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  حديث شريفحديث شريف
  

سوٌل ا  صو ا ا    ر قال 0قالتي ىزيزة، عه أثنا محمٌد ته غَيلان، حدَّثنا أتٌ أسامة، عه الأعمش، عه أتي صالح،  حدَّ

 .(فيو ع ماً سيل ا  لو طزيقاً إلى الجنة ي تمس)مه س ك طزيقاً 0 ع يو ًس م

أتٌ  1212 رقم الحديث 154/ص1ج ،فضل ط ة الع م 1تاب  ،أخزجو الترمذي في سننو في كتاب الع م

 م/ دار الحديث القاىزة.4111 -ه4/4141ىزيزة،  جزء الحديث ت فظو، ط
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  هددا هددا الإالإ
  

ىإلىىمنىهامتىبهماىنفديىوأنفاديىوالديىالغالوون

ىوأخواتيإلىىدنديىوفخريىإخوتيى

ىإلىىدكنيىواطمئنانىنفديىزوجتيىالغالوة

ى(صباى،راماى،حدونى،مصطفى)رواء،ىإلىىأبنائيىقرةىعونيى

ىلكمىجموعاًىثمرةىجهديهديىأ
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  شكر وتقديرشكر وتقدير
 ٍـك قي ٍـ مًفٍ بيطيكفً أيمَّيىاتًكي كي ارى  ؿ تعالى: ﴿ كىالمَّوي أىخٍرىجى يـ السَّمٍعى كىالٍأىبٍصى عىؿى لىكي كىالٍأىفٍئًدىةى  لاى تىعٍمىميكفى شىيٍئنا كىجى

كفى ﴾  ٍـ تىشٍكيري  }87سكرة النحؿ: {لىعىمَّكي

يؾ كعظيـ سػمطانؾ  كأصػمي كأسػمـ عمػى المبعػكث ؿ كججلبيا ربي كما ينبغي لالشكر  ؾفم
ٍـ )التسػػميـ  القائػػؿ  كأتػػـرحمػػة لمعػػالميف سػػيدنا كحبيبنػػا محمػػد بػػف عبػػد ا﵀ عميػػو أف ػػؿ الصػػلبة  ػػفٍ لىػػ مى

فٍ لى ٍـ مى ٍـ يىشٍكيرٍ الٍكىثًيرى  كى ٍـ يىشٍكيرٍ المَّوى   يىشٍكيرٍ الٍقىمًيؿى لى دُّثي بًنً ك يىشٍكيرٍ النَّاسى لى تىرٍكييىػا  عٍمىةً التَّحى المَّوً شيػكٍره  كى
ػػةه كيفٍػػره  ػػةي رىحٍمى مىاعى ػػذىابه    كىالٍجى ػػافً بٍػػفً بىشًػػير )كىالٍفيرٍقىػػةي عى ػػفً النُّعٍمى )مكقػػع مكسػػكعة  .و ركاه الإمػػاـ أحمػػد عى

 النابمسي لمعمكـ الإسلبمية(
لعممػا  جامعػة العمػـ كا منػارةً ك أتقدـ بالشكر كالعرفاف بعد ا﵀ عز كجؿ إلى بيت العمػـ الػداف  

سػعيد الأزىر  كما أتقدـ بالشكر كالتقدير إلى أستاذم الكريميف في قسـ عمـ النفس  الدكتكر/ أسػامة 
عمى ىػذه الرسػالة كلمػا قػدماه  الإشراؼبكؿ بقى تف لب    كالدكتكر/ باسـ عمى أبك ككيؾ المذيفحمدكنة
 كالتقدير. الاحترا ًـ كافرى  يمن كليما  فجزاىما ا﵀ عني خير الجزا ً  كمتابعةو  كتكجيوو  مف نصحو 

الأسػتاذ الػدكتكر/ سػنا    ك محمد محمد عميػافإلى الدكتكر/  الشكر كالتقدير كما أتقدـ بجزيؿً 
 صػدرو  ذيف تف ػمكا بطيػب نفػس كرحابػةً ككػذلؾ الأسػاتذة الػٌبكليما مناقشة الرسػالة    لقى إبراىيـ أبك دقة

 الدراسة. أدكاتً  بكليـ تحكي ًـلقى 
الػدكتكر/ محمػد العجػكرم الػذم أعػانني  أخػي رفاف إلػىأتكجو بالشكر كالعً  كما يطيب لي أف

عمػػى ك ػػع الخطػػكات الأكلػػى فػػي الدراسػػة كمػػا أتقػػدـ بالشػػكر إلػػى الػػدكتكر/ محمػػد عسػػمية كالػػذم لػػـ 
إليػػػو كذلػػػؾ كػػػاف طػػػكاؿ عممػػػي فػػػي ىػػػذه الدراسػػػة كالشػػػكر  تبعممػػػو كلا بكقتػػػو كممػػػا احتجػػػ عمػػػيَّ  يبخػػػؿٍ 
ماد الكحمكت عمى تكجيياتو الثمينػة كمػا لا أنسػى أف أشػكر الأسػتاذ/ محمػد / عالأستاذإلى  مكصكؿه 

الأسػػتاذ/ حػػاتـ  كمػػا أتقػػدـ بالشػػكر إلػػىرىت ىػػذه الدراسػػة أثػٍػ عمميػػةو  الينػػداكم عمػػى مػػا قدمػػو مػػف مػػكادو 
الككالػػة مػػدرا  كمعممػػي مػػدارس  كػػذلؾ المبحػػكح عمػػى مجيػػكده الرائػػع فػػي تػػدقيؽ الدراسػػة ليغكيػػان كأشػػكر

 في تسييؿ ميمتي البحثية. حككمة في محافظة شماؿ غزة عمى تعاكنيـكمدارس ال
ف لطالمػػا دعيػػػا لػػي بالنجػػػاح المػػذي  كمػػا لا أنسػػى فػػػي ىػػذا المقػػاـ أف أشػػػكر كالػػدم الكػػػريميف

كمػػػا سػػػاندتني كػػػذلؾ  كانػػػا لػػػي السػػػند كالعػػػكف طيمػػػة مشػػػكار حيػػػاتي العمميػػػة كالعمميػػػة كقػػػد كالتكفيػػػؽ  
أكجػػو شػػكرم إلػػى إخػػكتي  ككػػذلؾىػػذه الدراسػػة  أثنػػا  إعػػداد  ثيػػرةو ك تحممػػت معػػي أعبػػا ى  فقػػدزكجتػػي 

كاىتمػاـ حتػى أتمكػف مػف إنجػاز ىػذه الدراسػة  كمػا كأشػكر  كتشػجيعو  كأخكاتي عمى ما قدمكه مػف دعػوـ 
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زعػػاج ليػـ كأرجػك انشػػغالي عػنيـ كعمػى مػػاب صػبرىـ عمػىَّ لأبنػائي  ني نأف يسػػامحك  سػببتو مػف مشػقة كاا
 ذلؾ. في

صػحان أك مػد لػي في إتماـ ىذه الدراسة أك قػدـ لػي ني  كاف لو ف ؿ عمىٌ  كأخيران أشكر كؿ مف
 يد العكف كالمساعدة عمى إخراج ىذا البحث إلى حيز النكر.

 ا﵀ أف يجزييـ عني خير الجزا  فممجميع أدعك
 الباحث/ أحمد العجكرم
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 قائوة الوححىيات 

 

  تصفث   تموضوع
 أ قرآف كريـ

 ب حديث شريؼ
 ج إىدا 

 د شكر كتقدير
 ك قائمة المحتكيات
 ط قائمة الجداكؿ
 ؾ قائمة الملبحؽ
 ؾ قائمة الأشكاؿ

 ؿ ممخص الدراسة بالمغة العربية
 ف ممخص الدراسة بالمغة الانجميزية
 8-1 :  لإطار  تعام ت در ع  تفصل   ول

 1 مقدمة الدراسة
 1 مشكمة الدراسة كتساؤلاتيا

 5 أىداؼ الدراسة
 2 الدراسة أىمية

 2 مصطمحات الدراسة
 7 حدكد الدراسة

 56-9  تفصل  تثان :  لإطار  تنظري ت در ع 
 31-11  تمحثي   ول:  تذكاء  لاج ماع 

 44 مقدمة
 44 مفيكـ الذكا 

 41 الذكا  لغةن كاصطلبحان 
 44 أنكاع الذكا 

 41 النظريات المفسرة لمذكا 
 48 الذكا  الاجتماعي

 47 ا  الاجتماعيتعريؼ الذك
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 41 أبعاد الذكا  الاجتماعي
 11 أىمية الذكا  الاجتماعي

 15 الذكا  الاجتماعي في الإسلبـ
 12 ميارات الذكا  الاجتماعي المطمكبة لدل المعمـ

 17 طرؽ قياس الذكا  الاجتماعي
 55-33  تمحثي  تثان : جود   تثيا 

 44 مقدمة
 41 مفيكـ جكدة الحياة

 45 خية عف جكدة الحياةنظرة تاري
 48 الجكدة لغةن كاصطلبحان 

 10 أىمية مفيكـ جكدة الحياة كك عيتو في نظريات عمـ النفس
 14 أنماط تعريؼ جكدة الحياة

 11 نماذج جكدة الحياة
 11 أثر جكدة حياة المعمـ عمى العممية التعميمية

 12 أبعاد جكدة الحياة
 11 محددات جكدة الحياة

 54 دة الحياةمقكمات جك 
 55 معكقات جكدة الحياة

 56-55  عقيب عام ع ى  لإطار  تنظري
 73-57  تفصل  تثاتي:  تدر عا   تعاحق 

 57 مقدمة
 57 أكلان: دراسات تناكلت الذكا  الاجتماعي

 21 تعقيب عاـ عمى الدراسات التي تناكلت الذكا  الاجتماعي
 22 ثانيان: دراسات تناكلت جكدة الحياة

 80 تعقيب عاـ عمى الدراسات التي تناكلت جكدة الحياة
 81 ثالثان: دراسات تناكلت الذكا  الاجتماعي كجكدة الحياة أك أحد أبعادىما

 81 رابعان: ما يميز الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة
 84 خامسان: فركض الدراسة
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 86-77  تفصل  تر حع: إجر ء    تدر ع 
 85 مقدمة
 85 الدراسةمنيج 

 85 مجتمع الدراسة
 82 عينة الدراسة
 87 أدكات الدراسة

 75 الخطكات الإجرائية
 72 الأساليب الإحصائية

 131-87  تفصل  تخامس: ن ائج  تدر ع  و فعير ا
 77 مقدمة

 77 أكلان: نتائج أسئمة الدراسة
 77 نتائج الإجابة عف السؤاؿ الأكؿ كتفسيره

 10 لسؤاؿ الثاني كتفسيرهنتائج الإجابة عف ا
 11 ثانيان: نتائج فركض الدراسة

 11 نتائج الإجابة عف الفرض الأكؿ كتفسيره
 14 نتائج الإجابة عف الفرض الثاني كتفسيره

 14 نتائج الإجابة عف الفرض الفرعي الأكؿ مف الفرض الثاني كتفسيره
 12 كتفسيرهنتائج الإجابة عف الفرض الفرعي الثاني مف الفرض الثاني 

 17 نتائج الإجابة عف الفرض الفرعي الثالث مف الفرض الثاني كتفسيره
 400 نتائج الإجابة عف الفرض الفرعي الرابع مف الفرض الثاني كتفسيره

 401 نتائج الإجابة عف الفرض الثالث كتفسيره
 401 نتائج الإجابة عف الفرض الفرعي الأكؿ مف الفرض الثالث كتفسيره

 405 الإجابة عف الفرض الفرعي الثاني مف الفرض الثالث كتفسيره نتائج
 408 نتائج الإجابة عف الفرض الفرعي الثالث مف الفرض الثالث كتفسيره
 440 نتائج الإجابة عف الفرض الفرعي الرابع مف الفرض الثالث كتفسيره

 444 نتائج الإجابة عف الفرض الرابع كتفسيره
 442 رض الخامس كتفسيرهنتائج الإجابة عف الف

 447 ثالثان: تعقيب عاـ عمى نتائج الدراسة
 441 رابعان: تكصيات الدراسة
 410 خامسان: مقترحات الدراسة
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 133-131 قائم   تمصادر و تمر جع
 411 أكلان: المصادر

 411 ثانيان: المراجع العربية
 440 ثالثان: المراجع الأجنبية

 
 قائم   تجد ول

رقم 
 ل تجدو

  تصفث  عنو ن  تجدول

 14 الأنماط الأساسية لتعريفات جكدة الحياة. 4
 11 (.1004نماذج جكدة الحياة عند تيمفير كآخركف ) 1

تكزيػػػع أفػػػراد مجتمػػػع الدراسػػػة تبعػػػان لتكػػػراراتيـ كنسػػػبيـ المئكيػػػة فػػػي مػػػدارس  4
 الحككمة كمدارس الككالة بمحافظة شماؿ غزة.

85 

 82 .يدانية تبعان لممتغيرات التصنيفيةتكزيع أفراد العينة الم 1
 88 .تكزيع أفراد العينة تبعان لممدارس كالجنس 5

درجػػة البعػػد ك معامػػؿ ارتبػػاط درجػػة كػػؿ فقػػرة مػػف مقيػػاس الػػذكا  الاجتمػػاعي  2
 .الذم تنتمي إليو

81 

الػػػذكا  الاجتمػػػاعي مػػػع  مػػػف أبعػػػاد مقيػػػاسمعامػػػؿ ارتبػػػاط درجػػػة كػػػؿ بعػػػد  8
 .الدرجة الكمية لو

81 

 70 كركنباخ لمقياس الذكا  الاجتماعيألفا  طريقةقيـ الثبات باستخداـ  7

معامؿ ارتباط درجة كؿ فقرة مف مقياس جكدة الحيػاة مػع درجػة البعػد الػذم  1
 .تنتمي إليو

71 

جػػػكدة الحيػػػاة مػػػع الدرجػػػة  مػػػف أبعػػاد مقيػػػاسمعامػػؿ ارتبػػػاط درجػػػة كػػػؿ بعػػػد  40
 .الكمية لو

74 

 71 .التجزئة النصفية لمقياس جكدة الحياةقيـ الثبات باستخداـ  44
 75 .كركنباخ لمقياس جكدة الحياةألفا  طريقةقيـ الثبات باستخداـ  41

النسػػػبي لاسػػػتجابات أفػػػراد  كالػػػكزف كالانحػػػراؼ المعيػػػارمالحسػػػابي  المتكسػػػط 44
 .الذكا  الاجتماعيالعينة عمى مقياس 

77 

النسػػػبي لاسػػػتجابات أفػػػراد  فكالػػػكز  كالانحػػػراؼ المعيػػػارمالحسػػػابي  المتكسػػػط 41
 .جكدة الحياةالعينة عمى مقياس 

10 
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 11 أفراد العينة.لدل جكدة الحياة ك الذكا  الاجتماعي معاملبت الارتباط بيف  45

الػذكا  فػي متكسػطي درجػات المعممػيف كالمعممػات )ت( لمفركؽ بيف  اختبار 42
 .الاجتماعي

11 

عرفػػة الفػػركؽ فػػي الػػذكا  الاجتمػػاعي نتػػائج تحميػػؿ التبػػايف أحػػادم الاتجػػاه لم 48
 تبعان لمعمر.

12 

اختبار )ت( لمفركؽ في الذكا  الاجتماعي تبعان لمحالػة الاجتماعيػة )متػزكج  47
 .غير متزكج( لدل أفراد العينة –

17 

نتػػائج تحميػػؿ التبػػايف أحػػادم الاتجػػاه لمعرفػػة الفػػركؽ فػػي الػػذكا  الاجتمػػاعي  41
 .فراد العينةلدل أ لممستكل الاقتصادمتبعان 

400 

جػػكدة فػػي متكسػػطي درجػػات المعممػػيف كالمعممػػات )ت( لمفػػركؽ بػػيف  اختبػػار 10
 الحياة.

401 

نتػػائج تحميػػؿ التبػػايف أحػػادم الاتجػػاه لمعرفػػة الفػػركؽ فػػي جػػكدة الحيػػاة تبعػػان  14
 .لمعمر

405 

بعػد أفػراد العينػة عمػى  لػدرجات المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعياريػة 11
 .الصحة العامة تبعان لمعمر جكدة

402 

أفػراد العينػة نتائج اختبار شيفيو لمكشؼ عف اتجاه الفركؽ بػيف متكسػطات   14
 .تبعان لمعمر عمى جكدة الصحة العامة ذات الدلالة

402 

 –اختبػػار )ت( لمفػػػركؽ فػػػي جػػكدة الحيػػػاة تبعػػػان لمحالػػة الاجتماعيػػػة )متػػػزكج  11
 .غير متزكج( لدل أفراد العينة

408 

نتػػائج تحميػػؿ التبػػايف أحػػادم الاتجػػاه لمعرفػػة الفػػركؽ فػػي جػػكدة الحيػػاة تبعػػان  15
 .لدل أفراد العينة لممستكل الاقتصادم

440 

بعػد أفػراد العينػة عمػى  لػدرجات المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعياريػة 12
 .لممستكل الاقتصادمجكدة الحياة الأسرية تبعان 

444 

أفػراد العينػة و لمكشػؼ عػف اتجػاه الفػركؽ بػيف متكسػطات نتائج اختبار شػيفي 18
 .تبعان لممستكل الاقتصادمعمى جكدة الحياة الأسرية 

444 

 مسػػػػتكل منخف ػػػػي كمرتفعػػػػيدرجػػػػات  مقيػػػػاس )ت( لمفػػػػرؽ بػػػػيف متكسػػػػطي 17
 الذكا  الاجتماعي في جكدة الحياة مف أفراد العينة.

444 

كالػػذكا  لتػػيثير كػػؿ مػػف الجػػنس ( 1X1يبػػيف نتػػائج تحميػػؿ التبػػايف الثنػػائي ) 11
 .عينةاللدل أفراد جكدة الحياة عمى الاجتماعي 

442 

‌
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 قائوة الولاحق

رقم 
  تم ثق

  تصفث  عنو ن  تم ثق

غزة إلى مدير التعميـ بككالة الغكث لتسييؿ -كتاب جامعة الأزىر 4
 .ميمة الباحث

445 

يـ العالي غزة إلى ككيؿ كزارة التربية كالتعم-كتاب جامعة الأزىر 1
  لتسييؿ ميمة الباحث.

442 

-كتاب مف كزارة التربية كالتعميـ العالي إلى مديرية التربية كالتعميـ 4
 شماؿ غزة لتسييؿ ميمة الباحث.

448 

 447 قائمة بيسما  المحكميف. 1
 441 رسالة تحكيـ مقياس جكدة الحياة. 5
 414 مقياس جكدة الحياة في صكرتو الأكلية قبؿ التحكيـ. 2

مقياس جكدة الحياة في صكرتو الثانية بعد التحكيـ كقبؿ التطبيؽ  8
 عمى العينة الاستطلبعية.

411 

 418 استبانة البيانات الديمكغرافية كالتعميمات. 7
 417 مقياس الذكا  الاجتماعي. 1
 450 مقياس جكدة الحياة في صكرتو النيائية. 40

 

 قائوة الأشكال

رقم 
  تشكل

  تصفث  لعنو ن  تشك

 14 البنا  النظرم المنظـ لمفيكـ جكدة الحياة كمسبباتيا. 4
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 م خص  تدر ع  حات غ   تعرحي 
 تذكاء  لاج ماع  وعاق ه حجود   تثيا  تدي  تمع مين و تمع ما  حمثافظ  شمال عنكاف الدراسة: 

 غز .
لحيػػاة لػػدل متعػػرؼ إلػػى مسػػتكل الػػذكا  الاجتمػػاعي ككػػذلؾ مسػػتكل جػػكدة ال ةةدف   تدر عةة  

المعممػػػيف كالمعممػػػات  كالتعػػػرؼ إلػػػى العلبقػػػة بػػػيف الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كجػػػكدة الحيػػػاة لػػػدل المعممػػػيف 
الفػػػركؽ فػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي ككػػػذلؾ فػػػي جػػػكدة الحيػػػاة كفقػػػان  كمػػػا ىػػػدفت إلػػػى معرفػػػةكالمعممػػػات  

التعػػػرؼ إلػػػى ك المسػػػتكل الاقتصػػػادم(  ك   الحالػػػة الاجتماعيػػػة  العمػػػر  لممتغيػػػرات التصػػػنيفية )الجػػػنس
معرفػػة كػػذلؾ مرتفػػع(    لمسػػتكل الػػذكا  الاجتمػػاعي )مػػنخفض الفػػركؽ فػػي جػػكدة الحيػػاة كالتػػي تعػػزل

 عينة.عي عمى جكدة الحياة لدل أفراد المدل تيثير التفاعؿ بيف الجنس كالذكا  الاجتما
 علبقػة بػيفمػا طبيعػة الوقد جوثلث هشكلة الدراسة وجساؤلاجها في السؤال الرئئس  الحرالي: 
 الذكا  الاجتماعي كجكدة الحياة لدل المعمميف كالمعممات بمحافظة شماؿ غزة؟

بالطريقػػة العشػػكائية  كاختػػار عينػػة الدراسػػةكقػػد اسػػتخدـ الباحػػث المػػنيج الكصػػفي التحميمػػي  
%( مػف مجتمػع 4120عينػة عشػكائية بنسػبة )اختيػار تػـ العنقكدية مف مجتمع الدراسة الأصػمي  كقػد 

مػػف الجنسػػيف اسػػتجاب مػػنيـ  معممػػان ( 110)عمػػى أدكات الدراسػػة  طبقػػتكقػػد  .نيػػةالدراسػػة كعينػػة ميدا
بنسػػػػبة  ( مػػػػف الػػػػذككر441%( تقريبػػػػان  مػػػػنيـ )1120( معممػػػػان مػػػػف الجنسػػػػيف بنسػػػػبة اسػػػػتجابة )478)

مػػػػػف مػػػػػدارس الحككمػػػػػة كمػػػػػدارس الككالػػػػػة %  25.1بنسػػػػػبة ( مػػػػػف الإنػػػػػاث 154)مػػػػػنيـ ك  % 41.2
 بتطبيؽ أدكات الدراسة التالية:   كقد قاـ الباحثبمحافظة شماؿ غزة

 قػػاـحيػػث ( Silvera, Martinussen, Dahi, 2001) مقيةةاس  تةةذكاء  لاج مةةاع : -1
 .(1008محمد عمياف ) بتعريبو كتقنينو

 )إعداد الباحث(. مقياس جود   تثيا : -3
  بيرسػكف طالارتبػامعامػؿ : التاليػة   عاتيب  لإثصائي كقاـ الباحث باستخداـ مجمكعة مػف 
كركنبػػػاخ  المتكسػػػط الحسػػػابي كالانحػػػراؼ المعيػػػارم ألفػػػا معػػػادلتي سػػػبيرماف بػػػراكف كجتمػػػاف  معامػػػؿ 

تحميػػؿ التبػػايف الثنػػائي   ANOVAتحميػػؿ التبػػايف الأحػػادم   T-Test"ت"  اختبػػار  كالػػكزف النسػػبي
(1 X 1).كاختبار شيفيو   

 و وص    تدر ع  إتى مجموع  من  تن ائج أ مها:
كيقػػع عنػػد مػػاعي لػػدل أفػػراد العينػػة مػػف المعممػػيف بمحافظػػة شػػماؿ غػػزة جيػػد أف الػػذكا  الاجت -4

 .%(8422مستكل )
عنػػد قػع جػكدة الحيػاة لػدل أفػراد عينػة الدراسػة مػف المعممػيف بمحافظػة شػماؿ غػزة جيػد كيأف  -1

 .%(8120كزف نسبي )
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بػػػػيف الػػػػذكا   (0205)كمسػػػػتكل  (0204) كجػػػػكد علبقػػػػة مكجبػػػػة دالػػػػة إحصػػػػائيان عنػػػػد مسػػػػتكل -4
 .الاجتماعي كجكدة الحياة

في بعد تناكؿ المعمكمات الاجتماعية  (0205)عند مستكل  فركؽ ذات دلالة إحصائيةكجكد  -1
فػي فػركؽ  عػدـ كجػكدفػي حػيف تبػيف   نس  ككانت الفػركؽ لصػالح المعممػيفتبعان لمتغير الج

 رات الاجتماعية كالكعي الاجتماعي.الميا
فػػي جميػػع أبعػػاد الػػذكا  الاجتمػػاعي كالدرجػػة الكميػػة  فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عػػدـ كجػػكد -5

 .  الحالة الاجتماعية  كالمستكل الاقتصادمتبعان لمتغير العمر
جػكدة الصػحة العامػة  جػكدة  بيعدفي  (0204)عند مستكل  فركؽ ذات دلالة إحصائيةكجكد  -2

عػػدـ تبػػيف فػػي حػػيف   كانػػت الفػػركؽ لصػػالح المعممػػيفك جػػكدة إدارة الكقػػت ك الحيػػاة النفسػػية  
 بعدم جكدة الحياة الأسرية كجكدة البيئة.في  ذات دلالة إحصائية فركؽ كجكد

بعػػان فػػي بعػػد جػػكدة الصػػحة العامػػة ت (0205)كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل  -7
أكثػر )كمجمكعػة العمػر  (سنة 10 -40)  ككانت الفركؽ بيف مجمكعة العمر لمتغير العمر

 .  كعدـ كجكد فركؽ في باقي الأبعاد(سنة 10أكثر مف )عة لصالح مجمك  (سنة 10مف 
تبعان لمتغير  في جكدة الصحة العامة (0204)كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل  -7

مجمكعػة الحالػة جمكعة الحالة الاجتماعية متزكج ك   ككانت الفركؽ بيف مالحالة الاجتماعية
  كعدـ كجكد فركؽ غير متزكجلة الاجتماعية   لصالح مجمكعة الحاغير متزكجالاجتماعية 

 .في باقي الأبعاد
تبعػان لمتغيػر  في جكدة الحيػاة الأسػرية (0204)فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل  كجكد‌-1

بػيف مجمكعػة المسػتكل الاقتصػادم متكسػط كمجمكعػة   ككانت الفركؽ المستكل الاقتصادم
  كعػػػدـ كجػػػكد مسػػػتكل الاقتصػػػادم مرتفػػػعالمسػػػتكل الاقتصػػػادم مرتفػػػع  لصػػػالح مجمكعػػػة ال

 .فركؽ في باقي الأبعاد
بػػيف متكسػػطي درجػػات منخف ػػي ( 0204عنػػد مسػػتكل )تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية  -40

 .الذكا  الاجتماعي لصالح مرتفعي الذكا  الاجتماعيكمرتفعي 
لاجتمػػاعي كالػػذكا  ا (إنػػاث  ذكػػكر)داؿ إحصػػائيان لمتفاعػػؿ بػػيف الجػػنس تػػيثير  عػػدـ كجػػكد -44
 .لدل أفراد العينةبيبعاده كدرجتو الكمية  مقياس جكدة الحياةعمى  (مرتفع  منخفض)
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  م خص  تدر ع  حات غ   لانج يزي : 
 

Study Abstract 

 

The title of this study is the social intelligence and its relationship with the 

quality of life among the male and female teachers in the Governorate of 

Northern Gaza.  

This study aims to identify the social intelligence level and the life quality 

level among the male and female teachers. The study also aims to identify 

the differences in the social intelligence and also the quality of life 

according to the classificatory variable (gender, age, social status, 

economic level) and to identify the differences in the quality of life 

attributed to the social intelligence level (low – high) as well as to identify 

the impact of interaction between gender and social intelligence on the 

quality of life among members of the sample.  

The study problem and its questions were represented in the following 

main question: Is there a relationship between the social intelligence and 

the quality of life among the male and female teachers in the Northern 

Gaza Governorate?  

The researcher used the descriptive analytical approach. He selected the 

random cluster approach from the original study population and then he 

selected a random sample by the percentage of 32% from the study 

population as a field sample. The study tools where applied to (420) 

teachers from both sexes. (387) teachers from both sexes responded by  

92% approximately. 134 from them where males by the percentage of 34.6 

and 253 where females by a percentage of 65.4% from the Government and 

UNRWA schools in the Governorate of Northern Gaza. The researcher 

applied the following study tools: 

1- The social intelligence scale: (Silvera, Martinussen, Dahi,2001) it 

was Arabized  by Mohammed Olyan  (2007). 

2- The Quality of Life Scale (prepared by the researcher). 

The researcher used the following group of statistical methods: 

Pearson correlation coefficient, Spearman Brown and Jtman 

equations, Cronbach Alpha coefficient, arithmetic mean, standard 

deviation, relative weight, T – Test, ANOVA, binary variance 

analysis (2x2) and Scheff'e Test.  
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The study concluded the following:   
 

1- The social intelligence among the sample members from the teachers 

in the Governorate of Northern Gaza is good. It is at (73.6%) level.  

2- The Quality of life among the study sample members from the 

teachers in the Governorate of Northern Gaza is good and it is at 

relative weight (72.0%). 

3-  There is a positive statistically significant difference at (0.01) and 

(0.05) between the social intelligence and the life quality. 

4- There are statistically significant differences at(0.05) level after 

dealing with the social information according to the gender variable 

and the differences were in favor of the male teachers while it was 

found out that there are differences in the social skills and the social 

awareness.  

5- There are no statistically  significant differences in all dimensions of 

the social intelligence and the total grade according to the variance of 

age, social status and economic level. 

6- There are  statistically  significant differences at (0.01) level in the 

public health level, physiological life quality and time management 

quality. The differences were in favor of male teachers, while it was 

found out that there are no statistically significant differences in the 

dimensions of family life quality and environment quality.   

7- There are  statistically  significant differences at (0.05) level in the 

public health quality dimension according to  age variable. The 

differences were between the age group(30-40) and the age group 

(more than 40 years) in favor of the (more than 40 years) group. 

There were no differences in the remaining dimensions.  

8- There are statistically significant differences at (0.01) level in the 

public health quality according to the social status group, married 

and the social status group, bachelor in favor of the social status, 

bachelor. There were no differences in the remaining dimensions.  

9- There are statistically  significant differences at (0.01) level in the 

family life quality according to the economic level variable. The 

differences were between the group of economic level is medium 

and the group of the economic level  is high in favor of the group of 



www.manaraa.com

 ع‌ 

the economic level is high. There were no differences in the 

remaining dimensions. 

10- There are statistically significant differences at (0.01) level between 

the averages of the grades of the low and high social intelligence in 

favor of the high social intelligence. 

11- There are  no statistically significant impact of interaction between 

gender (males-females) and the social intelligence(high-low) on the 

life quality scales with its dimensions and total grade among the 

sample members. 
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 الفصل الأول

 

 الإطار العام للدراسة

 
 

  مقدم   تدر ع 

 مشك    تدر ع  و عاؤلا ها 

  أ د ف  تدر ع 

  أ مي   تدر ع 

  مصط ثا   تدر ع 

  ثدود  تدر ع 
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  تفصل   ول
  لإطار  تعام ت در ع 

 مقدم   تدر ع 
غيػره  عػف هكمػا ميػز   بذلؾ عف باقي المخمكقػات كنزىوككىب لو العقؿ الإنساف خمؽ ا﵀ لقد 

الإنسػػاف كػػائف ف  بقػػدرات كصػػفات تختمػػؼ مػػف فػػرد إلػػى آخػػر كمػػف ىػػذه القػػدرات الػػذكا  الاجتمػػاعي
اجتماعي بطبعو يكلد فػي جماعػة  كلا يعػيش إلا فػي جماعػة تربطػو بيفرادىػا دائمػان علبقػات متبادلػة  

ذا خػػرج منيػػا ىمػػؾ نفسػػيان  ط ارتباطػػان جسػػميان كىػػذا مػػا يطمػػؽ عميػػو التفاعػػؿ الاجتمػػاعي كالػػذم يػػرتبك كاا
 مباشران بمياراتو الاجتماعية كعلبقاتو مع الآخريف.

إف الفرد لا يعيش في مجتمعو بمنػيل أك معػزؿ عػف الآخػريف بػؿ لػو علبقاتػو كتفػاعلبت مػع 
كشخصياتيـ التي تندرج تحػت ذكائػو كالذم ينبغي عميو فيـ نفسيتيـ أفراد المجتمع الذم يعيش فيو  

مف حكلو فالذكا  الاجتماعي ىك القػدرة عمػى فيػـ الرجػاؿ كالنسػا  الاجتماعي كمدل قدرتو عمى فيـ 
دارتيـ  (427: 1004)الكياؿ  . كالفتياف كالفتيات كالتحكـ فييـ كاا

العلبقػات  إدراؾ( أف مفيكـ الػذكا  الاجتمػاعي ىػك القػدرة عمػى 115: 4171كيرل )زىراف  
اقػػػؼ الاجتماعيػػػة ممػػػا يػػػؤدم الاجتماعيػػػة  كفيػػػـ النػػػاس كالتفاعػػػؿ معيػػػـ  كحسػػػف التصػػػرؼ فػػػي المك 

 لمتكافؽ الاجتماعي كنجاح الفرد في حياتو الاجتماعية.
أف مفيػكـ الػذكا  الاجتمػاعي  (Wong, et al, 1995: 113-117) كيػرل كنػج كآخػركف

مككف مػف جػانبيف ىمػا: الجانػب المعرفػي كيعنػي قػدرة الفػرد عمػى فيػـ أك حػؿ رمػكز السػمكؾ المفظػي 
حاؿ التفاعؿ  كتيثيراتو الشخصية فاعمية الفرد انب السمككي كيعني مدلكغير المفظي للآخريف  كالج

 مع الآخريف.
كلذلؾ يعتبر الذكا  الاجتماعي مف الجكانب اليامة في الشخصػية  لككنػو يػرتبط بقػدرة الفػرد 
عمى التعامػؿ مػع الآخػريف كعمػى تكػكيف علبقػات اجتماعيػة ناجحػة  أم انػو بقػدر مػا يكػكف الإنسػاف 

قامػػة علبقػػات مػع الآخػػريف بقػػدر مػػا يكػكف ذكيػػان  كىػػذا مػػا متمتعػان بال قػػدرة عمػػى التفاعػؿ الاجتمػػاعي كاا
 (45: 4117يطمؽ عميو الذكا  الاجتماعي. )مصطفى  

يف تكػػك  ـ مػػف يسػػتطيعكفبالػػذكا  الاجتمػػاعي ىػػ المعممػػيف كالمعممػػات الػػذيف يتمتعػػكفكمػػا أف 
ج نسي جتماعي  ف لبن عف أف لدييـعؿ الابدرجة عالية مف التفا علبقات اجتماعية طيبة  كيتميزكف

عمػػػى تحقيػػػؽ أعمػػػى درجػػػات التكافػػػؽ  اجتمػػػاعي متميػػػز مػػػع أفػػػراد مجػػػتمعيـ  الأمػػػر الػػػذم يسػػػاعدىـ
لتحقيؽ أف ػؿ درجػات الجػكدة سمكؾ الصحيح النحك  كا قد اتجيكانك الشخصي كالاجتماعي كبذلؾ يك

كأجكد الحيكات لما ليا مف أثر إيجابي   كالمعممكف كغيرىـ مف الأفراد يسعكف لتحقيؽ أف ؿ لحياتيـ
 .حياتيـ بشكؿ عاـجكدة عمى 
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فمفيػػكـ جػػكدة الحيػػاة قػػد حظػػي بػػالتبني الكاسػػع لػػدل الكثيػػر مػػف البػػاحثيف سػػكا  مػػف الناحيػػة 
العمميػػة أك الناحيػػة العمميػػة  غيػػر أف مسػػتخدمي ىػػذا المفيػػكـ لػػـ يتفقػػكا بعػػد عمػػى مػػدل محػػدد ليػػذا 

ة تناكلػػو  أك لاسػػتخدامو فػػي العديػػد مػػف العمػػكـ لارتباطػػو بػػيكثر مػػف المصػػطمح  كقػػد يعػػكد ذلػػؾ لحداثػػ
 (5: 1005مجاؿ مف مجالات الحياة. )الأشكؿ  

( أنو لـ يعد النظػر إلػى جػكدة الحيػاة عمػى أنيػا لقمػة العػيش كلا 582: 1001كيرل )عزب  
كالحصػػكؿ  غطػػا  يسػػتر الجسػػد  بػػؿ أصػػبحت تعنػػي تطمعػػان لمرفاىيػػة الاقتصػػادية  كالػػدعـ الاجتمػػاعي
 عمى الرعاية الصحية  كغير ذلؾ مف المتطمبات التي لـ يعد يتكفر منيا إلا الفتات.

أف جػكدة الحيػاة ىػي حسػف إمكانيػة تكظيػؼ إمكانيػات  (Frank, 2000: 24) كيػرل فرانػؾ
ثػػػػرا  كجدانػػػػو ليتسػػػػامى بعكاطفػػػػو كمشػػػػاعره كقيمػػػػو الإنسػػػػانية  كتكػػػػكف  الإنسػػػػاف العقميػػػػة كالإبداعيػػػػة كاا

ىػػي جػػكدة الحيػػاة كجػػكدة المجتمػػع كيػػتـ ىػػذا مػػف خػػلبؿ الأسػػرة كالمدرسػػة كالجامعػػة كبيئػػة المحصػػمة 
 العمؿ كمف خلبؿ التركيز عمى ثلبث محاكر ىامة ىي: التعميـ كالتثقيؼ كالتدريب.

كما أف ليس ىناؾ حديث عف الحياة بشكؿ عاـ كما يعترض ىذه الحياة مف ىمكـ كمشػاكؿ 
فػي مجتمعنػا  قطػاع ميػـ مػف القطاعػات العاممػة كف الحػديث عػفكمسئكليات كتعب بدني أك نفسػي د

بػػالمجتمع بشػػكؿ عػػاـ  حيػػث ليػػـ دكر كبيػػر كميػػـ فػػي النيػػكضىػػـ المعممػػيف كالمعممػػات  الفمسػػطيني
تربيػػة أبنائنػػا كتعمػػيميـ بيف ػػؿ الطػػرؽ كالتفاعػػؿ معيػػـ حيػػث أف  .كبالمسػػيرة التعميميػػة بشػػكؿ خػػاص

 ممات مف جية كالطمبة مف جية أخرل.بيف المعمميف كالمع كتحسف مف العلبقةبصكرة إيجابية تعزز 
حيػػػاتيـ الخاصػػة التػػػي يتفػػاعمكا بيػػػا مػػع المجتمػػػع فيػػـ يتػػػيثركا كيػػػؤثركا  لممعممػػػيف كالمعممػػات كمػػا أف

بػػالمجتمع المحػػيط بيػػـ كيمكػػف أف يكػػكف الكثيػػر مػػنيـ محػػط للؤنظػػار مػػف بعػػض الأفػػراد فػػي اتخػػاذىـ 
يجػب أف يككنػكا عنػد حسػف ظػف ىػؤلا  المتطمعػيف  كمػا .مشاكميـ قدكة ليـ أك الاستعانة بيـ في حؿ

ليػػـ بعػػيف التقػػدير كالاحتػػراـ كىػػذا يكػػكف بكػػكف المعممػػيف كالمعممػػات لػػدييـ مػػف الػػذكا  الاجتمػػاعي مػػا 
يكصػػميـ إلػػى مػػا يبتغػػكف فػػي علبقػػاتيـ الاجتماعيػػة مػػع الكسػػط المحػػيط بيػػـ كبالتػػالي يػػنعكس عمػػى 

كعمى حياتيـ بشكؿ عػاـ. كا حان عمى سمككيـ  كؿ عاـ كىذا يبدككعمى حياتيـ بش صحتيـ النفسية
مػػف  يكػػكف ليػػـيجػػب أف كدكرىػػـ فػػي المجتمػػع مػػكقعيـ  كأىميػػةمكانػػة المعممػػيف كالمعممػػات  أفكمػػا 

مػػا ان كثقافيػػان ك أكاديميػػ ىـمػػف إعػػدادفػػي المجػػالات الأخػػرل مػػف العػػامميف  ـغيػػرىل يكػػفالاىتمػػاـ مػػا لػػـ 
 داخؿ أسكار المدرسة أك خارجيا.سكا  يكفؿ ليـ حياة كريمة 

( إلى أف ساحة الدراسات العربيػة فػي مجػاؿ جػكدة الحيػاة تكػاد 1: 1044)الينداكم   كيشير
تكػػػكف نػػػادرة بمثػػػؿ ىػػػذه الدراسػػػات  كيشػػػير أي ػػػان إلػػػى أف مفيػػػكـ جػػػكدة الحيػػػاة يػػػرتبط بالخصػػػائص 

ا التعامػػؿ الكاسػع فػي أنشػػطة الجغرافيػة كالديمكغرافيػة لممجتمػع  حتػػى بػات نػادران مػػا حظػي مفيػكـ بيػذ
كمعطيػػات الكاقػػع الحيػػاتي مثممػػا حظػػي مفيػػكـ جػػكدة الحيػػاة  كبالتػػالي أصػػبحت الجػػكدة ىػػدفان لمدراسػػة 

 كالبحث كىي اليدؼ الأسمى نحك مستقبؿ أف ؿ لمحياة.
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فػػي أطركحتػػو العمميػػة عػػف علبقػػة الػػذكا ات المتعػػددة  (King, 2007)يشػػير كيػػنج كمػػا ك 
 المتعػددةإلى أف ىناؾ العديػد مػف الدراسػات التػي أك ػحت علبقػة الػذكا ات كالصحة لدل الإنساف  

 بصحة الفرد الجسمية كالنفسية كالاجتماعية.
 أبػػػك)(  1044مثػػػؿ دراسػػػة )الينػػػداكم    مػػػف البػػػاحثيف بدراسػػػة جػػػكدة الحيػػػاة كقػػػد قػػػاـ العديػػػد

ا كقد تكصمت كم(  1004)ستانفكرد ركبف كآخركف   (  1007)بشرل    (1001  كحمدكنة  ككيؾ
أحمػػد  كعػػزت  دراسػػات عديػػدة إلػػى ارتبػػاط الػػذكا  الاجتمػػاعي بمتغيػػرات نفسػػية عديػػدة  مثػػؿ دراسػػة )

 (.4118(  )صالح  كنبيؿ  1004)منى   ( 1004
كبالرغـ مف أف الدراسات التي تناكلت مك كع الذكا  الاجتماعي متعددة كلكنيػا تكػاد تكػكف 

عمػػػى حػػػد عمػػػـ  -قػػػة بػػػيف الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كجػػػكدة الحيػػػاة نػػػادرة تمػػػؾ الدراسػػػات التػػػي تناكلػػػت العلب
كخاصة مف ناحيػة جػكدة الحيػاة  المعمميف كالمعمماتالأبحاث التي تيتـ بشؤكف  قمةكذلؾ  –الباحث 
ممػػا دفػػع بالباحػػث فػػي الشػػركع بدراسػػتو لمكشػػؼ عػػف أف ػػؿ الطػػرؽ التػػي مػػف  الػػذكا  الاجتمػػاعيأك 

 .د يساعد في تحسيف جكدة حياتيـما قمالممكف أف تتناسب مع ىذه الفئة 
 

 و عاؤلا ها مشك     تدر ع 
إف ما دفػع بالباحػث لمتكجػو نحػك دراسػة ىػذا المك ػكع ىػك أف الػذكا  الاجتمػاعي لػو ارتبػاط 

فمػيس ىنػاؾ مػف ىػك بمعػزؿ عػف المجتمػع   بالتفاعؿ الاجتماعي كبنا  العلبقات الاجتماعيػة السػميمة
كما أف الباحث   فرد بحاجة لمف يؤنس لو كحدتو كيبيج لو حياتوفال  إلا إذا كاف إنساف غير طبيعي

جػػكدة ليػػي  ػػركرة ممحػػة فػػي  جػػكدة الحيػػاةقػػد لمػػس أف ىػػذه الحاجػػة لمػػذكا  الاجتمػػاعي كدكرىػػا فػػي 
حياة المعمميف كالمعممات الذيف ىـ عماد المسػيرة التربكيػة كالعمميػة التعميميػة كالػذم يعػكؿ عمػييـ فػي 

يػػـ مػػف يقػػع عمػػى عػػاتقيـ العػػب  الأكبػػر فػػي مسػػيرة النيػػكض لبنػػا  أبنػػا  ىػػذا بنػػا  أجيػػاؿ المسػػتقبؿ ف
 المجتمع.
أف الذكا  الاجتماعي يعمؿ عمى بنا  كاسػع مػف العلبقػات التػي تتميػز بػالمكدة كالعطػا   كما

التكافؽ مع الذات كمع الآخريف كمع الحياة بصفة عامػة الأمػر بكمف ثـ يشعر الفرد  كالعمؽ كالمحبة
المدرسية س إيجابان عمى جكدة حياة المعمميف كالمعممات بيبعادىا المختمفة سكا  في البيئة الذم ينعك

بػػيف الػػذكا  الاجتمػػاعي كىػػذا دفػػع بالباحػػث لأف يتسػػا ؿ حػػكؿ العلبقػػة   أك فػػي البيئػػة خػػارج المدرسػػة
لػػرئيس كمػػف ثػػـ تبمػػكرت فكػػرة الدراسػػة الحاليػػة فػػي التسػػاؤؿ ا المعممػػيف كالمعممػػاتلػػدل  كجػػكدة الحيػػاة

 التالي:
 حمثافظ   تمع مين و تمع ما تدى   تذكاء  لاج ماع  وجود   تثيا  حين عاق  ت ما طحيع 

 ؟شمال غز 
 كيتفرع عف السؤاؿ الرئيس الأسئمة الفرعية التالية:
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 شماؿ غزة؟ بمحافظة المعمميف كالمعمماتلدل  الذكا  الاجتماعيما مستكل  -4
  ؟بمحافظة شماؿ غزة كالمعمماتالمعمميف لدل  جكدة الحياةما مستكل  -1
المعممػػيف ىػؿ تكجػػد علبقػػة ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف الػذكا  الاجتمػػاعي كجػػكدة الحيػػاة لػػدل  -4

 بمحافظة شماؿ غزة؟ كالمعممات

ىػػػؿ تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي لػػػدل المعممػػػيف كالمعممػػػات  -1
المسػػػػػػتكل  -ة الاجتماعيػػػػػػةالحالػػػػػػ -العمػػػػػػر -الجػػػػػػنس) تعػػػػػػزل إلػػػػػػىبمحافظػػػػػػة شػػػػػػماؿ غػػػػػػزة 

 (؟الاقتصادم

بمحافظػػة  المعممػػيف كالمعممػػاتالحيػػاة لػػدل جػػكدة ىػػؿ تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي  -5
 المستكل الاقتصادم(؟ -الحالة الاجتماعية -العمر -الجنس) تعزل إلىشماؿ غزة 

ي ىػػؿ تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي جػػكدة الحيػػاة تعػػزل لمسػػتكل الػػذكا  الاجتمػػاع -2
 مرتفع( لدل المعمميف كالمعممات بمحافظة شماؿ غزة؟ -)منخفض 

ىػػؿ يكجػػد تػػيثير داؿ إحصػػائيان لمتفاعػػؿ بػػيف الجػػنس كالػػذكا  الاجتمػػاعي عمػػى جػػكدة الحيػػاة  -8
 مميف كالمعممات بمحافظة شماؿ غزة؟لدل المع

 
 أ د ف  تدر ع 

 تسعى الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية:
المعممػػػػػيف لػػػػػدل  جػػػػػكدة الحيػػػػػاةككػػػػػذلؾ مسػػػػػتكل    الاجتمػػػػػاعيالػػػػػذكامسػػػػػتكل  التعػػػػػرؼ إلػػػػػى -4

 .بمحافظة قطاع غزة كالمعممات
بػػيف الػػذكا  الاجتمػػاعي كجػػكدة الحيػػاة لػػدل  معرفػػة إذا مػػا كػػاف ىنػػاؾ علبقػػة دالػػة إحصػػائيان  -1

 .بمحافظة قطاع غزة المعمميف كالمعممات
 كذلؾ فػي جػكدة الحيػاةالذكا  الاجتماعي ك في  معرفة إذا ما كاف ىناؾ فركؽ دالة إحصائيان  -4

لػدل  المسػتكل الاقتصػادم(ك   الحالة الاجتماعيػة  العمر  التصنيفية )الجنسات غير متمكفقان ل
 .المعمميف كالمعممات بمحافظة قطاع غزة

الػذكا  جػكدة الحيػاة كالتػي تعػزل لمسػتكل فػي  معرفة إذا مػا كػاف ىنػاؾ فػركؽ دالػة إحصػائيان  -1
 .مميف كالمعممات بمحافظة قطاع غزةلدل المع مرتفع(  )منخفض الاجتماعي 

معرفة إذا مػا كػاف ىنػاؾ تػيثير داؿ إحصػائيان لمتفاعػؿ بػيف الجػنس كالػذكا  الاجتمػاعي عمػى  -5
 .لدل المعمميف كالمعممات بمحافظة قطاع غزة جكدة الحياة
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 أ مي   تدر ع 
 أولًا/    مي   تنظري 

الػذكا   الدراسػة كىػك تناكلػوتسي الذم ىمية المك كع الأساأ تكمف أىمية الدراسة الحالية في
الاجتماعي باعتباره مف القدرات العقمية المسيمة في تكيؼ الفرد مع بيئتو  ف لبن عػف أىميػة الػذكا  

تتنػػاكؿ أنيػػا كمػػا  الاجتمػػاعي فػػي نجػػاح الفػػرد فػػي حياتػػو الاجتماعيػػة كتػػيثيره الإيجػػابي فػػي الآخػػريف.
فيػك الػذم تقػع  المعممػيف كالمعممػات قطػاع ألا كىػكيني الفمسػطقطاع ىاـ جدان مػف المجتمػع  بالدراسة

عػػداد أبنائنػػا لػػذكا  الاجتمػػاعي فػػي تكجيػػو نظػػر البػػاحثيف إلػػى أىميػػة اككػػذلؾ  .عميػػو مسػػئكلية تربيػػة كاا
غيػػر تو سػػكا  الحككميػػة ك لممجتمػػع كمؤسسػػاأنيػػا أي ػػان ليػػا أىميػػة بالنسػػبة حيػػث  .بشػػكؿ عػػاـحيػػاة ال
لرفع كفا ة  البرامج تقديـالمعمميف كالمعممات في كبيرة اتجاه  ةكليحككمية لما يقع عمى عاتقيا مسؤ ال

 .لتحسيف مف جكدة حياتيـذكائيـ الاجتماعي كا
قمة الدراسات كالبحكث فػي ىػذا المك ػكع لػيس فػي فمسػطيف فحسػب  بػؿ كفػي الػكطف كذلؾ 

لػػػذكا  احيػػػث تعتبػػػر الدراسػػػات التػػػي أجريػػػت ذات العلبقػػػة بمك ػػػكع  الباحػػػثالعربػػػي فػػػي حػػػدكد عمػػػـ 
محػػػدكدة جػػػدان كنػػػادرة كتكػػػاد لا تػػذكر حيػػػث بػػػرزت الحاجػػػة إلػػػى مثػػػؿ ىػػػذه  الاجتمػػاعي كجػػػكدة الحيػػػاة

تبػػيف لممعممػػيف مػػدل أىميػػة الػػذكا  الاجتمػػاعي كتػػيثيره عمػػى  كمػػا الدراسػػات كالتيكيػػد عمػػى أىميتيػػا.
 جكدة الحياة.

 ثانياً/    مي   ت طحيقي 
تفػػػتح المجػػػاؿ لمبػػػاحثيف طبيقػػػي حيػػػث أنيػػػا قػػػد كمػػػا كتكمػػػف أىميػػػة ىػػػذه الدراسػػػة بجانبيػػػا الت
تفيػد الدراسػة الحاليػة الميتمػيف بػالمعمميف كمػا قػد  للبىتماـ بيذا النكع مف الدراسات فػي ىػذا المجػاؿ.

التػػي تزيػػػد مػػػف ك  ميػػارات الػػػذكا  الاجتمػػػاعي فػػي بػػػرامج تػػدريب المعمػػػـ فػػػي أثنػػا  الخدمػػػةمػػف ك ػػػع 
تتػيح لممعممػيف كػذلؾ قػد  كيؼ مػع المجتمػع المحػيط بيػـ.في التعامؿ مع الآخريف ككيفية الت معرفتيـ

 في تكجيو أنظارىـ لعكامؿ ميمة تؤثر في جكدة الحياة.الفرصة للبستفادة مف ىذه الدراسة 
 

 مصط ثا   تدر ع 
  Social Intelligence تذكاء  لاج ماع   -1

 لاجتمػاعيالػذكا  ا يعػرؼ حيػث (Silvera, et al, 2001) سػيمفيرا يتبنػى الباحػث تعريػؼ
كالتعامػػػؿ معيػػػـ فػػػي المكاقػػػؼ الاجتماعيػػػة  القػػػدرة عمػػػى فيػػػـ مشػػػاعر النػػػاس كالتنبػػػؤ بسػػػمككياتيـينػػػو ب

 المختمفة.
 كيشمؿ ثلبثة أبعاد:

القػدرة عمػى  ابينيػ Silvera اكيعرفيػ Social Information Processing  ناول  تمع ومةا : -أ
 فيـ مشاعر الآخريف كالتنبؤ بسمككياتيـ.
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القدرة عمى الدخكؿ في مكاقؼ  ابيني Silvera اكيعرفي Social Skills    لاج ماعي : تمهار  -ب
 اجتماعية جديدة كالتكيؼ معيا.

الفػرد يقيس ميػؿ  بيف ىذا الجانب Silveraكيشير  Social Awareness  توع   لاج ماع : -ج
 لأف يككف مدركان أك متفاجئان بالأحداث في المكاقؼ الاجتماعية المختمفة.

 

  Quality of Life جود   تثيا  -3
قدرة المعمميف كالمعممات في التحكـ بحياتيـ الباحث جكدة الحياة تعريفان إجرائيان بينيا:  ؼيعر  

دارتيػػػا بمػػػا يتناسػػػب مػػػع طبيعػػػتيـ النفسػػػية كالشخصػػػية ككمػػػا يػػػدرككف ىػػػذه الحيػػػاة بجميػػػع أبعادىػػػا  كاا
دارة الكقت  النفسية  الأسريةالصحية    إجادة التعامؿ معيا.مع  البيئية كاا

درجػػات عمػػى مقيػػاس كسػػيتـ قياسػػيا مػػف خػػلبؿ مػػا يحصػػؿ عميػػو المعممػػيف كالمعممػػات مػػف 
مؿ ىذا ت  كيشعمى المقياس إلى ارتفاع مستكل جكدة الحياة ةحيث تشير الدرجة المرتفع جكدة الحياة

 -س عمى خمسة أبعاد كيعرفيا الباحث إجرائيان كما يمي:المقيا
 :م ا تع  جود   تصث -أ

المختمفػػػػة كعػػػف حػػػػالتيـ  للؤنشػػػطةاليكميػػػة  عمػػػى الممارسػػػػةالمعممػػػػيف كالمعممػػػات  "ىػػػي قػػػدرة
 ."بيا كاىتماميـالصحية 

 جود   تثيا    عري : -ب
 عمػىالمعممػيف كالمعممػات لعلبقػاتيـ الشخصػية مػع بػاقي أفػراد أسػرىـ كقػدرتيـ  ممارسة"ىي 

 ."التفاعؿ الإيجابي معيـ
 عي :جود   تثيا   تنف -ج

اتيـ كشعكرىـ ك مظيرىـ العاـ كصحتيـ العقمية كتقديرىـ لذبالمعمميف كالمعممات  اىتماـىي "
 ."كعدـ القمؽ كالاكتئابكفي المجتمع مف حكليـ  أنفسيـبالثقة في  يتمتعكاف أبالسعادة كالر ا ك 

 :جود  إد ر   توق  -د
سػػة الأنشػػطة المختمفػػة التػػي قػػدرة المعممػػيف كالمعممػػات عمػػى شػػغؿ أكقػػات الفػػراغ كممار  بينيػػا"

 ."تعكد عمييـ بالنفع كأف يشعرىـ ذلؾ بالسعادة
 :جود   تثيا   تحيئي  -ه

كالإحسػاس  داخػؿ المدرسػة كخارجيػاالبيئػة ات عمػى الاسػتمتاع ببينيا قدرة المعمميف كالمعممػ"
شباع الحاجات التي تتناسب مع طبيعتيـ  ."بحسف الحاؿ كاا
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 Teachers تمع مون  -3

ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة كمػػػدارس الحككمػػػة فػػػي  سؿ معمػػػـ أك معممػػػة تعمػػػؿ فػػػي مػػػدار كىػػػـ كػػػ
مػف الصػؼ الأكؿ الابتػدائي حتػى الصػؼ السػادس الابتػدائي كيعممػكف سػكف در  كيي  محافظة شماؿ غزة
 .)مثبتكف( بكظيفة رسمية
 

 ثدود  تدر ع 
 كجكدة الحياة.ا الذكا  الاجتماعي بمتغيراتيا كىمتتحدد ىذه الدراسة   تثد  تموضوع :

 محافظة شماؿ غزة.مدارس الحككمة كمدارس ككالة الغكث بكيتمثؿ في   تثد  تمكان :

 (.1041/1044كىي الفترة الزمنية الممتدة عمى مدار العاـ الميلبدم ) : تثد  تزمان 

فػػي مػػدارس سػػكف در  الػػذيف يي  عمػػى دراسػػة المعممػػيف كالمعممػػاتالحاليػػة الدراسػػة  تقتصػػر : تثةةد  تحشةةري
 في محافظة شماؿ غزة. الحككمة كالككالة لغاية الصؼ السادس الابتدائي

 الأساليب الإحصائية.يدكاتيا ك كما كتتحدد ىذه الدراسة بالمنيج المستخدـ في الدراسة ككذلؾ ب
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 الفصل الثاني

 

 للدراسة الإطار الهظري

 

  تمحثي   ول:  تذكاء  لاج ماع  

   تثيا  تمحثي  تثان : جود  
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 المبحث الأول

 الذكاء الاجتماعي

 

 مقدم  –

 مفهوم  تذكاء –

 تغً  و صطاثاً   تذكاء –

 أنو ع  تذكاء –

  تنظريا   تمفعر  ت ذكاء –

  تذكاء  لاج ماع  –

  عريف  تذكاء  لاج ماع  –

 أحعاد  تذكاء  لاج ماع  –

 أ مي   تذكاء  لاج ماع  –

  تذكاء  لاج ماع  ف   لإعام –

  تمط وح  تدى  تمع م مهار    تذكاء  لاج ماع  –

 طرق قياس  تذكاء  لاج ماع  –
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  تمحثي   ول
  تذكاء  لاج ماع 

 مقدم 
مفيػػكـ الػػذكا  أقػػدـ فػػي نشػػيتو الأكلػػى مػػف عمػػـ الػػنفس كمباحثػػو التجريبيػػة. فقػػد نشػػي فػػي إف 

فػي  العمكـ البيكلكجية كالفسيكلكجية العصبية  كاسػتقر أخيػراي  توإطار الفمسفة القديمة  ثـ اىتمت بدراس
ميدانػو السػيككلكجي الصػحيح الػذم يدرسػو كمظيػر عقمػي مػف مظػاىر السػمكؾ الػذم يخ ػع لمقيػاس 
العممػػػي المك ػػػكعي  كمػػػا زالػػػت آثػػػار ىػػػذا الما ػػػي الطكيػػػؿ ت ػػػفي طابعيػػػا الخػػػاص عمػػػى بعػػػض 

 (484: 4111المعاني الشائعة لمفيكـ الذكا . )السيد  
مفػػاىيميـ لػػو  حتػػى أصػػبح تعريػػؼ قػػد اختمػػؼ عممػػا  الػػنفس فػػي نظػػرتيـ لمػػذكا   كتعػػددت ك 

المصػطمح مشػكمة لعػدـ كجػكد اتفػاؽ مكحػد عمػى التعريػؼ فينظػر إليػو بعػض العممػا  عمػى أنػػو إدراؾ 
العلبقػػات بػػػيف الأشػػػيا  أك الأفكػػػار  فػػي حػػػيف أف الػػػبعض الآخػػػر ينظػػػر إليػػو عمػػػى "أنػػػو القػػػدرة عمػػػى 

 (454: 4181)معكض   تطبيؽ ما قد تعممو الإنساف أك قد فيمو في ظركؼ كحالات جديدة".
  كمػا الػذكا   إلػى أف الػذكا  لػيس شػيئان ماديػان محسكسػان  كقد يرجع ىذا الاختلبؼ في تعريؼ

. كقػد يرجػع إلػى أف العممػا  تنػاكلكه مػف زكايػا كمنطمقػات مختمفػة. )الشػي   أنو لا يقاس قياسان مباشػران 
4110 :55) 
 

 وم  تذكاءمفه
ىػػذه المفػػاىيـ قػػد تعتمػػد عمػػى النػػكاحي   حيػػث أف راتلمػػذكا  كالقػػدتعػػددت المفػػاىيـ المختمفػػة 

 (144: 4117البنائية أك المظاىر الأدائية لذكا  الإنساف كقدراتو. )عبد الرحمف  
يعتمػػد المفيػػكـ الفمسػػفي لمػػذكا  عمػػى طريقػػة التيمػػؿ البػػاطني فػػي الكشػػؼ عػػف خكاصػػو حيػػث 

 (415: 4111كمميزاتو. )السيد  
الحياة بينيا التكيؼ المستمر لمعلبقػات الداخميػة مػع  "سبنسر" أما الاتجاه البيكلكجي فقد حدد

ىػػي تمكػػيف الإنسػاف مػػف التكيػػؼ الصػػحيح مػع بيئتػػو المعقػػدة  كالدائمػػة التغيػػر. ك العلبقػات الخارجيػػة  
 (58: 4110)الشي   

كىنػػاؾ مفػػاىيـ أخػػػرل تػػدكر حػػػكؿ المظػػاىر السػػمككية لمػػػذكا   أك مػػا يمكػػػف أف يطمػػؽ عميػػػو 
يث يمكف تفسير الػذكا  فػي إطػار عمميػة الػتعمـ  حيػث يمكػف فيػـ الػذكا  عمػى أنػو السمكؾ الذكي  ح

القػػدرة عمػػى الػػتعمـ كاكتسػػاب المعرفػػة أك الخبػػرة الجديػػدة أك التكيػػؼ مػػع البيئػػة أك أم أنمػػاط سػػمككية 
أخرل تدؿ عمى )قدرة( الفػرد عمػى أف يتكافػؽ مػع معطيػات مكقفيػة جديػدة  أك أف يتطػكر كيتغيػر مػع 

 (141: 4117طيات عندما تتطكر كتتغير. )عبد الرحمف  ىذه المع
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( أف المفيكـ الاجتماعي يؤكد أثر الذكا  فػي التفاعػؿ  كالنجػاح 418: 4111كيرل )السيد  
نمػػا يعػػيش فػػي مجتمػػع يػػؤثر فيػػو كيتػػيثر بػػو  كقػػد  الاجتمػػاعي كذلػػؾ لأف الفػػرد لا يحيػػى فػػي فػػراغ  كاا

ثلبثػػػي لمػػػذكا  الػػػذم يػػػتمخص فػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي فطػػػف ثكرنػػػدايؾ إلػػػى ىػػػذه الفكػػػرة فػػػي تقسػػػيمو ال
. لتقسيـ برىاناي تجريبياي إحصائيان كالذكا  الميكانيكي كالذكا  المعنكم  لكنو لـ يبرىف عمى صحة ىذا ا

كميمػػػا يكػػػف أمػػػر ىػػػذا التقسػػػيـ فقػػػد أكػػػد أىميػػػة الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كأطمػػػؽ عميػػػو اسػػػـ اختبػػػار الػػػذكا  
ثبػػات صػػدؽ اختبػػاره فػػي قياسػػو لمػػذكا  لأف معامػػؿ ارتبػػاط ىػػذا الاجتمػػاعي  كتمكػػف بعػػد ذلػػؾ مػػف إ

  لكنو استطرد بعد ذلػؾ ليبػرىف عمػى أف تمػؾ الصػفة التػي يقيسػيا مرتفعان الاختبار باختبار بينيو كاف 
ـ مف أنػو لػـ يبػرىف برىانػان اختباره صفة كراثية تنتقؿ عبر الأجياؿ مف الآبا  إلى الأبنا   كذلؾ بالرغ

عمى تمؾ النتيجة الأخيرة. كىكذا ينتيي بنا ىذا المفيػكـ إلػى تيكيػد الصػفة الاجتماعيػة  صحيحان دقيقان 
 لمذكا . 

أف أىمية تناكؿ مفيكـ الذكا  تػتمخص فػي أنػو ديرس مػف عػدة اتجاىػات كلكػؿ ويرى  تحاثي 
فيػػكـ الػػذكا  الفمسػػفي  فينػػاؾ م  اتجػػاه نظرتػػو التػػي ميزتػػو فػػي طريقػػة تناكلػػو عػػف الاتجاىػػات الأخػػرل

كبيػػػذا تكػػػكف قػػػد تحػػػددت أىػػػـ المعػػػالـ السػػػمككي  الاجتمػػػاعي  كالإجرائػػػي.   الفسػػػيكلكجي  لبيكلػػػكجيا
 لمفيكـ الذكا  كالتي يمكف بنا ن عمييا قياسو.

فالذكا  كمفيكـ لػيس شػيئان مممكسػان بػؿ ىػك كمفيػكـ الجاذبيػة كالكيربػا  كشػينو شػيف المفػاىيـ 
لاسػػتدلاؿ عميػػو مػػف خػػلبؿ تحميػػؿ كتفسػػير نتائجػػو كميػػا قػػائـ عمػػى البحػػث العممػػي كجمػػع البيانػػات كا

 القائمة عمى العمميات الإحصائية.
كعمػػى الػػرغـ مػػف تعػػدد المفػػاىيـ إلا أف الباحػػث يتفػػؽ مػػع السػػيد أنػػو لػػف تقػػكـ ليػػذه المفػػاىيـ 

 قائمة إلا مف خلبؿ إخ اعيا لممنيج التجريبي.
 

 تغً  و صطاثاً   تذكاء
 ت ذكاء:غوي  ت   .  تمعنى 1

ذكػا : كػاف سػريع الفطنػة كالفيػـ فيػك  –كذكػك  –كذكػي  –مػف مػادة ذكػي  ذكا  لغػةن يعرؼ الػ
: 4110ذكػػي )المؤنػػث( ذكيػػة )الجمػػع( أذكيػػا . الػػذكا : حػػدة الفػػؤاد/ سػػرعة الفطنػػة. )ابػػف منظػػكر  

402) 
 .  تمعنى  لاصطاث  ت ذكاء:3

أك أكثػر مػف  حاكؿ كثير مف عمما  النفس تعريؼ الذكا  عف طريؽ الربط بينو كبػيف ميػداف
 مياديف النشاط الإنساني. كنتيجة لذلؾ تعددت التعريفات كتنكعت باختلبؼ الجانب الذم يركز عميو

 (51: 4110. )الشي   عالـ النفس مف جكانب ىذا النشاط
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 الػػذكا  بينػػو القػػدرة الكميػػة لػػدل الفػػرد عمػػى التعػػرؼ اليػػادؼ  D.wechsler ركيعػػرؼ ككسػػم
 (511: 4117المجدم مع البيئة. )الكقفي  كالتفكير المنطقي  كالتعامؿ 

الػذكا  عمػى أنػو القػدرة عمػى الفيػـ كالابتكػار كالتكجيػو اليػادؼ لمسػمكؾ  Binetكيعرؼ بينيو 
 (404-400: 1001كالنقد الذاتي. )كامؿ  
 فيرل أف الذكا  ىك القدرة عمى التفكير المجرد. Termanأما تيرماف 

القػدرة عمػى تجريػد العلبقػات كالمتعمقػات بمعنػى أف الػذكا  ىػك  Spearmanكيرل سػبيرماف 
 (451: 4181آخر الاستقرا  كالاستنباط. )معكض  

أف العمما  قػد اختمفػكا فػي تعريفػاتيـ لمػذكا  كذلػؾ حسػب تنػاكليـ ليػذا المفيػكـ  ويرى  تحاثي
ف أف مػانع كيمكػ كأمف زكايا مختمفة كما أف ىذه التعريفات متداخمة كلا يكجد أم تعريؼ منيا جامع 
 يككف أحد أسباب عدـ كجكد تعريؼ يتفؽ عميو العمما  ىك أف الذكا  غير مممكس.

 
 أنو ع  تذكاء

 (1926)لعػػؿ أكؿ مػػف نبػػو إلػػى أف الػػذكا  يقبػػؿ التصػػنيؼ إلػػى أنػػكاع متعػػددة ىػػك ثكرنػػدايؾ 
 فيما يمي التصنيؼ الثلبثي لمذكا  الإنساني كما يقترحو فؤاد أبك حطب في نمكذجو الباحث عرضيك 

 الرباعي العممياتي.
  تذكاء  تموضوع  أو غير  تشخص : -1

ىػػك فػػي جػػكىره عمميػػات التعامػػؿ مػػع المعمكمػػات المحايػػدة مػػف النػػكع الػػذم ينتمػػي إلػػى العػػالـ 
المػػادم الخػػارجي كالتػػي تتخػػذ صػػكرة الأشػػيا  )الحقيقيػػة أك التمثيميػػة أك المصػػكرة( كالرمػػكز. كبسػػبب 

الحالة فإف الإنساف يستخدـ معيا طريقة الفحص الخارجي كيتـ  الطبيعة الحيادية لممعمكمات في ىذه
 .أشيا  مستقمة عنو تمامان تجييزىا كمك كعات أك 

  تذكاء  لاج ماع  أو ذكاء إدر ك  تعاقا  حين   شخاص: -3
دراؾ الأشػػػػخاص ككػػػػؿ المػػػػكاد كالرمػػػػكز التػػػػي تسػػػػتخدـ  كالػػػػذم يشػػػػمؿ الإدراؾ الاجتمػػػػاعي كاا

بطريقػػػة الفحػػػص المتبػػػػادؿ أك الفحػػػص بالشػػػراكة كالتػػػػي تت ػػػمف المعايشػػػػة    كيػػػتـ تناكليػػػػااجتماعيػػػان 
كالتعاطؼ كالتفاعؿ المتبادؿ. كقػد اسػتطاع عممػا  الػنفس تطػكير بعػض الطػرؽ الملبئمػة لدراسػة ىػذا 

تمػػػؾ التػػػي  منػػػو إلا أنيػػػا لا تػػػزاؿ أقػػػؿ تقػػػدمان  -أم الػػػذكا  الاجتمػػػاعي -النػػػكع مػػػف الػػػذكا  الإنسػػػاني
 .أك غير الشخصيذكا  المك كعي استخدمت في دراسة ال

  تذكاء  تشخص  أو ذكاء إدر ك  تعاقا  د خل  تشخص  تو ثد: -3
كنعنػػػي بػػػػو الػػػذات الداخميػػػػة  كالتػػػي تشػػػػمؿ تقريرنػػػا عػػػػف عالمنػػػا الشخصػػػػي كخبراتنػػػا الذاتيػػػػة 

ىػي عميػا. ك كمشاعرنا الخاصػة كدكافعنػا كانفعالاتنػا كقػدراتنا كقيمنػا كمعتقػداتنا كأفكارنػا كآرائنػا كمثمنػا ال
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بالنسػػبة لمعرفتنػػا كشػػعكرنا بػػذكاتنا  كىػػذا مػػا نسػػميو  التػػي تعػػد الجانػػب الأكثػػر ثباتػػان كاسػػتقراران كدكامػػان 
 (411 -418: 4112الذكا  الشخصي. )أبك حطب  

فيمػػا بينيػػا لتعبػػر عػػف متناغمػػة   أف أنػػكاع الػػذكا  تتماشػػى فػػي طريػػؽ كاحػػد ويةةرى  تحاثةةي
كتتمػايز أفكػارىـ   سب تناغميا تظير الفػركؽ الفرديػة بػيف الأفػرادكعمى ح  مكنكف الذكا  داخؿ الفرد

كطبيعة شخصية كػؿ مػنيـ  كبػذلؾ يظيػر انسػجاـ الفػرد داخػؿ الجماعػة كيختمػؼ ذلػؾ الانسػجاـ مػف 
 فرد إلى آخر عمى حسب ذكائو الاجتماعي كتناغمو مع باقي أنكاع الذكا .

 
  تنظريا   تمفعر  ت ذكاء

عندما نشػر رايػس  4718ذكا  الإنساني كقدراتو العقمية منذ سنة بدأت الأبحاث في مجاؿ ال
J. Rice  نتائج دراستو عف القدرات الاستيجائيةSpelling ability كيعنػي ذلػؾ مػركر مائػة سػنة  

عػف طبيعػة الػذكا  كبنػا  العقػؿ كالقػدرات العقميػة  تو بػالعمكـ الأخػرل بحثػان عاشيا عمـ النفس في علبق
 ريخي يمكف إيجاز تمؾ النظريات عمى النحك الآتي:كفي  ك  التسمسؿ التا

 :م1917عن   Charles Spearmanنظري   شارتز عحيرمان  -1
كالعامؿ الخاص كتعتبر تمؾ النظرية أكؿ نظرية ا نظرية العامميف: العامؿ العاـ كيطمؽ عميي

ني   الإنسػػاعمميػػة أصػػيمة تقػػكـ عمػػى مػػنيج ريا ػػي إحصػػائي متقػػدـ لمغايػػة كأثبػػت سػػبيرماف أف الػػذكا
يمثػؿ القػدر المشػػترؾ العػاـ فػػي جميػع أنػكاع الميػػاـ كالأنشػطة التػػي يقػكـ عمػى عػػامميف: أحػدىما عػػاـ 
فيػػك العامػػؿ الخػػاص كيتكقػػؼ عميػػو النجػػاح فػػي أدا  عمػػؿ معػػيف يشػػترؾ فييػػا الإنسػػاف. أمػػا الثػػاني 

نيف سػبيرماف كمجاؿ محػدكد دكف الآخػر. كمػا ك ػع سػبيرماف ثلبثػة قػكانيف أساسػية أطمػؽ عمييػا قػكا
 قانكف إدراؾ الخبرة الشخصية(.ك   قانكف إدراؾ المتعمقات  الابتكارية: )قانكف إدراؾ العلبقات

كقػػػد تمكػػػف عممػػػا  الػػػذكا  الاصػػػطناعي مػػػف تقميػػػد العقػػػؿ البشػػػرم فػػػي تحقيػػػؽ القػػػانكف الأكؿ 
 كالبرنامج المستخدـ. تكالثاني عمى أساس المدخلب

كقد تكصؿ إلى سبعة عكامؿ "قدرات أكليػة مركبػة يتكػكف  منيج التحميؿ العامميـ خدً استي  كقد
  القػػػدرة عمػػػى السػػػرعة القػػػدرة المكانيػػػة  الإنسػػػاني: كىػػػي القػػػدرة المغكيػػػة  القػػػدرة اليدكيػػػة منيػػػا الػػػذكا 
: 1001. )كامػػؿ  "القػػدرة الاسػػتدلالية الاسػػتقرائيةك   قػػدرة طلبقػػة الكممػػات  القػػدرة التذكريػػة  الإدراكيػػة

404- 401) 
 

 :م1931عن   Thurston  ثيرع ون نظري -3
التػي خػالؼ  Primary mental abilitiesالقػدرات العقميػة الأكليػة ثيرسػتكف بنظريػة  جػا 
ىػك نفسػو مكػكف مػف عػدة عكامػؿ. كقػد  سبيرماف عاملبن عامػان  اعتقده ما بيف يرلحيث فييا سبيرماف 

ى ىػذه النظريػة باسػتخدامو مػنيج قاده ذلؾ إلى ك ع اختبار "القدرات العقميػة الأكليػة". كقػد كصػؿ إلػ
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مختمفػػة مػػف الميمػػات الاختباريػػة كالأسػػئمة  التحميػػؿ العػػاممي الػػذم ك ػػعو سػػبيرماف كاسػػتخدـ أنماطػػان 
أف يجػػػد طريقػػػة لتجميػػػع أسػػػػئمة  كالحسػػػاب كالتعميػػػػؿ كالتػػػذكر  آمػػػلبن  الدالػػػة عمػػػى الاسػػػتيعاب المفظػػػي

اختبػػػارات الػػػذكا  الدارجػػػة لزمانػػػو.  الاختبػػػارات الذكائيػػػة بطريقػػػة أف ػػػؿ مػػػف الطػػػرؽ المسػػػتخدمة فػػػي
فكصػؿ إلػى سػبعة عكامػؿ حسػبيا العكامػؿ الأكليػة التػي يمكػف الكشػؼ عنيػا باختبػارات الػذكا . كىػػذه 

الطلبقػػة المغكيػػة  القػػدرة العدديػػة  العلبقػػات الفراغيػػة  ي القػػدرة عمػػى الاسػػتيعاب المفظػػي  القػػدرات ىػػ
كف أف ىػػػذه القػػػدرات مسػػػتقمة عػػػف بع ػػػيا الػػػبعض كالاسػػػتدلاؿ. كقػػػد اعتقػػػد ثيرسػػػت  الإدراؾالػػػذاكرة  

الطلبقػػة المغكيػػة أك التعميػػؿ فػػي  العلبقػػات الفراغيػػة قػػد يكػػكف  ػػعيفان بمعنػػى أف ذا القػػدرة القكيػػة فػػي 
؛ الأساسػية لمػذكا  لػـ يتحقػؽ كػاملبن  ناصػرإلى أف طمكح ثيرستكف لاكتشػاؼ الع . كتجدر الإشارةمثلبن 

لييا ليست مسػتقمة تمػاـ الاسػتقلبؿ عػف بع ػيا الػبعض  فثمػة ذلؾ لأف القدرات الأكلية التي كصؿ إ
ارتباطػػات  ػػمنية متفاكتػػة فػػي قكتيػػا تقػػكـ بينيػػا ممػػا يعػػزز بالتػػالي كجيػػة نظػػر سػػبيرماف عػػف كجػػكد 

 (511 -514: 4117عامؿ عاـ يتخمؿ ىذه القدرات. )الكقفي  
 

 :م1967و تنمو  تمعرف   Piaget  حياجيه ير نظ -3
معرفة الأبنيػة المعرفيػة كالكظػائؼ المعرفيػة كيعتبػر عمػـ الػنفس المعرفػي تناكؿ بياجيو أىمية 

Cognitive Psychology  ىػػك الأب الطبيعػػي لتطػػكر عمػػـ الػػذكا  الاصػػطناعيArtificial 

intelligence كيػػرل بياجيػػو أف الخصػػائص المعرفيػػة لػػذكا  الفػػرد تنمػػك مػػف خػػلبؿ عمميتػػا التمثيػػؿ  
Assimilation ية المعرفية المعمكماتية مع مك كعات البيئػة الخارجيػة )تمثميػا كىي عممية المكاج

 (.AIقاعدة المعرفة في تصميـ بنا  الذكا  الاصطناعي 
فيػػػي تشػػػير إلػػػى إعػػػادة تنظػػػيـ الأبنيػػػة المعرفيػػػة  Accommodationأمػػػا عمميػػػة المكا مػػػة 

غير في الأبنية المعرفية كالكظائؼ المعرفية المكجكدة لدل الفرد لتكاجو متطمبات البيئة. فالذكا  ىك ت
 (401 -404: 1001لدل الفرد في بعد العمر الزمني. )كامؿ  

 
 :مGardner 1983نظري  جاردنر  -7

ف مف قدرات متعددة كيظير في مجالات متعػددة كػذلؾ سػكا  اعتبر جاردنر الذكا  بينو مككَّ 
فػي نمػط ثقػافي أك أنمػاط في حؿ المشكلبت أك فػي القػدرة عمػى تعػديؿ أك تغييػر المنتجػات المتعػددة 

 ثقافية معينة. كتمؾ الأنماط ىي:
كالقػدرة عمػػى السػػيطرة عمػػى   الػذكا  البػػدني: كمػػف أمثمتػو القػػدرة عمػػى أدا  الأعمػاؿ اليدكيػػة بميػػارة -أ

 الحركات كتنسيقيا.
الذكا  الاجتماعي: كيسػمى ذكػا  التعامػؿ مػع الآخػريف كيكػكف مػف القػدرة عمػى العمػؿ التعػاكني  -ب

ة عمػػػى الاتصػػػاؿ الشػػػفكم كغيػػػر الشػػػفكم مػػػع الآخػػػريف كيت ػػػمف اسػػػتعماؿ فيػػػـ الشػػػخص كالقػػػدر 
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كػػػي يتفاعػػػؿ معيػػػـ بطريقػػػة مر ػػػية كمػػػا يفعػػػؿ السياسػػػي خػػػريف كدكافعيػػػـ كرغبػػػاتيـ لأىػػػداؼ الآ
 كالبائع.

الذكا  الذاتي: كىك قدرة الشخص عمى فيػـ ذاتػو مػف جكانبيػا المختمفػة مػف المشػاعر كالعكاطػؼ  -ج
ىػـ: الػذكا   لتيمؿ الذاتي كمف أمثمػة الأشػخاص الػذيف لػدييـ نسػبة عاليػة مػف ىػذاكردكد الفعؿ كا

 ف كالفلبسفة كعمما  النفس.الركائيك 
الػذكا  المنطقػػي أك الريا ػػي: كىػػك القػدرة عمػػى التفكيػػر المنطقػػي كالمحاكػاة العقميػػة كالتعامػػؿ مػػع  -د

نشا  أنماط عددية كالتعرؼ  المباحػث رجػاؿ يفعػؿ المحققػكف ك الأنماط المجردة كمػا  إلىالأرقاـ كاا
 كالعمما  كالفمكيكف.

 الذكا  الإيقاعي )المكسيقي(: كىك القدرة عمى تمييز الأصكات كالنغمات. -ق
غكم أك الشفكم )المفظي(: كىك القدرة عمى تكليد المغػة كالتراكيػب المغكيػة التػي تت ػمف الذكا  المُّ  -ك

 الشعر ككتابة القصص كاستعماؿ المجاز.
ا  الف ػػائي أك البصػػرم: كىػػك القػػدرة عمػػى إبػػداع الصػػكر العقميػػة كالتخيػػؿ كالفنػػكف البصػػرية الػػذك -ز

 كالتصميـ المعيارم.
نات البيئة كالأحداث الطبيعيػة  -ح الذكا  الطبيعي: كىك القدرة عمى تمييز النباتات كالحيكانات كمكك 

 (111: 1005الأخرل مثؿ الغيكـ كالتربة كالمعادف. )الرحك  
 
 :م1988فؤ د أحو ثطب  –نموذج  تمعرف   تمع وما    ترحاع   ت -5

يقكـ عمى المعمكمات حيث طكر تناكؿ نمكذج جيمفكرد كاعتبر بعض  قدـ أبك حطب تصكران 
النكاتج عنده يمثؿ أحد متغيرات التحكـ )المعمكمات( مف حيث مستكل التنظيـ. كيرل أف تناكؿ كفيـ 

 كف تحقيقو مف خلبؿ أربعة أبعاد ىي:النشاط المعرفي كالسمكؾ الإنساني يم
 كفا ات الذاكرة.  التعمـ كالميارات عد ما قبؿ التحكـ: أساليب معرفية ب -أ
 مستكل تنظيـ المعمكمات.  مقدار المعمكمات بعد التحكـ: نكع المعمكمات  -ب

 متغيرات الحؿ: كىي عبارة عف المخرجات النيائية بعد معالجة المعمكمات. -ج

مسػػػػتكل الػػػػتحكـ.  ب  كمحػػػػؾ الحكػػػػـ )التقػػػػكيـ الخػػػػارجي( : السػػػػمكؾ المصػػػػاحعديػػػػةالبى ت المتغيػػػػرا -د
 (401: 1001)كامؿ  

كاحػدة  ى( إلى أف ىناؾ  عؼ فػي القػدرة عمػى الإجمػاع عمػ14: 1005كيشير )العجكرم  
مػػف نظريػػات الػػذكا   كلكػػف عمػػى الػػرغـ مػػف ذلػػؾ فػػإف جميعيػػا تظػػؿ ىامػػة فػػي أنيػػا تعػػيف فػػي تحديػػد 

تبارات الذكا  التي تساعد بدكرىا عمى تقييـ قدرات ملبييف الناس بما في ذلؾ الطػلبب. محتكيات اخ
ف يميمػػػكف إلػػػى اسػػػتخداـ اختبػػػارات الػػػذكا  لأنيػػػا تبػػػدك محكمػػػة البنػػػا  يالتطبيقيػػػ الػػػنفسً  كيظػػػؿ عممػػػا ي 

 ككا حة الأىداؼ كفعالة في التنبؤ.
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 حػػػددأف سػػػبيرماف قػػػد السػػػابقة منظريػػػات كبعػػػد عر ػػػو ل مػػػف خػػػلبؿ إطلبعػػػو ويةةةرى  تحاثةةةي
. أما ثيرستكف فقد خػالؼ سػبيرماف فػي أف كالعامؿ الخاصالعاـ  العامؿ :يقكـ عمييما الذكا  عامميف

العامؿ العاـ ما ىك إلا عامؿ مككف مف عدة عكامؿ كقد قاد ىذا ثيرستكف إلى ك ع اختبار القدرات 
مثػػؿ فػي عمميتػػي التمثيػػؿ كالمكا مػػة فيػػي كقػػد اىػػتـ بياجيػو بالأبنيػػة المعرفيػػة كالتػػي تت. العقميػة الأكليػػة

تتغير بنا ن عمى البعد الزمني. أما أكثر النظريات حداثةن كتيثيران في الذكا  فيي نظرية جاردنر كالتػي 
تؤكد عمى القدرات العممية التي تتجمى في الحياة الكاقعية كالاعتماد عمػى أسػمكب تػاري  الحالػة الػذم 

أبػك حطػب مػف نمػكذج جيمفػكرد كاعتبػر  بينما طكرمعيف. يكشؼ عف تطكر ذكا  معيف في شخص 
أف تناكؿ كفيـ النشاط المعرفي كالسمكؾ الإنساني يمكف تحقيقو مػف خػلبؿ أربعػة أبعػاد ىػي: بعػد مػا 

المتغيرات البعدية. كمف ىنػا يتبػيف الاخػتلبؼ الكا ػح بػيف ك قبؿ التحكـ  بعد التحكـ  متغيرات الحؿ 
 ذكا .العمما  في تناكليـ لمفيكـ ال

 
  تذكاء  لاج ماع 

كمػا يبػدك فػي القػدرة عمػى فيػـ  -بيف الذكا  الاجتمػاعي Thorndikeميز إدكارد ثكرندايؾ ي
كمػا  -كبػيف "الػذكا  المفظػي" أك المعنػكم -الناس كالتفاعؿ معيـ  كنجاح العلبقات الاجتماعية معيـ

كبيف "الذكا  العممػي"  -دة كالأرقاـيبدك في القدرة عمى فيـ كاستخداـ الرمكز كالألفاظ كالمعاني المجر 
كمػػا يبػػدك فػػي الميػػارات العمميػػة اليدكيػػة الميكانيكيػػة كمعالجػػة الأشػػيا  المحسكسػػة.  -أك الميكػػانيكي

 (174: 1000كىكذا أكد ثكرندايؾ المفيكـ الاجتماعي لمذكا . )زىراف  
لكجية أك ( أف ثكرنػػػػػدايؾ لػػػػػـ يحػػػػػاكؿ أف يقػػػػػيـ البػػػػػراىيف الفسػػػػػيك 474: 4111كيشير)السػػػػػيد  

فػي تحميمػو إلػى أكثػر مػف التجريبية الإحصائية عمى صحة ىذا التقسيـ. كلذا لا نستطيع أف نستطرد 
 ىذا الحد.

(  إلى أف الذكا  الاجتماعي ىػك العلبقػات السػيككلكجية عنػد 4174كما كيشير أبك حطب )
يػػػز المعمكمػػػات "سػػػبيرماف" أك إدراؾ الأشػػػخاص عنػػػد "بركنػػػر" كىػػػك قػػػدرة الفػػػرد عمػػػى التػػػذكر أك تجي

"التفكيػػر عنػػد الأشػػخاص الآخػػريف" فيمػػا يتمثػػؿ بمػػدركاتيـ كأفكػػارىـ كمشػػاعرىـ كاتجاىػػاتيـ كسػػماتيـ 
الشخصػػػية  كأدائيػػػـ المتميػػػز  كيػػػرل فػػػؤاد أبػػػك حطػػػب أف دراسػػػة إدراؾ الأشػػػخاص يعػػػد اقتػػػراب إلػػػى 

تفاعػػػؿ مك ػػػكع الػػػذكا  الاجتمػػػاعي بمعنػػػاه الأصػػػمي لأنػػػو يت ػػػمف إدراؾ الأشػػػخاص فػػػي مكاقػػػؼ ال
 (414: 1004)المغازم   الاجتماعي.

المفيػػكـ الاجتمػاعي فػػي أىميػة الػػذكا  لمنشػاط الاجتمػػاعي الصػحيح كتفاعػػؿ الفػػرد  كيػتمخص
مع الأفراد الآخريف  كمدل نجاح الفرد في كفاحو الاجتماعي. أم أف ىذا المفيكـ يقرر بيذا المعنى 

 (471: 4111السيد  الصفة الاجتماعية لمذكا . )
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 ف  تذكاء  لاج ماع  عري
الػذكا  الاجتمػػاعي  بينػو "القػػدرة عمػى فيػػـ  4115يعػرؼ ثكرنػدايؾ فػػي كتاباتػو المبكػػرة عػاـ  

دارتيـ بحيث يؤدكف بطريقػة حكيمػة فػي العلبقػات  الرجاؿ كالنسا   كالفتياف كالفتيات  كالتحكـ فييـ كاا
امػػؿ مػػع الأشػػيا  كالآلات كالعػػدد الإنسػػانية". كعمػػى ىػػذا فإنػػو إذا كػػاف الػػذكا  الميكػػانيكي يتطمػػب التع

)القػػػدرة الميكانيكيػػػة(  كالػػػذكا  المجػػػرد يتطمػػػب معالجػػػة الرمػػػكز كالألفػػػاظ كالكممػػػات )القػػػدرة الريا ػػػية 
كالقػػدرة المغكيػػة( فػػإف مك ػػكع الػػذكا  الاجتمػػاعي ىػػك البشػػر أنفسػػيـ  يعمػػؿ فػػييـ الإنسػػاف عممياتػػو 

 (481: 4112المعرفية. )أبك حطب  
( أف ىػػذا التعريػػؼ الػػذم أطمقػػو ثكرنػػدايؾ يعػػد الأكؿ الػػذم 4414: 1000كيػػرل )سػػيلبمي  

لػػػؾ أنػػػو ذك علبقػػػة ميػػػز الػػػذكا  الاجتمػػػاعي عمػػػى نحػػػك دقيػػػؽ  مػػػا يػػػزاؿ مسػػػتخدمان؛ كيبػػػدك مر ػػػيان  ذ
 بالكاقع اليكمي.

الػػذكا  الاجتمػػاعي بينػػو "القػػدرة عمػػى فيػػـ  (Guilford, 1965) كيعػػرؼ كػػؿ مػػف جيمفػػكرد
 (Weinstein, 1969)كينسػتيف وايػات كالحالػة النفسػية للآخػريف"  كمػا كيعرفػالأفكار كالمشاعر كالغ

بينػػو "القػػدرة عمػػى التكيػػؼ مػػع ميػػاـ العلبقػػات الاجتماعيػػة بػػالآخريف"  بينمػػا يػػرل بياجيػػو ككارلسػػكرث 
(Piaget & Charlesworth, 1976)  التكيػؼ مػع بيف الػذكا  الاجتمػاعي يعنػي "قػدرة الفػرد عمػى

بينػػو "الاسػػتجابات المناسػػبة لمفػػرد فػػي تحقيقػػو لأىدافػػو  (Neisser, 1976)يسػػر البيئػػة"  كيعرفػػو ن
بينػػػو "التكيػػػؼ اليػػػادؼ مػػػع   (Sternberg, 1981) لقصػػػيرة المػػػدل"  كيعرفػػػو سػػػتيرنبرجالبعيػػػدة كا

بينػو "القػدرة  (Ford & Tisak, 1983) نفسػو فييػا"  كيعرفػو فػكرد كتيػزاؾالبيئػات التػي يجػد الفػرد 
اؼ الاجتماعيػػة المناسػػبة فػػي محػػيط اجتمػػاعي خػػاص باسػػتخداـ كسػػائؿ مناسػػبة". عمػػى تحقيػػؽ الأىػػد
 (100: 1004)عثماف  كحسف  

مكانياتػػو فػػي التيمػػؿكيعنػػي الػػذكا  الاجتمػػاعي اسػػت المػػريح النػػاجح مػػع غيػػره مػػف  عداد الفػػرد كاا
اتو مػع الناس  كفي إقامة علبقات اجتماعية طيبة كمكفقة معيـ تؤدم بو إلى النجاح في تحقيؽ رغب

 ,J.Drever)إراحػػة الآخػػريف كاسػػتمتاعيـ فػػي علبقػػاتيـ كتعػػاملبتيـ معػػو. حتػػى أف جػػيمس درايفػػر 

. Tactفػػي قامكسػػو عػػف عمػػـ الػػنفس يشػػير إلػػى أف الػػذكا  الاجتمػػاعي مػػرادؼ تقريبػػان لمباقػػة  (1974
بعػض  جػديك جد بعض مرتفعي الذكا  العػاـ منخف ػيف فػي ذكػائيـ الاجتمػاعي  بينمػا قد يك  لذا  فإنو

جػػد بعػػض مرتفعػػي الػػذكا  العػػاـ يف فػػي ذكػػائيـ الاجتمػػاعي  كمػػا قػػد يك منخف ػػي الػػذكا  العػػاـ مػػرتفع
مػػػرتفعيف فػػػػي ذكػػػػائيـ الاجتمػػػػاعي أي ػػػػان  إذ ليسػػػػت العلبقػػػة قكيػػػػة بػػػػيف النػػػػكعيف مػػػػف الػػػػذكا   نظػػػػران 
ذكا  لاختلبؼ طبيعة كؿ منيما. كما لا شؾ فيو أف نجاح الإنساف في حياتػو يحتػاج إلػى كػؿ مػف الػ

 (481: 4111العاـ كالذكا  الاجتماعي في نفس الكقت  حيث لا يغني أحدىما عف الآخر. )طو  
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( الػػػذكا  الاجتمػػػاعي بينػػػو: القػػػدرة عمػػػى إدراؾ العلبقػػػات الاجتماعيػػػة 1000كيعػػػرؼ زىػػػراف )
كفيـ الناس كالتفاعػؿ معيػـ  كحسػف التصػرؼ فػي المكاقػؼ كالأك ػاع الاجتماعيػة  كالسػمكؾ الحكػيـ 

العلبقػػات الإنسػػانية  ممػػا يػػؤدم إلػػى التكافػػؽ الاجتمػػاعي  كنجػػاح الفػػرد فػػي حياتػػو الاجتماعيػػة. فػػي 
 (174: 1000)زىراف  

القػػدرة عمػػى فيػػـ ( أف الػػذكا  الاجتمػػاعي يعنػػي 472 -475: 1008كي ػػيؼ )أبػػك حمػػاد  
حساسػػية كي ػػـ أي ػػان  بيػػنيـز يػػمشػػاعر الآخػػريف كدكافعيػػـ كاىتمامػػاتيـ كأمػػزجتيـ كمقاصػػدىـ كالتمي

 الفرد لتعبيرات الكجكه كالصكت كالإيما ات كالقدرة عمى التكاصؿ كالتفاعؿ كالتجاكب معيـ كأصحاب
يظيػػركف ميػػارات قياديػػة فمػػنيـ: المعممػػكف كالسياسػػيكف كعممػػا  الاجتمػػاع كالقػػادة  الػػذكا  الاجتمػػاعي

 يكف كرجاؿ الأعماؿ كرجاؿ الديف.ك كالإداريكف الناجحكف كالترب
اختلبؼ كا ح بػيف العممػا  فػي تعريػؼ الػذكا   -كبلب شؾ- القكؿ أف ىناؾ ويوجز  تحاثي
(  بياجيػػػو 4174نظػػػر إليػػػو عمػػػى أنػػػو تكيػػػؼ مػػػع البيئػػػة مثػػػؿ سػػػتيرنبرج )يالاجتمػػػاعي  فمػػػنيـ مػػػف 

نػػو اسػػتجابة مناسػػبة لتحقيػػؽ ىػػدؼ مثػػؿ نيسػػر أنظػػر إليػػو عمػػى ي(  كىنػػاؾ مػػف 4182ككارلسػػكرث )
(  كأبػك 4125القػدرة عمػى فيػـ مشػاعر الآخػريف مثػؿ جيمفػكرد )و ينبنظر إليو ي(  كمنيـ مف 4182)

 (.1008حماد )
كقػػػد أدرؾ الباحػػػث ىػػػذه الاختلبفػػػات مػػػف خػػػلبؿ إطلبعػػػو عمػػػى العديػػػد مػػػف التعريفػػػات كالتػػػي 

 ( 4115ثكرنػػدايؾ )عمػػى تعريػػؼ محػػدد ليػػذا المفيػػكـ كمػػا فػػي تعريػػؼ  أظيػػرت عػػدـ اتفػػاؽ البػػاحثيف
 (.1000(  كزىراف )4174ؾ )(  كفكرد كتيزا4125جيمفكرد )ك 

ف اختمػػػػؼ حكليػػػػا العممػػػػا  فيػػػػي فػػػػي النيايػػػػة تصػػػػب باتجػػػػاه صػػػػفات  إف ىػػػػذه التعريفػػػػات كاا
 كخصائص تشير إلى الذكا  الاجتماعي.

لمػػذكا  الاجتمػػاعي كالػػذم يعكػػس المقيػػاس  (Silvera, et al, 2001)تعريػػؼ  وي حنةةى  تحاثةةي
كالمعرفيػة كيبتعػد عػف المصػطمحات التػي مػف  يعكػس الجكانػب السػمككيةىػك المستخدـ في الدراسػة  ك 

 .  كيتمتع بسيكلة العبارات كك كحياشينيا أف تخمؽ حالة مف الغمكض
 

 أحعاد  تذكاء  لاج ماع 
لعؿ أكؿ دراسة عاممية أجريت في ميػداف الػذكا  الاجتمػاعي تمػؾ التػي قػاـ بيػا ركبػرت لػي. 

التػي يتػيلؼ منيػا اختبػار جػكرج كاشػنطكف  كالذم حمؿ فييػا الاختبػارات الفرعيػة 4142ثكرندايؾ عاـ 
لمػػذكا  الاجتمػػاعي كقػػد اسػػتخرج ثكرنػػدايؾ ثلبثػػة عكامػػؿ )باسػػتخداـ الطريقػػة المركزيػػة لثرسػػتكف دكف 
تػػدكير لممحػػاكر(. كحينمػػا كجػػد أف العامػػؿ المركػػزم الأكؿ تشػػبعت بػػو جميػػع الاختبػػارات تشػػبعان عاليػػان 

في اختبارات الذكا  الاجتمػاعي. إلا أف جيمفػكرد يػرل  استنتج أف العامؿ المفظي يفسر معظـ التبايف
حيػػػث شػػػكاىد فػػػي مصػػػفكفة الارتبػػػاط عمػػػى كجػػػكد عامػػػؿ طػػػائفي بػػػيف اختبػػػارات الػػػذكا  الاجتمػػػاعي. 
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( مف خلبؿ نمكذج بنا  العقؿ الذم يك ح فيو تصنيفو لمعكامؿ في شكؿ Gilfordجيمفكرد ) يك ح
عػػده الثالػػث  عػػده الثػػاني  كالنػػكاتج بي الأكؿ  كالمحتكيػػات بي  عػػدهثلبثػػي الأبعػػاد  تمثػػؿ العمميػػات العقميػػة بي 

 كفيما يمي تك يح لكؿ مف ىذه الأبعاد الثلبثة:
عػػػػد العمميػػػػات: كيقتػػػػرح جيمفػػػػكرد بالنسػػػػبة لمعمميػػػػات العقميػػػػة أف تصػػػػنؼ إلػػػػى خمسػػػػة أنػػػػكاع بي  -4

 التقكيـ(.ك )المعرفة  التذكر  التفكير التقاربي  التفكير التباعدم  
محتكيػػات: كيتعمػػؽ ىػػذا البعػػد بالمػػادة المت ػػمنة فػػي المشػػكمة التػػي ينشػػط فييػػا عقػػؿ عػػد البي  -1

الإنسػػػاف كفيمػػػا يتصػػػؿ بيػػػذا البعػػػد  يميػػػز جيمفػػػكرد بػػػيف خمسػػػة أنػػػكاع مػػػف المحتكيػػػات كىػػػي 
 السمككي(.ك )البصرم  السمعي  الرمزم  السيمانتي أك محتكل المعاني  

ب عميو نشاط الفرد العقمي  بصػرؼ النظػر عػف عد النكاتج: كيتعمؽ بنكع الشي  الذم ينصبي  -4
نػػػكع العمميػػػة العقميػػػة  أك محتػػػكل المشػػػكمة  كتكجػػػد سػػػتة أنػػػكاع مػػػف النػػػكاتج ىػػػي )الكحػػػدات  

 (487: 4112)أبك حطب   التحكيلبت(.ك الفئات  العلبقات  المنظكمات  
كمػػػا كيػػػرل جػػػابر أف القػػػدرات فػػػي ىػػػذا الجانػػػب السػػػمككي )مػػػف نمػػػكذج جيمفػػػكرد( يمكػػػف أف 
تكصػػػؼ بينيػػػا الػػػذكا  الاجتمػػػاعي الػػػذم يسػػػاعدنا عمػػػى فيػػػـ سػػػمكؾ الآخػػػريف كفيػػػـ سػػػمككنا اتجػػػاىيـ 

 (141: 4118أي ان. )جابر  
كمف أجؿ فيـ طبيعة الذكا  الاجتماعي  كمعرفة أكثر الأشخاص ذكا ن اجتماعيػان  كػاف مػف 

كا  الاجتمػاعي؟ كقػد ال ركرم الإجابة عمػى السػؤاؿ التػالي: مػا ىػي أىػـ الأبعػاد التػي تسػيـ فػي الػذ
( كلسنكات عديػدة )مػف خػلبؿ أبحاثػو( بالإجابػة عمػى ىػذا السػؤاؿ  كنتيجػة Ford, 1983اىتـ فكرد )

لذلؾ طكرت قائمة مػف الأبعػاد النفسػية التػي يعتقػد أنيػا مػف المحتمػؿ أف تكػكف أىػـ الأبعػاد المسػيمة 
ز عمييا في معظػـ أبحاثػو  كىػذه في السمكؾ الذكي اجتماعيان عمى الأقؿ في مرحمة المراىقة التي رك

 الأبعاد ىي:
القػػدرة عمػػى التخطػػيط الاجتمػػاعي: كىػػذه القػػدرة لػػـ تػػدرس كمك ػػكع يسػػتحؽ البحػػث إلا فػػي  -4

الكقػت الحا ػر كمػػا زاؿ غيػر معػركؼ إلا القميػػؿ عػف كيفيػة تػػيثير التخطػيط فػي السػػمكؾ أك 
طػػيط مػػف المحتمػػؿ أف كيفيػػة نمػػك ميػػارات التخطػػيط  كقػػد أشػػار فػػكرد إلػػى أف عمميػػات التخ
مػػػف  (%40)إلػػػى  (%15)تكػػػكف مػػػف الملبمػػػح الأساسػػػية لمػػػذكا  الاجتمػػػاعي  كربمػػػا تفسػػػر 

 التبايف في مقاييس السمكؾ الاجتماعي الفعاؿ.
دراكات الكفا ة: أظيرت بحكث مك كع ال ػبط  -1   Locus of Controlإدراكات ال بط كاا

أف  Perceived Competenceركػػػة   كالكفػػا ة المدSelf Efficacyكالفعاليػػة الذاتيػػة 
الأفراد الذيف يدرككف أنفسيـ عمى أنيـ أكفا  كي بطكف العمػؿ أكثػر مػف غيػرىـ يككنػكا مػف 
ذكم ال بط الداخمي كينزعكف إلػى بػذؿ جيػد كبيػر لمػتحكـ فػي بيئػاتيـ كيككنػكا أكثػر فاعميػة 
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بعاد المسيمة في الذكا  كأكثر استقلبلية كأقؿ قابمية لمتيثير الاجتماعي  كتمؾ الأبعاد مف الأ
 الاجتماعي.

: كيقصد بو درجة المشاركة الكجدانية للآخريف عند رؤيتيـ في ك ع Empathyالتعاطؼ  -4
غيػػػػر سػػػػار أك فػػػػي مشػػػػكمة  كانفعػػػػالات التعػػػػاطؼ تػػػػدعـ الكثيػػػػر مػػػػف الػػػػدكافع كرا  السػػػػمكؾ 

 الاجتماعي الايجابي  كىك مككف ميـ مف مككنات الذكا  الاجتماعي.
: كتشػػير إلػى نزعػة الفػػرد لتييئػة الأىػداؼ كالػػكعي Goal Directednessالأىػداؼ  تكجيػو -1

بيا كمحاكلة الكصكؿ إلى تحقيقيا  كيػرل فػكرد أف الأبحػاث أثبتػت أف الػذيف يعطػكف أكلكيػة 
اجتماعيػػػان مػػػف الػػػذيف كنػػػكا أكثػػػر كفػػػا ة اجتماعيػػػة كذكػػػا ن للؤىػػػداؼ الاجتماعيػػػة كتكجيييػػػا يك

 (Ford, 1983: 323-340)ر الاجتماعية. أكلكية للؤىداؼ غييعطكف 

لمذكا  الاجتماعي عمى بعديف ىمػا: الإدراؾ الاجتمػاعي   Greenكقد اشتمؿ نمكذج جريف 
 (411: 1008كالفراسة الاجتماعية. )الدندراكم  

 ( إلى كجكد خمسة أبعاد لمذكا  الاجتماعي كىي:Marlowe, 1986كما تكصؿ مارلك )
كالػػػذم يشػػػير إلػػػى مسػػػتكل ميػػػؿ الفػػػرد كاىتمامػػػو  Social Attitudeالاتجػػػاه الاجتمػػػاعي  -4

 بالآخريف  كفعاليتو الذاتية.
كالتػي تشػير إلػى الأفعػاؿ السػمككية الملبحظػة كالتػي  Social Skillsالميػارات الاجتماعيػة  -1

 تنش  التفاعؿ الاجتماعي.
الدرجػة التػي  كالتػي تشػير إلػى Empathy Skillsميػارات المشػاركة الكجدانيػة )التعػاطؼ(  -4

عندىا يستثار الفرد انفعاليػان عنػدما يػرل الآخػريف فػي ك ػع غيػر سػار أك فػي مشػكمة  كىػي 
 بذلؾ تساعد الفرد عمى فيـ مشاعر كأفكار الآخريف.

اسػػػية العاليػػػة لانفعػػػالات كتشػػػير إلػػػى التعبيػػػر الانفعػػػالي كالحس Emotionalityالانفعاليػػػة  -1
 الآخريف.

كىذا العامؿ تـ التكصؿ إليو مػؤخران كىػك عمػى علبقػة  Social Anxietyالقمؽ الاجتماعي  -5
عكسية مع الفعالية الذاتية  كيمثؿ  عؼ الثقة بالنفس كعدـ الارتياح في ح كر الآخريف. 

(Marlowe, 1986: 52-58) 

( أربعػة أبعػاد Wong & Day & Maxwell, 1995كافتػرض كيػنج كدام كماكسػكيؿ )
 لمذكا  الاجتماعي كىي:

 .Social Perception دراؾ الاجتماعي الإ -4
 .Social Knowledgeالمعرفة الاجتماعية  -1
 .Social Insightالفراسة الاجتماعية  -4
 (440: 1008. )الدندراكم  Social Behaviorالسمكؾ الاجتماعي  -1
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تصػػكران آخػػر فيػػو ينظػػر إلػػى الػػذكا  الاجتمػػاعي عمػػى أنػػو ميػػارة  (Diez, 1984)كقػػدـ داز 
ؿ الاجتماعي مع الآخريف  كقد لاقت ىذه النظرة مزيدان مف الاىتماـ مف الباحثيف  كقد حػاكؿ التكاص

البعض مػنيـ قيػاس الميػارات الميغكيػة  كميػارات التكاصػؿ المرجعػي  كأنمػاط التكاصػؿ المفظػي كغيػر 
 :Diez, 1984)المفظػي  باعتبارىػػا مككنػات لمػػذكا  الاجتمػػاعي  كتكػكف أساسػػان لكفػا ة التكاصػػؿ. 

59) 
عمػػػى ذلػػػؾ بتقػػػديميـ نمكذجػػػان لمػػػذكا   (Riggio, et al, 1991) كأكػػػد ريجيػػػك كآخػػػركف

يػػػركف فيػػػو بػػػيف ميػػػػارات   Social Competenceالاجتمػػػاعي تحػػػت اسػػػـ الكفػػػا ة الاجتماعيػػػػة 
الاتصػػاؿ الاجتمػػاعي تمثػػؿ البنيػػة الأساسػػية لمػػذكا  الاجتمػػاعي  كأشػػاركا إلػػى أف ميػػارات التكاصػػؿ 

أك الميػارات التعبيريػة   Sendingإلى ثلبث ميػارات أساسػية ىػي ميػارة الإرسػاؿ الاجتماعي تنقسـ 
أك ميػػارات الحساسػػية  كميػػارة تنظػػيـ ك ػػبط المعمكمػػات الشخصػػية  Receivingكميػػارة الاسػػتقباؿ 
  كتشػػغؿ تمػػؾ الميػػارات الثلبثػػة مجػػاليف أساسػػييف ىمػػا التكاصػػؿ غيػػر Controllingأثنػػا  التكاصػػؿ 
 (Riggio, et al, 1991: 695-702) ي  كالتكاصؿ المفظي أك الاجتماعي.المفظي أك الكجدان

إلػى أف ميػارة التكاصػؿ غيػر المفظػي مظيػران ميمػان لمػذكا   (Oliver, 1994) كيشػير أكليفػر
الاجتماعي  كأف الأطفاؿ الذيف ينخفض لدييـ الذكا  الاجتماعي قد يعانكف مف صعكبات عالية في 

غيػػػر المفظيػػػة ممػػػا يكلػػػد عجػػػزان فػػػي التػػػيثير الاجتمػػػاعي لػػػدييـ  كىػػػذه  تمقػػػي المعمكمػػػات الاجتماعيػػػة
 (Oliver, 1994: 467الصعكبات قد ترتبط بالتحصيؿ الدراسي. )

( أف السمكؾ الػذم يػدؿ عمػى الػذكا  الاجتمػاعي سػمكؾ مركػب يت ػمف 1000كيرل زىراف )
 عدة قدرات تعبر كؿ منيا عف أحد مظاىر الذكا  الاجتماعي.

 عامة كمظاىر خاصة يبدك فييا الذكا  الاجتماعي. كىناؾ مظاىر
 كمف أىـ ىذه المظاىر ما يمي:  تمظا ر  تعام / -1
التكافػػػؽ الاجتمػػػاعي: كيت ػػػمف السػػػعادة مػػػػع الآخػػػريف  كالالتػػػزاـ بيخلبقيػػػات المجتمػػػع  كمسػػػػايرة  -أ

كالتفاعػػؿ  لقكاعػػد ال ػػبط الاجتمػػاعي  كتقبػػؿ التغيػػر الاجتمػػاعي  ؿالمعػػايير الاجتماعيػػة كالامتثػػا
الاجتمػػاعي السػػميـ  كالعمػػؿ لخيػػر الجماعػػة  كالسػػعادة الزكجيػػة  ممػػا يػػؤدم إلػػى تحقيػػؽ الصػػحة 

 الاجتماعية.
الكفػا ة الاجتماعيػػة: كتت ػػمف الكفػػاح الاجتمػػاعي كبػػذؿ كػػؿ جيػػد لتحقيػػؽ الر ػػا فػػي العلبقػػات  -ب

حاجػػات الشخصػػية الاجتماعيػػة  كتحقيػػؽ تػػكازف مسػػتمر بػػيف الفػػرد كبيئتػػو الاجتماعيػػة لإشػػباع ال
 كالاجتماعية.

تصػػػػاؿ النجػػػػاح الاجتمػػػػاعي: كيت ػػػػمف النجػػػػاح فػػػػي معاممػػػػة الآخػػػػريف  كيتجمػػػػى النجػػػػاح فػػػػي الا -ج
داريان   ..ال .الاجتماعي مينيان كاا

 المسايرة: كتت مف الالتزاـ سمككيان بالمعايير الاجتماعية في المكاقؼ كالمناسبات الاجتماعية. -د
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كيت ػػمف ذلػػؾ إتبػػاع السػػمكؾ المرغػػكب اجتماعيػػان  كأصػػكؿ المعاممػػة  :)آداب السػػمكؾ( الإتيكيػػت -ق
)زىػراف   كالتعامؿ السميـ مع الآخريف كأساليبو كفنياتو. كفػي الحػديث الشػريؼ: "الػديف المعاممػة".

1000 :171) 
 كمنيا ما يمي:  تمظا ر  تخاص / -3
"المباقػػة" فػػي  ػػك  سػػف التصػػرؼ فػػي المكاقػػؼ الاجتماعيػػة: كيت ػػمف ذلػػؾ "حسػػف التصػػرؼ" كحي  -أ

المعايير الاجتماعية في المكاقؼ الاجتماعية العامة  كمكاقػؼ القيػادة كالتبعيػة  كمكاقػؼ التفاعػؿ 
  قػػؼ الأقميػػات كالمكاقػػؼ المحرجػػة...الاجتمػػاعي كالمعػػاملبت  كمكاقػػؼ المعاشػػرة الزكجيػػة  كمكا

 الخداع.كؿ ىذا دكف إحراج لمفرد كدكف إحراج للآخريف كدكف المجك  إلى الكذب ك 
لػى حالػة الآخػريف مػى التعػرؼ إالحالة النفسية للآخريف: كيت مف ذلؾ قدرة الفػرد ع إلىالتعرؼ  -ب

 التي تعبر عف كلبميـ كحركتيـ  كما في حالة الفرح أك الغ ب أك الثكرة أك الييس...
قدرتػو  اىتماـ الفػرد بػالآخريف ممػا يسػاعد فػي :كيت مف ذلؾ القدرة عمى تذكر الكجكه كالأسما   -ج

 عمى تذكر كجكىيـ كأسمائيـ.
سلبمة الحكـ عمى السمكؾ الإنساني: كيرتبط بذلؾ القدرة عمػى التنبػؤ بػو مػف بعػض المظػاىر أك  -د

الأدلة البسيطة. كيتجمى ذلؾ في "الفراسة الاجتماعية"  كما تظير في القػدرة عمػى التعػرؼ عمػى 
قػػد تبػػدك منػػو مثػػؿ تعبيػػرات الكجػػو  حالػة المتحػػدث إليػػو مػػف خػػلبؿ بعػػض المظػػاىر البسػيطة التػػي

 كالكلبـ أك مف ملبحظة بعض العلبقات بيف المتغيرات السمككية كمتغيرات أخرل...
ركح الدعابة كالمرح: كيت ػمف ذلػؾ القػدرة عمػى فيػـ "النكتػة" كيظيػر ذلػؾ القػدرة عمػى الاشػتراؾ  -ق

ادلػػػة مػػػع الآخػػػريف. مػػػع الآخػػػريف فػػػي مػػػرحيـ كدعػػػابتيـ  كظيػػػكر علبمػػػات المحبػػػة كالألفػػػة المتب
 (174-171: 1000  )زىراف

( عبارة تقيس 14مقياسان لفظيان مككنان مف ) (Slivera, et al, 2001)كقدـ سيمفيرا كآخركف 
الػكعي المعمكمػات الاجتماعيػة  الميػارات الاجتماعيػة  ك  تنػاكؿ) ثلبثة أبعاد لمذكا  الاجتمػاعي كىػي:

ي إيطاليػا كقػد اسػتخدمو كػؿ مػف نػيف ىػذا المقيػاس فػبتق (Gini, 2006)كقػد قػاـ جانػا (  الاجتمػاعي
 (174: 1001المنعـ حسيب كنبيمة شراب في دراستيما عف الذكا  الاجتماعي. )طاحكف  عبد 

تقنػػػػيف مقيػػػػاس الػػػػذكا  الاجتمػػػػاعي عمػػػػى البيئػػػػة ( بتعريػػػػب ك 1008قػػػػاـ محمػػػػد عميػػػػاف ) كمػػػػا
 (441: 1007الفمسطينية. )سعدات  

 
كجػكد عػدة أبعػاد تشػترؾ مػع بع ػيا   الاجتمػاعي يعتمػد عمػى أف قياس الذكا ويرى  تحاثي

صػػؿ كمػػا تك     كىػػذا مػػا يؤكػػده كيػػنج كدام كماكسػػكيؿالػػبعض لتحديػػد ىػػذا المفيػػكـ مػػف أجػػؿ قياسػػو
لذكا  كقد اعتبرىا مف أىـ أبعاد قياس ا كقد أكجز فكرد أربعة أبعاد  مارلك لكجكد خمسة أبعاد لقياسو

 فقػد  ىػذا المفيػكـ ثة أبعاد لقيػاسكآخركف مقياسان لفظيان يعتمد عمى ثلب   بينما قدـ سيمفيراالاجتماعي
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( فقرة قيس مت بالتساكم عمػى ثلبثػة أبعػاد كىػي: )تنػاكؿ 14تككنت أداة قياس الذكا  الاجتماعي مف )
( 8فكػػػاف نصػػػيب كػػػؿ بعػػػد )المعمكمػػػات الاجتماعيػػػة  الميػػػارات الاجتماعيػػػة  كالػػػكعي الاجتمػػػاعي( 

لػػت فقػػرات بيعػػد تنػػاكؿ المعمكمػػات الاجتماعيػػة التنبػػؤ بسػػمكؾ الآخػػريف كالتػػيثير فػػييـ حيػػث تناك  فقػػرات 
  كمػػػا تناكلػػػت فقػػػرات بيعػػػد الميػػػارات كرغبػػػات الآخػػػريفمشػػػاعر يػػػذه ال)فػػػي مشػػػاعرىـ( كتفيػػػـ الفػػػرد ل

قامػػة علبقػػات طيبػػة الاجتماعيػػة كيفيػػة الانػػدماج كالانسػػجاـ مػػع الآخػػريف فػػي المكاقػػؼ الاجتماعيػػة  كاا
قػػدرة الفػػرد عمػػى تفسػػير  بينمػػا تناكلػػت فقػػرات بيعػػد الػػكعي الاجتمػػاعيذلؾ سػػيكلة التكاصػػؿ  معيػػـ ككػػ

مكاقؼ كذلؾ إدراؾ ال  منو يـمعرفة الفرد لأسباب غ ب   كما اعتمدت عمى رغبات كأفعاؿ الآخريف
كالمعمكمػات كالػكعي فالذكا  الاجتماعي يعتبر مجمكعة مػف الميػارات الاجتماعية التي يتعرض ليا  

 كىي تختمؼ مف فرد إلى آخر.عمييا  الاجتماعية بنا ن  التي يمتمكيا الفرد كيمارس حياتولاجتماعي ا
 

 أ مي   تذكاء  لاج ماع 
أف الإنسػػاف الػػذم ينقصػػو  (Danial Goleman, 1995: 19)يك ػػح دانيػػاؿ جكليمػػاف 

عمػػى العمػػؿ الػػذكا  الاجتمػػاعي يثػػكر كيغ ػػب لأتفػػو الأسػػباب كيػػرفض النقػػد كيف ػػؿ العمػػؿ الفػػردم 
معاف النظر فيما يفكر فيو الناس في العصر الحالي  ذلػؾ العصػر الػذم يتميػز  الجماعي كبالتيمؿ كاا
بزيػػادة التػػكتر كالانفعػػالات بالصػػكرة التػػي يصػػعب فييػػا السػػيطرة عمػػى الػػنفس مػػع قمػػة التفكيػػر كعػػدـ 

ؿ ىػذه الأمػكر ىػي الػتحكـ فػي الانفعػالات بكاسػطة العقػؿ كخاصػة السػمبية منيػا )السػيئة(  نجػد أف كػ
السبب الرئيسي في معظػـ الق ػايا كالمشػكلبت كالنزاعػات كالحػكادث التػي تحػدث فػي الأسػرة الكاحػدة 

المجتمعػػات ... كبالتػػالي فػػاف ىػػذا  أك بػػيف أفػػراد المجتمػػع كالجماعػػات داخػػؿ المجتمػػع الكاحػػد أك بػػيف
فعػػػالات ... كفػػػي العمميػػػة يظيػػػر أىميػػػة الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كدكره الإيجػػػابي فػػػي السػػػيطرة عمػػػى الان

التعميمية يمعب الذكا  الاجتماعي دكران ىاما كيشكؿ مفتاحان لمنجاح فييا سكا  كػاف ذلػؾ فػي المدرسػة 
الطالػب( أك خارجيػا مػع البيئػة كالمجتمػع المحيطػيف بيػا كبمػا ك   المعمػـ  بيف أطرافيا الػثلبث )المػدير

 .يت منو ذلؾ مف علبقات تبادلية نافعة كبنا ه كمؤثرة
( اكتساب الميارات الاجتماعيػة كتنميتيػا مػف  ػركريات العصػر 1001كما كيعتبر )جابر  

الحالي لأنيا تساعد الأفراد عمػى الاسػتفادة الكاممػة مػف إمكانػاتيـ البيكلكجيػة كمكركثػاتيـ الاجتماعيػة 
ف ػػػلبن عػػػف ككنيػػػا المفتػػػاح الأساسػػػي لمسػػػاعدة الػػػنش  عمػػػى أف يصػػػبحكا أكثػػػر قػػػدرة عمػػػى مقاكمػػػة 

را ات السػػمككيات غيػػر المرغكبػػة كاكتسػػاب الاتجاىػػات كالقػػيـ كالخبػػرات التػػي قػػد تػػدفعيـ لمقاكمػػة إغػػ
 كلة كمتينية.ؤ الأنماط السمككية اليدامة كتجعميـ قادريف عمى تحمؿ المسئكلية كاتخاذ قرارات مس

أف أىمية الذكا  الاجتماعي تظير مف خلبؿ إسيامو في زيادة نمػك العلبقػات  يرى  تحاثيو 
المعممػػػيف سػػػكا  داخػػػؿ أسػػػكار المدرسػػػة أك  لػػػدل فئػػػةلإنسػػػانية لػػػدل أفػػػراد المجتمػػػع الكاحػػػد كخاصػػػة ا

 خارجيا.
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   تذكاء  لاج ماع  ف   لإعام
لقػد أراد رسػكؿ ا﵀ صػمى ا﵀ عميػو كسػمـ لمجتمػع المسػمميف أف يمثػؿ المجتمػع المثػالي الػذم 

يف المسػػمميف  كىػػذا التعامػػؿ يػػنـ عػػف يحمػػؿ أشػػرؼ رسػػالة. فنػػراه ي ػػع قكاعػػد التعامػػؿ الاجتمػػاعي بػػ
 (82: 4115الذكا  الاجتماعي في الإسلبـ. )صبٌاح  

كاف صمى ا﵀ عميو كسمـ إذا حدٌث شخصان أقبؿ بكجيػو الكػريـ عميػو  كأمرنػا بالابتسػامة فقد 
 (1/41: جػ4121لإخكاننا فيقكؿ صمى ا﵀ عميو كسمـ: "تبسمؾ في كجو أخيؾ صدقة". )الترمذم  

السػػيرة النبكيػػة العطػػرة عػػف تعاممػػو الطيػػب مػػع الجميػػع. مػػع أصػػحابو  كمػػع نسػػائو  كتحػػدثنا
كغممانػػو  كسػػػؤالو عػػػف المػػػريض  كرفقػػة بالأيتػػػاـ المحتػػػاجيف  كػػػاف رسػػكؿ ا﵀ صػػػمى ا﵀ عميػػػو كسػػػمـ 
نمكذجان رائعان في الذكا  الاجتماعي فكاف إذا حدثػو أحػد اتجػو إليػو بكميتػو نحػك المتحػدث  رجػلبن كػاف 

 (41: 1004أة أـ صبيان أـ خادمان. )الطيراكم  أـ امر 
ط الكجو سٍ سعيـ منكـ بى يى عكف الناس بيمكالكـ كلكف لً سى كيقكؿ صمى ا﵀ عميو كسمـ: "إنكـ لا تى 

 (558: ج/4181مؽ". )المناكم  ف الخي سٍ كحي 
كىػذا عمػػر بػف العػػاص ر ػػي ا﵀ عنػو كػػاف إذا لقػػي النبػي صػػمى ا﵀ عميػػو كسػمـ فػػي طريػػؽ 

ذا دخػػػؿ مجمسػػػان فيػػػو النبػػػي صػػػمى ا﵀ عميػػػو كسػػػمـ رأل الاحتفػػػا  رأل البش اشػػػة كالبشػػػر كالمؤانسػػػة  كاا
ذا دعاه النبي صمى ا﵀ عميو كسمـ ناداه بيحب الأسما  إليو : 1007)العريفي   .كالسعادة بمقدمو. كاا

10-14) 
 فالػػديف الإسػػلبمي لػػو السػػبؽ فػػي الحػػث عمػػى رعايػػة الػػذكا  الاجتمػػاعي كتنميتػػو  كذلػػؾ مػػف
خػػلبؿ الحػػث عمػػى المسػػاكاة كالأمانػػة كالصػػدؽ كالتسػػامح ك ػػبط الػػنفس كاحتػػراـ الغيػػر  كالنيػػي عػػف 
مظػػػػاىر الغبػػػػا  الاجتمػػػػاعي كالنفػػػػاؽ كالتعصػػػػب كالتسػػػػمط كالغػػػػركر كالكبريػػػػا  كالأنانيػػػػة كغيرىػػػػا مػػػػف 
ذا اعتبػػػر عممػػػا  الػػػنفس كعممػػػا  الاجتمػػػاع أف  الأخػػػلبؽ السػػػيئة التػػػي تعيػػػؽ التكاصػػػؿ بػػػيف النػػػاس  كاا
المعاممة الحسنة كالتيمؿ مع الآخريف بشكؿ لبؽ أحد أنكاع الذكا  فقد اعتبرىا الإسلبـ الديف كمو فػي 

 (1/101: جػ4178قكلو صمى ا﵀ عميو كسمـ "الديف المعاممة". )الدارمي  
إف المسػػػمـ فػػػي مجتمعػػػو كمعاشػػػراتو سػػػكا  فػػػي البيػػػت مػػػع الكالػػػديف كالزكجػػػة كالأبنػػػا  أك فػػػي 

كالكبيػر الغنػي كالفقيػر مػع الجيػراف كالأصػدقا  أك مػع ذكم رحمػو لابػد أف يكػكف  الشارع مػع الصػغير
  يبػػدم النصػػيحة يفػػي بالعيػػد  حسػػف الخمػػؽ متصػػؼ بالحيػػا   دصػػادقان  لا يغػػش كلا يغػػدر كلا يحسػػ

رفيقػػػان بالنػػػاس  رحيمػػػان  عفػػػكان  غفػػػكران  سػػػمحان طميػػػؽ الكجػػػو  خفيػػػؼ الظػػػؿ  حميمػػػان  يتجنػػػب السػػػباب 
مي أحدان بفسؽ أك كفر  بغير حؽ  لا يتدخؿ فيما لا يعنيو  يبتعد عف الغيبة كالنميمة كالفحش  لا ير 

يجتنػػػب قػػػكؿ الػػػزكر  يجتنػػػب ظػػػف السػػػك   حافظػػػان لمسػػػر  لا ينػػػاجي ثانيػػػان بينيمػػػا ثالػػػث  لا يتكبػػػر  
متكا ػػعان  لا يسػػخر مػػف أحػػد  يحتػػرـ الكبيػػر  يعاشػػر كػػراـ النػػاس  يحػػرص عمػػى نفػػع النػػاس كدفػػع 

  كيصػػػمح بػػػيف المسػػػمميف  أف يكػػػكف داعيػػػان إلػػػى الحػػػؽ  يػػػيمر بػػػالمعركؼ كينيػػػى عػػػف ال ػػػر عػػػنيـ
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المنكػر  لبقػان حكيمػان فػي دعكتػو  لا ينػافؽ ن بعيػػدان عػف الربػا كالمباىػاة  يعػكد المػريض  يشػيد الجنػػازة  
يصػػبر عمػػى أذل النػػاس  يػػدخؿ السػػركر عمػػى القمػػكب  يػػدؿ عمػػى الخيػػر  ميسػػران غيػػر معسػػر  عػػادلان 

  لا يظمػػػـ كلا يشػػػمت بيحػػػد  لا يمػػػف عمػػػى مػػػف يعطػػػييـ  م ػػػيفان  أليفػػػان  يخ ػػػع عاداتػػػو فػػػي حكمػػػو
لمقاييس الإسلبـ  يجمػس حيػث ينتيػي بػو المجمػس  يتجنػب التثػاؤب فػي المجمػس مػا اسػتطاع  ييخػذ 
بػػػيدب الإسػػػلبـ عنػػػد العطػػػاس  لا يحػػػد نظػػػره فػػػي بيػػػت غيػػػره  كلا يتشػػػبو بالنػػػاس. )مكسػػػى كآخػػػركف  

4112 :184-181) 
يرل الباحث أف كؿ ما سبؽ التحدث فيػو ينبػع مػف دعػكل النبػي صػمى ا﵀ عميػو كسػمـ إلػى ك 

حسػػػف الخمػػػؽ فيقػػػكؿ صػػػمى ا﵀ عميػػػو كسػػػمـ: "أقػػػربكـ منػػػي منزلػػػة يػػػكـ القيامػػػة أحاسػػػنكـ أخلبقػػػا" ركاه 
أحمد. كيقكؿ صمى ا﵀ عميو كسمـ: "ذىب حسف الخمؽ بخيرم الدنيا كالآخػرة" ركاه الطبرانػي. كيقػكؿ 

لا يك ػع فػي  ان: "إنما بعثت لأتمـ مكارـ الأخلبؽ" ركاه البخارم. كيقكؿ صمى ا﵀ عميو كسػمـ: "أي
ف حسػف الخمػؽ  -كزاد ابػف عيينػة فػي حديثػو  - . الميػزاف يػكـ القيامػة شػيئا أثقػؿ مػف خمػؽ حسػف : كاا

 .أبك الدردا  ركاه "كالصلبة ليبمغ بصاحبو درجة الصكـ
 لبؽ ما بقيت فإف ىـ ذىبت أخلبقيـ ذىبكا.كيقكؿ الشاعر: إنما الأمـ الأخ

كىذا يتفؽ مع ما يدعكا إليو عمما  النفس كالاجتمػاع مػف صػفات كخصػاؿ حسػنة يتمتػع بيػا 
 الفرد الذكي اجتماعيان.

 
 مهار    تذكاء  لاج ماع   تمط وح  تدى  تمع م

اؾ ( أف القػػػدرة عمػػػى إدر 4111)الأعسػػػر  ككفػػػافي   ( نقػػػلبن عػػػف45: 1004شػػػير )حسػػػيف  ي
دراؾ نكايػػػاىـ  كدكافعيػػػـ كمشػػػاعرىـ  كيت ػػػمف ذلػػػؾ  الحػػػالات المزاجيػػػة للآخػػػريف  كالتمييػػػز بينيػػػا كاا
الحساسية لتعبيرات الكجو كالصكت كالإيما ات  ككػذلؾ القػدرة عمػى التمييػز بػيف المؤشػرات المختمفػة 

الاسػػػتجابة  التػػػي تعتبػػػر ىاديػػػان لمعلبقػػػات الاجتماعيػػػة  كمػػػا يت ػػػمف الػػػذكا  الاجتمػػػاعي القػػػدرة عمػػػى
 مية بحيث تؤثر في تكجيو الآخريف.المناسبة ليذه الياديات الاجتماعية بصكرة عم

 :أىـ ىذه الميارات كىي كالتالي (21-24: 1040كتذكر )عرياف  
امػتلبؾ ميػارات حسػف  :كيمكف تحقيقيا مػف خػلبؿ سف التصرؼ في المكاقؼ الاجتماعية ح -4

تماعيػػػة فػػػي المكاقػػػؼ العامػػػة كمكاقػػػؼ القيػػػادة أك التصػػػرؼ كالمباقػػػة فػػػي  ػػػك  المعػػػايير الاج
التبعيػػػة  ككػػػذلؾ حسػػػف التصػػػرؼ فػػػي مكاقػػػؼ التفاعػػػؿ الاجتمػػػاعي كالمعػػػاملبت اليكميػػػة مػػػع 

 الأفراد دكف إحراج لمفرد أك للآخريف.
قػدرة الفػرد  :كتتحقػؽ مػف خػلبؿ ا ئيالحالة النفسػية للآخػريف كالتصػرؼ فػي  ػك  إلىالتعرؼ  -1

الآخريف مف خلبؿ كلبميػـ كحركػاتيـ كالتعامػؿ معيػـ فػي  ػك  ىػذه لى التعرؼ عمى حالة إ
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الحالة  قدرة الفرد عمى التمييز بيف حالة الفرح كالغ ب أك الثكرة  استغلبؿ الكقت المناسب 
 لمحالة النفسية.

زيػػادة اىتمػػاـ الفػػرد بػػالآخريف فػػي  :كتتحقػػؽ مػػف خػػلبؿ القػػدرة عمػػى تػػذكر الكجػػكه كالأسػػما   -4
ظيػػار ىػػػذا الاىتمػػػاـ بتػػذكر أسػػػمائيـ كمنػػاداتيـ بيػػػا  إبػػػدا  المعػػاملبت مػػػع ا لمحيطػػيف بػػػو كاا

الاحتراـ المناسب بمخاطبػة كػؿ كاحػد باسػمو كلقبػو الػكظيفي دكف كسػر لحػكاجز الاحتػراـ أك 
التقدير لأم أحد  إبدا  الاىتماـ بالآخريف مف خلبؿ ذكر كتذكر الأماكف التي جمعت الكػؿ 

 خلبؼ ذلؾ. أكفي مناسبة سعيدة أك مفرحة 
القػػدرة عمػػى التنبػػؤ مػػف بعػػض  :كيتحقػػؽ مػػف خػػلبؿ سػػلبمة الحكػػـ عمػػى السػػمكؾ الإنسػػاني  -1

المظػػاىر أك الأدلػػػة البسػػػيطة كافتػػػراض حسػػػف النيػػػة دائمػػػان  التمػػػاس الأعػػػذار دائمػػػان للآخػػػريف 
 كتقدير ظركفيـ كحالتيـ كأك اعيـ.

عاممػػة الآخػػريف  القػػدرة عمػػى النجػػاح باسػػتمرار فػػي م :كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ  النجػػاح الاجتمػػاعي -5
التكاصؿ الاجتماعي في معاممة الآخريف  السعي باستمرار لكسػب صػداقة النػاس كتعػاطفيـ 

 كمكدتيـ كمساعدتيـ.
رسػػـ الابتسػػامة المسػػتمرة  :كيتحقػػؽ ذلػػؾ مػػف خػػلبؿ سػػـ الابتسػػامة عمػػى الكجػػو باسػػتمرار ر  -2

شػػحكنة انفعاليػػان  مكاجيػػة كالبشاشػػة لمجميػػع حتػػى فػػي أصػػعب المكاقػػؼ كخاصػػة المكاقػػؼ الم
سبؿ الإحباطات التي قد تكاجو الإنساف كبذؿ المحاكلات المختمفة لتحكيؿ ذلؾ إلى إحسػاس 

 بالسعادة ينعكس عمى الشكؿ الظاىرم لمفرد.
عػػدـ التسػػرع فػػي اتخػػاذ القػػرارات غيػػر المدركسػػة  :كيتحقػػؽ مػػف خػػلبؿ  إدارة الأزمػػات بحكمػػة -8

اع الآخػػريف غيػػر المحسػػكب العكاقػػب  القيػػادة بفػػف كاقتػػدار كالتصػػرؼ بعقلبنيػػة تقمػػؿ مػػف انػػدف
 لممجمكعة لمتكصؿ إلى حؿ أك إنقاذ ما يمكف إنقاذه.

كمػػا أف   لمكاقػػؼ الاجتماعيػػة المختمفػػةامػػف الميػػـ لأم معمػػـ التكيػػؼ مػػع  أفٌ  ويةةرى  تحاثةةي
ذم يمتمؾ ميػارات فالمعمـ ال  تتطمب مف المعمـ الإلماـ بعدد مف الميارات الاجتماعيةمينة التدريس 

عاليػػػة مػػػف الػػػذكا  الاجتمػػػاعي ىػػػك الأقػػػدر مػػػف غيػػػره فػػػي التعامػػػؿ مػػػع الطػػػلبب  الأىػػػؿ  المعممػػػيف 
ذلؾ أف الأطفاؿ يتفاكتكف كيختمفكف فيما بيػنيـ فػي قػكاىـ العقميػة كفػي سػماتيـ الزملب   كالمسئكليف  

الجيػػػد يسػػػتطيع أف  معمـأف ينتبػػػو ليػػػا  فػػػالفرديػػػة بػػػيف الأطفػػػاؿ عمػػػى المعمػػػـ الركؽ الففػػػ  الشخصػػػية
ي الكسػػط فػػسػػيَّما كمقبػػكلان بػػيف طلببػػو الاجتماعيػػة بحيػػث يكػػكف مرنػػان  يتصػػرؼ فيمػػا يعتػػرض حياتػػو

الاجتمػػػاعي الػػػذم يعػػػيش فيػػػو  إذ لػػػيس مػػػف العسػػػير عمػػػى المعمػػػـ الجيػػػد أف يكتشػػػؼ ىػػػذه التفاكتػػػات 
إلػى آخػر  حيػث  كالاختلبفات في قدرات الطػلبب  كمػا أف الطالػب نفسػو تختمػؼ قدرتػو مػف مك ػكع

أف يكػػكف أقميػػـ فػػي القػػكة العقميػػة  أدنػػاىـ أنػػو لػػيس مػػف ال ػػركرم ( 17-18: 4118يػػرل )عػػدس  
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درجة في كؿ المك كعات  كما أف أعلبىـ في قكتو العقمية لا يشترط أف يككف أعلبىـ مسػتكل فػي 
 كؿ المك كعات.

ة عند الطلبب تختمػؼ ( أف القكة العقمي4118بنا ن عمى ما أشار إليو )عدس  ويرى  تحاثي 
مف طالب إلى طالب آخر فيمكف أف يتميػز أحػدىـ بالػذكا  المنطقػي )الريا ػي(  كآخػر فػي الأدب  

 كثالث في الفف  كرابع في الريا ة  كخامس في النشاطات الاجتماعية كىكذا.
كجكدىػا عنػد الطػلبب كاف عمى المعمـ أف يكتشؼ ىذه الفػركؽ كيراعػي  أفٌ ويضيف  تحاثي 

لتعامؿ معيا بالطرؽ كالأساليب التي تتناسب مع حاجػة كػؿ طالػب  كلكػي يتييػي لممعمػـ ذلػؾ يحاكؿ ا
كاتجاىػػاتيـ كميػػكليـ  كمػػف ثػػـ الطريقػػة التػػي لا بػػد أف تتػػكافر لديػػو القػػدرة عمػػى فيػػـ سػػمكؾ الطػػلبب 

 تتحدد في سمككو كذكا ه الاجتماعي.يتعامؿ بيا مع الطلبب كالتي 
اىتمػاـ المعمػـ  أفٌ ينتبػو لمعلبقػة بينػو كبػيف أىػؿ الطالػب حيػث كما أف المعمـ الجيػد عميػو أف 

حيػث يكػكف دكر بمشاركة الأىؿ فػي التعامػؿ مػع الطالػب تكتمػؿ حمقػة الكصػؿ بػيف المدرسػة كالبيػت 
لا تكػػػكف كػػػذلؾ بفعػػػؿ  ( أف المدرسػػػة الفاعمػػػة111: 4118كػػػؿ مػػػنيـ مكمػػػؿ للآخػػػر  كيػػػرل )عػػػدس  
نما أي ان بفعؿ نكع العلبقة التي تربط بيف الطمبة كحدىـ  كما عندىـ مف مكاىب كقد رات فحسب  كاا

المعممػػػيف كأكليػػػا  الأمػػػكر  بحيػػػث تكػػػكف علبقػػػة متينػػػة تحمميػػػـ عمػػػى الاىتمػػػاـ المشػػػترؾ بالمدرسػػػة 
 كالطالب  كالعمؿ عمى رفع مستكل ما يتكقعكنو منيـ.

أف ييػػػتـ كيػػرل الباحػػث أف المعمػػـ الجيػػد كالػػذم يتميػػز عػػف غيػػره بالػػذكا  الاجتمػػاعي عميػػو 
بعلبقتػو مػع زملبئػػو المعممػيف حيػػث يػتـ تبػػادؿ الخبػرات التػػي تتعمػؽ بالمعاممػػة مػع الطالػػب كمػا كيفيػػد 
الذكا  الاجتماعي المعمػـ فػي تعاممػو مػع إدارة المدرسػة كالمسػئكليف حيػث تسػاعده ىػذه العلبقػات فػي 

 الب.تبادؿ كجيات النظر حكؿ العممية التعميمية كمحكر ىذه العممية ألا كىك الط
 

  طرق قياس  تذكاء  لاج ماع
لقد نبو ثكرندايؾ منذ كقت مبكر إلى مشكلبت قياس الذكا  الاجتماعي  فقد استبعد صراحة 
استخداـ الاختبارات "المفظية" كعبر عف بعض شكككو في استخداـ الصكر كمحتكل تتيلؼ منو ىػذه 

يرل أف القدرة عمى معرفػة الحػالات  الاختبارات تحؿ محؿ مكاقؼ الحياة الكاقعية. أما سبيرماف فكاف
كماؿ الصكر عند  العقمية كالكجدانية للآخريف يمكف قياسيا باختبارات مف نكع التفسيرات عند بينيو كاا
ىيمػػي كالتػػي تت ػػمف بعػػض التفاعػػؿ الشخصػػي. ففػػي اختبػػار التفسػػيرات نجػػد مجمكعػػة مػػف الصػػكر 

بػؿ  كالتنبػؤ بمػا سػيحدث بعػد ذلػؾ  تتطمب مف المفحكص إدراؾ ما يحدث  كاستنتاج مػا حػدث مػف ق
كقد سجؿ سبيرماف بعػض النتػائج التػي تكصػؿ إلييػا مػف دراسػة مثػؿ ىػذه الاختبػارات  كالتػي اسػتنتج 
منيػػا أف ىػػذه الاختبػػارات تقػػيس شػػيئان مشػػتركان إلػػى جانػػب اشػػتراكيا فػػي العامػػؿ العػػاـ. )أبػػك حطػػب  

4112 :482) 
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 Socialالػػػػػذكا  الاجتمػػػػػاعي اختبػػػػػار 4111كلقػػػػػد ظيػػػػػر فػػػػػي جامعػػػػػة كاشػػػػػنطكف سػػػػػنة 

Intelligence Test  ك ػػػػعو مػػػػكسMoss  كىنػػػػتHunt  كأمػػػػكاؾAmwake   لقيػػػػاس الػػػػذكا
 الاجتماعي. كالاختبار كما ظير في الأصؿ الأمريكي يتككف مف خمسة أجزا  ىي:

 التصرؼ في المكاقؼ الاجتماعية. -4

 الحالة النفسية لممتكمـ. إلىالتعرؼ  -1

 ا .تذكر الكجكه كالأسم -4

 الحكـ عمى السمكؾ الإنساني. -1

 ركح المداعبة كالمرح. -5
كأعػػػدت منػػػو صػػػيغة قصػػػيرة تتكػػػكف مػػػف أربعػػػة أجػػػزا  فقػػػط  كذلػػػؾ باسػػػتبعاد "تػػػذكر الكجػػػكه 

 كالأسما ".
 كأعدت كذلؾ صيغة مختصرة تحتكم عمى جزأيف فقط ىما:

 التصرؼ في المكاقؼ الاجتماعية. -4
 (171-174: 1000ىراف  )ز  الحكـ عمى السمكؾ الإنساني. -1

كقػػد اقتػػبس ىػػذه الصػػيغة المختصػػرة مػػف مقيػػاس الػػذكا  الاجتمػػاعي  كأعػػدىا للبسػػتخداـ فػػي 
البيئػػة المصػػرية محمػػد إسػػماعيؿ كسػػيد عبػػد الحميػػد مكسػػى. كقػػد تػػـ فػػي ىػػذا الإعػػداد تعػػديؿ بعػػض 

 ة. الفقرات التي لا تتفؽ مع البيئة المحمية كاستبداؿ بع يا بفقرات أخرل أكثر مناسب
كيتكػػكف المقيػػاس فػػي صػػكرتو العربيػػة مػػف اختبػػاريف ككتيػػب كاحػػد  كتسػػتغرؽ الإجابػػة عنػػػو 

 حكالي نصؼ ساعة.
عبػارة تعبػر كػؿ منيػا  40الاختبار الأكؿ: "التصرؼ في المكاقؼ الاجتماعية"  كيتكػكف مػف 

ؿ عف مكقؼ اجتماعي بػو مشػكمة  تتطمػب التصػرؼ بشػكؿ معػيف لحميػا  أك سػؤالان يتطمػب إجابػة تػد
عمػػػى حسػػػف التصػػػرؼ. كيمػػػي كػػػؿ مكقػػػؼ أربػػػع اسػػػتجابات كعمػػػى المفحػػػكص أف يختػػػار إحػػػدل ىػػػذه 

 الاستجابات التي يعتقد أنيا تمثؿ الاستجابة الصحيحة أك الرأم الصحيح.
مثاؿ: لنفرض أنؾ عمى مكعد سػابؽ ميػـ  كعنػد اسػتعدادؾ لمخػركج مػف المنػزؿ ح ػر زائػر 

عػػد تق ػػيو مػػع ىػػذا الزائػػر لقػػرب حمػػكؿ المكعػػد كبي  عمػػى غيػػر انتظػػار  كلػػـ يكػػف أمامػػؾ كقػػت كػػاؼو 
 ة  فيحسف تصرؼ في ىذه الحالة ىك:المساف
 أف تنكر كجكدؾ بالمنزؿ. -أ
 أف تشرح المكقؼ لمزائر مبينان  ركرة خركجؾ  كتدعو يقرر ما سيفعمو. -ب

 أف تقابؿ الزائر كتحاكؿ أف تتخمص منو بسرعة بانتحاؿ أعذار غير حقيقية. -ج

 ؿ الزائر كتعرض عميو أف يخرج معؾ.أف تقاب -د
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عبػارة تعبػر كػؿ منيػا عػف  50الاختبار الثاني: "الحكـ عمى السمكؾ الإنساني"  كيتككف مف 
حكػـ عمػػى السػػمكؾ الإنسػػاني  كيطمػػب مػػف المفحػػكص أف يقػرر مػػف كجيػػة نظػػره مػػا إذا كانػػت العبػػارة 

 صحيحة أـ خاطئة.
اس مػف مزاكلػة عمػؿ مػا عنػدما يصػير ذلػؾ العمػؿ تزداد المذة عنػد معظػـ النػ -)صح( )خطي( أمث  :
 محرمان.

لكػػػي تتحقػػػؽ مػػػػف شػػػعكر النػػػاس لا بػػػد أف تعتمػػػػد عمػػػى العػػػيف أكثػػػر مػػػػف  -)صػػػح( )خطػػػي(
 اعتمادؾ عمى الأذف.
 معظـ الناس يتقبمكف النقد المكجو إلييـ بصدر رحب. -)صح( )خطي(
تػػػردد عمػػػى أنػػػو إف مػػػا يجعػػػؿ أحػػػد الأشػػػخاص سػػعيدان يمكػػػف أف يؤخػػػذ بػػػلب  -)صػػح( )خطػػػي(

 (175-171: 1000 يجعؿ الناس عمكمان سعدا . )زىراف 
كالسؤاؿ الجكىرم إلى أم حد تقيس ىذه "المحتكيات" المفظية كالمصكرة الػذكا  الاجتمػاعي؟ 
لقد كاف ثكرندايؾ راف ان لاستخداـ أم بديؿ غير كاقعي لمكاقػؼ الحيػاة الكاقعيػة باعتبارىػا كحػدىا مػا 

يػرل جيمفػكرد ك  "الأشخاص" الحقيقييف  فيؿ ىػذا الاتجػاه ىػك البػديؿ الكحيػد؟يت مف استجابة لسمكؾ 
أف الأمػػػر يتطمػػػب تحمػػػيلبن لطبيعػػػة "المعمكمػػػات" التػػػي تسػػػتثير الػػػذكا  الاجتمػػػاعي  كعنػػػده أف معظػػػـ 
المنبيػػػات الحسػػػية التػػػي تشػػػتؽ منيػػػا المعمكمػػػات "السػػػمككية" ذات طبيعػػػة بصػػػرية أك سػػػمعية يحػػػدثيا 

ىػػذه المنبيػػات مػػف الجكانػػب "التعبيريػػة" لمسػػمكؾ مثػػؿ: ك ػػع قامػػة الجسػػـ   سػػمكؾ الأشػػخاص كتنشػػي
كالحركات  كالأصػكات  كالألفػاظ التػي تصػدر عػف ىػؤلا  الأشػخاص. كىػذا التعبيػر قػد يشػمؿ الجسػـ 

 كمو أك جز ان منو أك مجمكعة مف أجزائو.
الرسػػكـ سػػكا   كفػػي رأم جيمفػػكرد أننػػا بيػػذا المعنػػى نسػػتطيع اسػػتخداـ الصػػكر الفكتكغرافيػػة أك

كانت لشخص كاحد أك لعػدة أشػخاص متفػاعميف مػع تجنػب أم لفػظ يصػدر عػف المفحػكص حتػى لا 
أننػػػا  -يػػػرل جيمفػػػكرد أي ػػػان  -يت ػػػمف الاختبػػػار مقػػػداران كبيػػػران مػػػف القػػػدرة المغكيػػػة. كمػػػف ناحيػػػة أخػػػرل

كػػاف المحتػػكل نسػػتطيع اسػػتخداـ المػػكاد المفظيػػة فػػي اختبػػارات الػػذكا  الاجتمػػاعي إذا تجنبنػػا قػػدر الإم
 (487 -488: 4112"السيمانتي" أك "المغكم" الصريح. )أبك حطب  

سػكا  لفظيػة كفي ظؿ الاىتماـ المتزايد بقياس الذكا  الاجتماعي مف خلبؿ أكثر مف طريقػة 
قرركا  ركرة استخداـ اختبػارات التقريػر  (Slivera, et al, 2001)أك مصكرة فإف سيمفيرا كآخركف 

 س الذكا  الاجتماعي كذلؾ للؤسباب الآتية:الذاتي فقط في قيا
أف ىذه الاختبارات سيمة التطبيؽ بعكس الاختبارات الأخرل التي تستيمؾ كقتان كبيران إ افة  -4

 إلى أنيا صعبة التطبيؽ.
 تجنب استخداـ المقاييس غير المفظية لتجنب مشكلبت ثباتيا. -1

 مشكلبت مفيكـ الذكا  الاجتماعي يمكف أف تقؿ مف خلبؿ: -4
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 اؿ المتخصصيف عف تعريؼ الذكا  الاجتماعي.سؤ  - أ
 (174: 1001)طاحكف   أف تمثؿ مفردات المقياس الأبعاد المختمفة لمذكا  الاجتماعي. - ب

 اتمف خلبؿ إطلبعو عمى الأدب التربكم أف الذكا  الاجتمػاعي كاجػو اختلبفػ ويرى  تحاثي
ة قياسػو  فقػد اختمػؼ البػاحثكف ي صػعكبفػت أثَّػر في عممية تعريفو  ككاف ىػذا مػف أحػد العكامػؿ التػي 

  كىػػذا يت ػػح فػػي اسػػتبعاد ثكرنػػدايؾ الاختبػػارات المفظيػػة ف فػػي كيفيػػة قيػػاس ىػػذا المفيػػكـكالمختصػػك 
أنػو يمكػف  ة بخػلبؼ سػبيرماف كجيمفػكرد المػذاف يريػاككذلؾ الصكر كتيكيده عمى مكاقؼ الحياة الكاقعيػ

تجنػػب المحتػػكل  عمػػى حػػرص قػػدر الإمكػػافاسػػتخداـ الاختبػػارات المفظيػػة كالصػػكر الفكتكغرافيػػة مػػع ال
بينمػا قػػرر سػيمفيرا كآخػػركف  ػركرة اسػػتخداـ التقريػر الػػذاتي كذلػؾ لسػػيكلة التطبيػػؽ  غػكم الصػػريح المُّ 

يترتػػب عميػػو حصػػكؿ الباحػػث لا يشػػعر المفحػػكص بالممػػؿ أك التعػػب  ممػػا كاختصػػارىا لمكقػػت بحيػػث 
لػػيس مػػف ال ػػرر بمكػػاف أف تكػػكف  الباحػػث انػػو كيي ػػيؼ  كدقػػة عمػػى إجابػػات أف ػػؿ كأكثػػر صػػدقان 

الاختبػػارات التػػي تقػػيس الػػذكا  الاجتمػػاعي تشػػتمؿ عمػػى الصػػكر الفكتكغرافيػػة كالمكاقػػؼ المفظيػػة مػػع 
 عمى مكاقؼ الحياة الكاقعية. كاشتمالياغكم مراعاة قدرات الأفراد في التعبير المُّ 

ذم تستغرؽ الإجابػة كال حسب قائمة الأسئمة  مقياس الذكا  الاجتماعيالباحث استخدـ قد ك 
عػد كػؿ بي   أبعػاد ة( فقػرة مقسػمة عمػى ثلبثػ14) عمػىقيػاس مال اشتمؿ ىذافقد   ( دقائؽ1عنو حكالي )
  كقػػد كانػػت فقػػرات أبعػػاد حيػػث تعبػػر ىػػذه الفقػػرات عػػف تقريػػر الفػػرد الػػذاتيب  ( فقػػرات8يحتػػكم عمػػى )

ث بتطبيقػػو عمػػى عينػػة كقػػد قػػاـ الباحػػ زة بحيػػث كانػػت مك ػػكعة بشػػكؿ عشػػكائي المقيػػاس غيػػر متمػػاي
 تتناسب مع مجتمع الدراسة كتيمكنو مف تعميـ النتائج عمى باقي أفراد المجتمع.
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 المبحث الثاني

 جودة الحياة

 

 مقدم  –

 مفهوم جود   تثيا  –

 نظر   اريخي  عن جود   تثيا  –

 جود  تغً  و صطاثاً  ت –

 أ مي  مفهوم جود   تثيا  ووضعي ه ف  نظريا  ع م  تنفس –

 ريف جود   تثيا أنماط  ع –

 نماذج جود   تثيا  –

 أثر جود  ثيا   تمع م ع ى  تعم ي   ت ع يمي  –

 أحعاد جود   تثيا  –

 مثدد   جود   تثيا  –

 مقوما  جود   تثيا  –

 معوقا  جود   تثيا  –
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  تمحثي  تثان 
 جود   تثيا 

 مقدم 
ـ الطبيعيػػة مصػػطمح جػػكدة الحيػػاة مػػف المفػػاىيـ الحديثػػة التػػي لاقػػت اىتمامػػا كبيػػران فػػي العمػػك 

كالإنسػػػػانية )عمػػػػى سػػػػبيؿ المثػػػػاؿ لا الحصػػػػر: عمػػػػـ البيئػػػػة  كالصػػػػحة  كالطػػػػب النفسػػػػي  كالاقتصػػػػاد  
كالسياسة  كالجغرافيا  كعمػـ الػنفس  كعمػـ الاجتمػاع  كالتربيػة  كالإدارة  كغيرىػا(. )كػاظـ  كالبيػادلي  

1002 :154) 
لتي نادرا ما حظيف بالاىتماـ ( مفيكـ جكدة الحياة مف المفاىيـ ا4: 1005كيعتبر)الأشكؿ  

الكاسػػػع سػػػكا  عمػػػى مسػػػتكل الاسػػػتخداـ العممػػػي العػػػاـ فػػػي حياتنػػػا اليكميػػػة كبيػػػذه السػػػرعة  غيػػػر أف 
مستخدمي ىػذا المفيػكـ لػـ يتفقػكا بعػد عمػى معنػى محػدد ليػذا المصػطمح  كقػد يرجػع ذلػؾ إلػى حداثػة 

للبسػتخداـ فػي العديػد مػف العمػكـ  المفيكـ عمى مستكل التناكؿ العممي الػدقيؽ  كتطػرؽ ىػذا المفيػكـ 
حيث يسػتخدـ أحيانػان لمتعبيػر عػف الرقػي فػي مسػتكل الخػدمات الماديػة كالاجتماعيػة التػي تقػدَّـ لأفػراد 
المجتمػػع  كمػػا يسػػتخدـ لمتعبيػػر عػػف إدراؾ الأفػػراد لمػػدل قػػدرة ىػػذه الخػػدمات عمػػى إشػػباع حاجػػاتيـ 

 المختمفة.
الحيػاة قػد تتمثػؿ لػدل الػبعض بػامتلبؾ الثػركة جػكدة إلػى أف  (401 :4110  ) السيدكيشير 

 . التي تحقؽ ليـ السعادة
 الحيػػػاة الحمػػػكة ليسػػػت مقصػػػكرة فقػػػط عمػػػي( أف جػػػكدة الحيػػػاة تجعػػػؿ 1002كيػػػرل )عكاشػػػة  

مجمكعػة مػف النصػائح  تػتمخص أف يعيشػيا بشػرط أف يتبػع  فػرديسػتطيع أم بػؿ     كالقادريف الأغنيا 
    فالمناعػة عػدك المػرض   الأمػراضالفػرد عػف أم تبعػد )  ةمناعػالترفع مف جيػاز في أف جكدة الحياة 
مشػػي الحيػػاة حمػػكة لعػػيش  كمػػا يكصػػى بػػو (" مػػرض الشػػيخكخة" كتؤجػػؿ الزىػػايمر    كتجػػدد خلبيػػا المػػ 
    ج فػي الصػداقاتانػدملاكا    ىكايػات جديػدة تعمػـ ميػارات أكك     متاعػبالبػكح بالك     نصؼ سػاعة يكميػا

كالانػػػدماج فػػػػي   نسػػػػيج اجتمػػػاعي صػػػػحي كمحاكلػػػة العػػػػيش فػػػي   الآخػػػػريفكعػػػدـ عػػػزؿ الػػػػنفس عػػػف 
  . حمـيكلا مانع مف أف     كتعمـ الاسترخا     الصداقات

أف الحيػاة الجيػدة ىػي التػي يتػكافر فييػا فػرص العمػؿ كالدراسػة كيراىػا  الػبعضفي حػيف يػرل 
  أك جيد كيحددىا الػبعض دكف عنا مبتغاهآخركف بالحياة التي يتمكف فييا الفرد مف الحصكؿ عمى 

الآخػػر بالحيػػاة الخاليػػة مػػف الغػػش كالخػػداع كالكػػذب أك قػػد يحػػددىا آخػػركف بالحيػػاة المفعمػػة بالصػػحة 
الجسػػمية كالنفسػػية الخاليػػة مػػف الأمػػراض كالا ػػطرابات. كميمػػا يكػػف المػػراد بالمفػػاىيـ فػػإف الميػػـ ىػػك 

دراكػػو بتػػكافر المػػدلكؿ الإتفػػاقي لػػذ لؾ المفيػػكـ مػػف عدمػػو فػػإدراؾ الفػػرد مػػدل إحسػػاس الفػػرد كشػػعكره كاا
لجػكدة الحيػاة مؤشػر لمر ػا عمػا تػكافر لػو مػف جيػة كمؤشػر إلػى مسػتكل قدرتػو عمػى إشػباع حاجاتػػو 

كالمػربيف كالمرشػديف أف يقػدركا الػدكر اليػاـ  الآبا الأساسية كالثانكية  كعميو فاف مف ال ركرم عمى 



www.manaraa.com

 41 

كمستكل إحساسيـ بجكدة الحياة التي يحيكنيا  الممقى عمى عاتقيـ في معرفة مستكل تقديرىـ لذكاتيـ
 ( 81-84. 4111) الزعبي    .كأف يتعرفكا عمى حجـ المشكلبت التي يعانكف منيا

لذلؾ فإف المتتبع لمدراسػات النفسػية الحديثػة  يلبحػظ اىتمامػان ممحكظػان بمفيػكـ الجػكدة بشػكؿ 
سػػػػػات  دراسػػػػػة كػػػػػؿ مػػػػػف: عػػػػػاـ  كجػػػػػكدة الحيػػػػػاة لػػػػػدل الفػػػػػرد بشػػػػػكؿ خػػػػػاص )كمػػػػػف أمثمػػػػػة ىػػػػػذه الدرا

Picher,2006 –Hajiran, 1999 –Faro, 2006 –Wagner, Heapy, James, & 

Abbott, 2006 كىذا الاىتماـ يعكس أىمية ىذا المفيكـ كتيثيره عمػى مختمػؼ الجكانػب النفسػية؛ .)
ف مػػا بمغػػو الإنسػػاف اليػػكـ مػػف مقكمػػات الرقػػي  فػػالجكدة  ىػػي انعكػػاس لممسػػتكل النفسػػي كنكعيتػػو  كاا

لتح ػػر  تعكػػس بػػلب شػػؾ مسػػتكل معػػيف مػػف جػػكدة الحيػػاة  كىكػػذا فػػاف الجػػكدة ىػػي ىػػدؼ جميػػع كا
 (151: 1002المككنات النفسية. )كاظـ  كالبيادلي  

أف ىػػذا المفيػػكـ مػػف المفػػاىيـ التػػي لاقػػت اىتمامػػان كبيػػران فػػي جميػػع العمػػكـ فػػي  ويةةرى  تحاثةةي
ـ مػف بيف ىذه العمكـ عمـ النفس  كعمى الػرغ ل   كمفسياسة كعمـ الاجتماع كالتربية ..إالاقتصاد كال

النفس اختمفكا فيما بينيـ في طريقة تناكلو  فقد تناكلو   ة إلا أف عممااختلبؼ تناكلو في مجالات عًدَّ 
ة أدت إلى اختلبفيـ في تحديد ىذا المفيكـ كىذا مف أحد الأسباب التػي دَّ عمما  النفس مف جكانب عً 

 ىن محدد لو.أدت إلى عدـ الاتفاؽ عمى معن
ف اختمؼ حكلو العمما  فإنو يؤدم إلى ىدؼ معيف كىك  ويضيف  تحاثي بيف ىذا المفيكـ كاا

د حياتػو كقػد تختمػؼ مػف فػرد إلػى جػك  فكػؿ فػرد لػو مػا يي   جكدة الحياة بجميع مككناتيػا كمػا يراىػا الفػرد
 بحسب حاجة ىذا المجتمع كحسب حاجة ىذا الفرد. باختلبؼ المجتمع أك العصر آخر 
 

 مفهوم جود   تثيا 
. تعػػددت اختمػػؼ  حيػػث الأسػػباب التػػي أدت إلػػى اخػػتلبؼ كتنػػكع كتعػػدد تعريفػػات ىػػذا المفيػػكـ

تحديد مفيكـ جكدة الحياة مف باحث إلػى آخػر نتيجػة لاخػتلبؼ التخصػص البحثػي كالاتجػاه النظػرم 
لػذلؾ كجػد عػػدد  كللؤىػداؼ البحثيػة المنشػكد تحقيقيػا فػي دراسػتو لجػػكدة الحيػاة لػدل الإنسػاف  كنتيجػة

مف التعريفػات لجػكدة الحيػاة فػي التػراث النظػرم لػيس محػددان كلكنػو متزايػدان باسػتمرار بتزايػد الدراسػات 
 (412: 1007كالبحكث التي يتـ إجرائيا فيما يتعمؽ بيذا المصطمح. )أرنكط  

ىػػػذا مػػػف جيػػػة  كمػػػف جيػػػة ثانيػػػة يعتبػػػر مصػػػطمح جػػػكدة الحيػػػاة مصػػػطمح غػػػامض كمػػػبيـ 
ؽ عمى تعريفو إذ أف ىناؾ ندرة في الإجمػاع عمػى تعريػؼ محػدد لػو. كىػذا يرجػع إلػى كيصعب الاتفا

استعمالو العامي الشائع في الحياة اليكميػة العامػة كالػذم يركػز عمػى الجكانػب الايجابيػة عنػد التعبيػر 
عف نكعية حياة الفرد. كىذا عكػس معنػاه فػي القػامكس الػذم يشػير إلػى كصػؼ لطبيعػة الشػي  التػي 

 (Meeberg, 1993: 33إما إيجابية أك سمبية. ) قد تككف
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( إلػى أف جػكدة الحيػاة Andelman, et al, 1999: 106) أنػديمماف كمف ناحية ثالثة يؤكػد
مفيكـ ينتمي إلى مجمكعة كبيرة مف المصػطمحات المتشػابية كالمتداخمػة معػو مثػؿ السػعادة كالر ػا  

 كالحياة المطمئنة  كالر ا الشخصي.
إلػي اخػتلبؼ كتنػكع كتعػدد تعريػؼ مفيػكـ  الأسػباب سػابقة الػذكر كغيرىػاكقد سػاىمت جميػع 

 جكدة الحياة.
 

 نظر   اريخي  عن جود   تثيا 

حظػػػي مفيػػػكـ جػػػكدة الحيػػػاة باىتمػػػاـ كبيػػػر فػػػي مجػػػالات الطػػػب كعمػػػـ الاجتمػػػاع كالاقتصػػػاد 
جميػػع  كحػػديثان فػػي مجػػاؿ عمػػـ الػػنفس  كتعػػددت اسػػتخدامات "مفيػػكـ جػػكدة الحيػػاة" بصػػكرة كاسػػعة فػػي

المجالات مثؿ جكدة الحياة كجكدة الخدمات كجكدة الزكاج كجكدة آخػر العمػر كجػكدة المدرسػة...ال  
كأصػػبحت الجػػكدة ىػػدفان لمدراسػػة كالبحػػث باعتبارىػػا النػػاتج أك اليػػدؼ الأسػػمى لأم برنػػامج مػػف بػػرامج 

 (415: 1004الخدمات المقدمة لمفرد. )ىاشـ  
تماـ بجكدة الحياة ليس بالمجاؿ الجديد بػالرغـ مػف ( أف الاى1-7: 4111كترل )الجكىرم  

حداثة المصطمح  فمف الثابت تاريخيان أف المدف الصػغيرة فػي العصػكر الكسػطى كانػت تتنػاكؿ الآرا  
ككجيات النظر المتعمقة برفاىية الأفراد كطبيعة الحياة الملبئمة ليـ  كذلؾ الحاؿ في المدف الكبػرل  

كدة الحيػػاة بقػػدر مػػا تمثػػؿ فػػي اكتشػػاؼ المػػكارد البيئيػػة فػػي محاكلػػة كلػػـ يكػػف اليػػدؼ آنػػذاؾ تحسػػيف جػػ
 لاستغلبليا مف ناحية كدر  الككارث كمكاجية الا طرابات الاجتماعية مف ناحية أخرل.

بداية مفيكـ جكدة الحياة في الظيكر إلى حركػة المؤشػرات الاجتماعيػة بعامػة  كيمكف إرجاع
إطػػار منػػاخ سياسػػي كاقتصػػادم كثقػػافي  تمػػكج بػػو  كمؤشػػرات جػػكدة الحيػػاة بخاصػػة حيػػث جػػا ت فػػي

التيارات الراف ػة لمنظػاـ السياسػي الاقتصػادم السػائد  الػذم يجعػؿ مػف زيػادة الػدخؿ القػكمي  كزيػادة 
الإنتػػاج  كزيػػادة الاسػػتيلبؾ مؤشػػران لنجاحػػو ككسػػيمة لتحقيػػؽ الغايػػة النيائيػػة لمسياسػػات  سػػكا  كانػػت 

تػػػو لػػػذلؾ لػػػـ يكػػػف مثيػػػران لمدىشػػػة أف تكػػػكف بدايػػػة ظيػػػكر ىػػػذا تحقػػػؽ نمػػػك المجتمػػػع أك تقدمػػػو أك رفاىي
 (51: 4110المصطمح في دكؿ الغرب الصناعية. )صالح   

دييف أكؿ تناكؿ كا ح لممفيكـ كاف مػف قبػؿ الاقتصػا (Snoek, 2000: 24) سنكؾ كيذكر
( 4151كفيرفيمػػػػػد أكسػػػػػبكرف ) (Samuel Ordway, 1953)الأمػػػػػريكييف صػػػػػامكيؿ أكردكام 

Fairfield Osborn  حيث عبرا عف ذلؾ باستخداـ ىذا المفيكـ في التعبير عف قمقيمػا عمػى البيئػة
( ظير كتاب 4157مف أخطار النمك الاقتصادم كالصناعي المتزايد. كبعد ذلؾ بسنكات قميمة عاـ )

كالػػذم دار عػػف رفاىيػػة المجتمػػع ثػػـ أعقبػػو بكتابػػو الثػػاني عػػاـ  John Galbraithجػػكف جػػالبيرت 
كاف الك ػػع الصػػناعي كالػػذم انتقػػد فيػػو الأيديكلكجيػػة الاقتصػػادية القائمػػة عمػػى التكسػػع ( بعنػػ4128)
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الصناعي  حيث أكد أنو لػيس الميػـ كميػة كحجػـ مػا ننػتج مػف سػمع كب ػائع  لكػف الميػـ ىػي جػكدة 
 حياتنا.

( أف الأصػػػػكؿ التاريخيػػػػة للبىتمػػػػاـ بيػػػػذا المفيػػػػكـ يرجػػػػع إلػػػػى 47: 4111كيػػػػرل )الغنػػػػدكر  
اركس  حيػػث اىػػتـ فػػي كتاباتػػو السياسػػية بػػالفركؽ فػػي أسػػمكب الحيػػاة لػػدل الطبقػػات كتابػػات كػػارؿ مػػ

 الاجتماعية المختمفة.
 Lyndonأف الػرئيس الأمريكػي لينػدكف جكنسػكف  (Snoek, 2000: 24) سػنكؾ كيشػير

Johnson ( مصػػطمح جػػكدة الحيػػاة فػػي اجتمػػاع سياسػػي  أكػػد فيػػو أف 4121كػػاف قػػد اسػػتخدـ عػػاـ )
نا لا يقػػاس مػػف خػػلبؿ حجػػـ حسػػاباتنا البنكيػػة  لكػػف بمػػدل جػػكدة الحيػػاة التػػي نكفرىػػا انجازاتنػػا لأىػػداف

 لشعبنا.
أشػاركا إلػى أف البػدايات الأكلػى  (Alexander, et al, 1980)غيػر أف الكسػندر كآخػريف 

لمفيكـ جكدة الحياة كانت مع استخدامو كمرادؼ لمتقدـ كالرفاىية الإنسانية كجكدة المعيشة مف حيث 
الاقتصػػادم  ممػػا جعػػؿ البػػاحثيف يسػػتعينكف بالمؤشػػرات المك ػػكعية  مثػػؿ نصػػيب الفػػرد مػػف  التقػػدـ

 (48: 4111الدخؿ القكمي كالناتج الصناعي كمعدلات الاستيلبؾ. )الغندكر  
كفػػي منتصػػؼ السػػتينات كػػاف طػػرح مصػػطمح جػػكدة الحيػػاة  ليعنػػي نزكعػػان نحػػك نمػػط الحيػػاة 

ة الػػػذم لا يسػػػتطيع تحقيقػػػو سػػػكل مجتمػػػع الػػػكفرة  الػػػذم التػػػي تتميػػػز بػػػالترؼ  ىػػػذا الػػػنمط مػػػف الحيػػػا
اسػػتطاع أف يحػػؿ كافػػة المشػػكلبت المعيشػػية لغالبيػػة سػػكانو  كبيػػذا تمثمػػت جػػكدة الحيػػاة المبتغػػاة فػػي 
 تكجيػػو السياسػػات للبسػػتمتاع بكقػػت الفػػراغ  كالاىتمػػاـ بالإنفػػاؽ فػػي المجػػالات الثقافيػػة كالاجتماعيػػة.

 (51: 4110)صالح  
أف عمما  الاجتماع أصبحكا خلبؿ عقد الستينات أكثر  (Snoek, 2000) سنكؾ كما كيرل

اىتمامػػػػان بق ػػػػية جػػػػكدة الحيػػػػاة أك جػػػػكدة المعيشػػػػة  خاصػػػػة العلبقػػػػات بػػػػيف المؤشػػػػرات الاقتصػػػػادية 
 كالاجتماعية لجكدة الحياة مف ناحية كالتقييـ الذاتي ليذه الظركؼ عمى الآخريف مف ناحية أخرل.

سػػػتينات عمػػػى الانتيػػػا   حتػػػى أخػػػذ مفيػػػكـ جػػػكدة الحيػػػاة منحػػػى كلكػػػف مػػػا أف أشػػػرؼ عقػػػد ال
 (51: 4110. )صالح  ؾمختمفان تمامان ليعبر عف حركة المعار ة  بؿ الرفض لمجتمع الاستيلب

مفيكمان  منيان لجػكدة الحيػاة  4118فقد اقترحكا عاـ  (WHO)أما منظمة الصحة العالمية 
ا تػـ تعريػؼ الصػحة بينيػا "حالػة صػحية جيػدة تشػمؿ كتكجو ىذا المفيػكـ إلػى الرعايػة الصػحية عنػدم

الجكانػػب الفسػػيكلكجية كالعقميػػة كالاجتماعيػػة كلػػيس بال ػػركرة غيػػاب المػػرض" كبقػػي ىػػذا المصػػطمح 
المصػػػػطمح كأك ػػػػحت أف للؤفػػػػراد الحػػػػؽ فػػػػي الرعايػػػػة  (WHO)كسَّػػػػعت   حيػػػػث 4187حتػػػػى عػػػػاـ 

 ,King & Hinds) ة الفسػيكلكجية.النفسػية كجػكدة حيػاة كافيػة كذلػؾ طبعػان بالإ ػافة إلػى الرعايػ

1996) 
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حيػث   أف مفيكـ جػكدة الحيػاة جػا  امتػدادان لسمسػمة زمنيػة طكيمػة عبػر التػاري  ويرى  تحاثي
عمػػػـ الػػػنفس  حيػػػث كانػػػت البػػػدايات العمميػػػة ليػػػذا  خػػػلبؼاسػػػتيخدـ ىػػػذا المفيػػػكـ فػػػي العمػػػكـ الأخػػػرل 

ىػػذا المفيػػكـ مػػف المنظػػكر النفسػػي قػػد المفيػػكـ فػػي عمػػـ الاقتصػػاد كالاجتمػػاع  كبالتػػالي فػػإف دراسػػة 
أف الحيػاة  -لحقيقػة–اكتسبت أىمية كبيرة نتيجة إدراؾ كؿ مػف عممػا  الاقتصػاد كالاجتمػاع كالساسػة 

. فالزيػادة فػي معػدلات كاسػتجاباتو لا تقاس بالأرقاـ كالإحصائيات إنما تقاس بنا ن عمى مشاعر الفػرد
كتحسػف مسػتكل مػا يقػدـ لػو مػف خػدمات كرفاىيػة  لا النمك الاقتصادم  كارتفاع متكسط دخؿ الفػرد  

ر ا  طمكحاتو الشخصية  كتيكيد قيمو الإنسانية.  يؤدم بال ركرة إلى إشباع حاجاتو المتنكعة كاا
 

 جود  تغً  و صطاثاً  ت
 جود  تغ ً  تأولًا: 

د: نقػػيض الػػردم   كالجمػػع جيػػاد  كجيػػادات: جمػػع الجػػكدة فػػي المغػػة  مػػف الفعػػؿ جػػكد  الجيٌػػ
  كجاد الشي  جكدةن  كجكدةن: أم صار جيدان  كقد جاد جكدةن كأجاد: أتػى بالجيػد مػف القػكؿ أك الجمع

 (145: 4114الفعؿ. )ابف منظكر  
  لعػػػؿ مػػػف أبػػػرز ىػػػذه المفػػػاىيـ الإحسػػػاف ارتبطػػػت بمفػػػردات كمفػػػاىيـكالجػػػكدة فػػػي الإسػػػلبـ 

 كالإتقاف. )مكقع المنتدل التربكم لإدارة المكارد البشرية(
صػمى يقػكؿ يحثنػا عمػى إتقػاف العمػؿ كيػدعك لمتحسػيف كالجػكدة كالإتقػاف فػي العمػؿ  فالإسلبـ
 )( ركاه البييقي. "إفِّ ا﵀ ييحب إذا عىمؿ أحدكـ عملبن أفٍ ييتقنوا﵀ عميو كسمـ "

 جود   صطاثاً  تثانياً: 
 ,Andrews)لقد أشار العديد مف الباحثيف إلى صعكبة ك ع تعريؼ محػدد لجػكدة الحيػاة 

1986, Schalock, 1990, Titman, & Others, 1997). كعمػى الػرغـ مػف أف جػكدة الحيػاة  
مفيكـ شائع إلا أنو لا يزاؿ غير كا ح. كتحتكم أدبيات البحث عمى تعريفات عديدة لجػكدة الحيػاة. 

 (44: 1002)عبد الفتاح  كحسيف  
تعػددة التػي تقابػؿ ( إلى كجكد العديػد مػف المفػاىيـ الم411: 1002كما كيشير )الغنبكصي  

 ىذا المفيكـ مثؿ  النكعية  كالتميز  كالإتقاف  كالأحسف.
أف جػػكدة الحيػػاة  (Andelman & Others, 1999. 106) أنػػديمماف كآخػػركفكيقتػػرح 

مفيكـ ينتمي إلى عائمة مف المفاىيـ المتشػابية معػو مثػؿ السػعادة  كالر ػا  كالحيػاة الجيػدة  كالر ػا 
 الذاتي.

جػػػكدة الحيػػػاة بينيػػػا " ر ػػػا الفػػػرد عػػػف قيمػػػو  (Emerson, 1985) كمػػػا كيعػػػرؼ إمرسػػػكف
مكاناتػو أك أسػمكب حياتػو ". مػف خػلبؿ تحقيقػو لقدرا وكأىدافػو كاحتياجاتػ  ,Felce & Perry)تػو كاا

1995: 58) 
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دالػة يعرفػا جػكدة الحيػاة بينيػا "ف (Proshanky & Fabian, 1986) أما بركشنكي كفابيػاف
ي يعػػػػيش فييػػػػا الفػػػػرد ككػػػػذلؾ لمكيفيػػػػة التػػػػي يشػػػػعر ك يػػػػدرؾ بيػػػػا ىػػػػذه لمظػػػػركؼ البيئيػػػػة الكاقعيػػػػة التػػػػ

 (Sirgy, 2000: 283) .الظركؼ"
ف قػدرة بينيا مككف متعدد المظاىر يت م(Tartar, et al, 1988) كيعرفيا تارتار كآخركف 

ماعيػة جت  كالقدرات اللبزمة لمتفاعؿ مع بيئتػو  كالأدكار الاالفرد السمككية كالمعرفية  كالسعادة النفسية
 (Meeberg, 1993: 33)كالمينية التي يقكـ بيا. 

( أف الميتمػػيف بتعريػػػؼ جػػكدة الحيػػاة يربطػػكف بينيػػػا 78-28: 4114كتػػرل )جمػػاؿ الػػديف  
كبيف مشاعر السعادة كشعكر عاـ نابع مف تمؾ الأشيا  التي نقػدرىا  لأنيػا تجمػب لنػا مسػتكل معػيف 

نيػػا أف تحقػػؽ لنػػا السػػعادة  كىػػي ىنػػا ليسػػت بمعنػػى مػػف المعيشػػة  فيػػي تسػػتحؽ ذلػػؾ التقػػدير إذا أمك
نما تعني الإحساس بجكدة المعيشة عمى المدل الطكيؿ.  الاستمتاع المحظي كاا

( بينػػو يمكػػف فيػػـ السػػعادة بكصػػفيا انعكاسػػان لدرجػػة الر ػػا 15: 4114كمػػا أشػػار )أرجاييػػؿ  
 عف الحياة.

يػاة التجػاكز عػف تػكفير فيػك يقصػد بجػكدة الح Jon Alexanderأما تعريؼ جكف ألكسػندر 
 ركرات الحياة فيجب أف تكفر أسػاليب الراحػة  أم يجػب أف تتجػاكز عػف الحاجػات ال ػركرية إلػى 

 (11: 4111)الجكىرم   الحاجات الكمالية التي تشعر الإنساف بالبيجة كالسعادة في الحياة.
جػػكدة الحيػػاة عمػػى أنيػػا الشػػعكر الشخصػػي  (Dodson, 1994: 218)سػػكف دكيعػػرؼ دك 

جادة التعامؿ مع التحديات.ل  مكفا ة كاا
 الػػذم( جػػكدة الحيػػاة بينيػػا "ذلػػؾ البنػػا  الكمػػى الشػػامؿ 11: 4111 )الجػػكىرم  كػػذلؾ تعػػرؼ

تيدؼ إلى إشباع الحاجات الأساسػية للؤفػراد الػذيف  التييتككف مف مجمكعة مف المتغيرات المتنكعة 
بمؤشػػرات مك ػػكعية تقػػيس القػػيـ نطػػاؽ ىػػذه الحيػػاة  بحيػػث يمكػػف قيػػاس ىػػذا الإشػػباع  فػػييعيشػػكف 

 ."تحقؽ الذمالمتدفقة  كبمؤشرات ذاتية تقيس قدر الإشباع 
فاىا بينيا السعادة الكمية العامة التي  (Felce & Perry, 1995: 60)أما فيمؾ كبيرم  فيعر 

ان إلي تنتج عف التقييـ الذاتي كالمك كعي لمسعادة الجسمية كالمادية كالاجتماعية كالانفعالية معان جنب
جنػػب بمػػا يتفػػؽ مػػع مسػػتكم النمػػك الشخصػػي لمفػػرد كأنشػػطتو اليادفػػة  كالتػػي يػػتـ تقييميػػا جميعػػان مػػف 

 منطمؽ ما لدم الفرد مف نسؽ قيمي. 
مفيكـ يعكس الظركؼ " جكدة الحياة بينيا (Schalock, 2000: 121)كما كيعرؼ شالكؾ 

يػػة أبعػػاد لحياتػػو ىػػي: السػػعادة الانفعاليػػة  ي تػػرتبط بثمانالتػػي يتمناىػػا الفػػرد أك يرغبيػػا فػػي حياتػػو كالتػػ
  كال ػػماف   السػػعادة الجسػػمية  تكجػػو الػػذات  النمػػك الشخصػػي  السػػعادة الماديػػةالعلبقػػات الشخصػػية

 ."  الحقكؽ الاجتماعيةالاجتماعي
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يشيرا إلي أف جكدة الحياة  (Rejeski & Mihalko, 2001: 23)أما ريجيسكي كميالكك 
 المعرفي الشعكرم لر ا الفرد عف حياتو.ىي ذلؾ الحكـ أك التقييـ 

إلي أف جكدة الحياة مصطمح  (Hagerty, et al, 2001: 7)كي يؼ ىجيرتي كآخركف 
يشير إلي جكدة حياة الفرد بصفة عامة كليس لجز  محدد منيا دكف الآخر  لذلؾ فيك يرم أنو حتى 

ف تـ تقسيـ جكدة الحياة إلي أبعاد فإنو ينبغي أف تعكس ىذه الأ بعاد المركب أك الصكرة الكمية كاا
 لجكدة الحياة.

( عمى أنيا "شعكر الفرد بالينا  الشخصي في مجالات 2: 1008كيعرفيا )الشربيني  
حياتية تعد ىامة بالنسبة لو في سياؽ الثقافة  كمنظكمة القيـ التي ينتمي إلييا عند مستكل يتسؽ 

 مع أىدافو كاىتماماتو كتكقعاتو".
( إلى أف جكدة الحياة قد تتمثؿ لدل البعض بامتلبؾ الثركة 47: 1002كيشير )العادلي  

التي تحقؽ ليـ السعادة  في حيف يرل البعض الآخر أف الحياة الجيدة ىي التي يتكافر فييا فرص 
العمؿ كالدراسة  كيراىا آخركف بالحياة التي يتمكف فييا الفرد مف الحصكؿ عمى مبتغاه دكف عنا  

عض الآخر بالحياة الخالية مف الغش كالخداع  كقد يحددىا آخركف بالحياة أك جيد  كيصفيا الب
المفعمة بالصحة الجسمية كالنفسية الخالية مف الأمراض كالا طرابات  كي يؼ أي ان بينو ميما 
دراكو بتكافر المدلكؿ الإتفاقي لذلؾ  يكف المراد بالمفاىيـ فإف الميـ ىك مدل إحساس الفرد كشعكره كاا

ف عدمو  فإدراؾ الفرد لجكدة الحياة يعتبر مؤشران لمر ا عما تكافر لو مف جية  كيعتبر المفيكـ م
 أي ان مؤشران عمى مستكل قدرتو لإشباع حاجاتو الأساسية كالثانكية.

  كقد أشار العديد منيـ إلى عميو أف تعريؼ جكدة الحياة قد اختمؼ الباحثكف يرى  تحاثيو 
و مفيكـ غير كا ح كىذا ما إلى أن إعادة صعكبة التعريؼكيمكف  لوك ع تعريؼ محدد صعكبة 
يتقابؿ  أف ىذا المفيكـ    كماليو العديد مف الباحثيف مثؿ أنديرسكف كشالكؾ كتيتماف كآخركفأشار إ

ا ما ذكره الغنبكصي  كما أف كىذ كالأحسفالنكعية   التميز  مع مفاىيـ أخرل مثؿ مفيكـ الإتقاف
  كما ذكرت ىبة جماؿ الديف"  ىيـ أخرل متشابية معو مثؿ السعادةىذا المفيكـ ينتمي إلى مفا

 اقترحوكىذا ما   كالر ا الذاتي  كالر ا عف الحياة الجيدة "كفيمؾ كبيرم كغيرىـ  كتارتار كآخركف
 أنديمماف كآخركف.
 شيا  معينة إذا انطبقت عمى فرد فييأف جكدة الحياة ليست متمثمة في أ  تحاثي ويضيف
فيمكف أف تككف جكدة الحياة  باختلبؼ الأفراد  كلكف تختمؼ ىذه الأشيا  الآخريفتنطبؽ عمى 

جكدة الحياة بالنسبة  -ان إذ– كة بينما يراىا آخر في الصحةلمماؿ كالثر  بامتلبكومتمثمة لدل فرد معيف 
لأم فرد ىي ما يتكفر لو لإشباع حاجاتو كر اه عف ىذا الإشباع كىك ما يختمؼ مف فرد إلى 

 آخر.
قدرة ؼ جكدة الحياة تعريفان إجرائيان بينيا: فإف الباحث يعر   كفي  ك  ما سبؽ ذكره 

دارتيا بما يتناسب مع طبيعتيـ النفسية كالشخصية ككما  المعمميف كالمعممات في التحكـ بحياتيـ كاا
دارة الكقت   النفسية  الأسريةبجميع أبعادىا الصحية  يدرككف ىذه الحياة  ة إجادمع البيئية كاا

 التعامؿ معيا.
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 أ مي  مفهوم جود   تثيا  ووضعي ه ف  نظريا  ع م  تنفس
مف أكائؿ المنظريف لجكدة الحياة فقد انبثقت فكرة  (Frankil, 1955-1976)عتبر فرانكؿ يي 

ىذه النظريات أثنا  معاناتو مع مجمكعة مف المعتقميف في سجكف النازية  فقد رأل أف جكدة الحياة 
عكامؿ المحيطة بالفرد فيك لا يكجد بالتساؤؿ عف اليدؼ أك الغرض مف الحياة كليدة الظركؼ كال

 & Franzier)طالب التي تكاجيو في الحياة. مكلكنو يظير مف خلبؿ استجابات الفرد لممكاقؼ كال

Steger, 2005: 580) 
بعد الخبرات  ييتيكالحب كاليكية  أف البحث عف جكدة الحياة (Frankil)كيؤكد فرانكؿ 

كاقؼ السيئة فرصة لينمك أكثر  كلتحقيؽ ذلؾ فإف الشخص يجب ادمة التي يمر بيا الفرد  فالمالص
أف يككف لديو إيمانان بالمستقبؿ كبدكف ذلؾ لا يكجد إحساس أك جكدة لمحياة كليس ىناؾ سبب 

 ,Tam)لتي تعكس الجانب الركحاني لمفرد. الكجكدية المعيش. كما أف جكدة الحياة مف الحاجات 

1993: 20) 
الطريؽ إلى تسامي الذات الذم يتجاكز لحياة ا( أف جكدة 58: 1005كي يؼ )عيد  

تحقيؽ الذات كيقكؿ فرانكؿ أف اليدؼ الحقيقي لمكجكد الإنساني لا يمكف أف يكجد مف أف يككف 
 تحقيقان لمذات.

 أف جكدة الحياة الشخصية كالنفسية (Leangle, et al, 2004: 24)كيذكر لينجؿ كآخركف 
الفرد ككيفية أف يتخذ منطقة كسطى تمثؿ أىـ إنجازات الركح الإنسانية لمجابية الحياة التي تكاجو 

 طالب غير المحددة في حياتنا المعاصرة.مبيف إمكانياتو كال
قد  (Maslow, 1968-1971)أف ماسمك  (Franzier & Steger, 2005: 581) كيشير

حيث يرل أف جكدة الحياة جكىرية أك  (Frankil)اختمؼ في رؤيتو لجكدة الحياة عف فرانكؿ 
أساسية كتعتبر سمة أك خاصية إنسانية فيي ليست كليدة الظركؼ أك المحددات الاجتماعية فيي 

 ان التي يسعى الإنساف لإشباعيا  كما أف جكدة الحياة تحتؿ جز  الأكليةتتشكؿ  مف الحاجات 
 ـ عمييا الدكافع عمكمان. ئيلبن كدفاع إنساني بؿ إنيا تعيد بنية أكلية تقك 

قد تناكلت جكدة الحياة باعتبارىا ظاىرة كجكدية  فيي ف (Yalom, 1980)أما نظرية يالكـ 
  الاغتراب  كجكدية ىي )الحريةكمكاجيتو لق ايا كعناصر  الإنسافنقطة أساسية في تحدم 

ية  د المعجز كخكا  جكدة الحياة بمثابة كسيمة دفاعخكا  المعنى( كيعتبر العلبج النفسي ك  المكت 
فيك اختيار إنساني حر  فالفرد يبدع جكدة  إبداعية في مكاجية ال غكط  استجابةالمعنى  كيعد 

كخاصة معنى يرتبط بقكة كليس فرديان ان عامَّ كيعتبر  لمحياة  ذلؾ المفيكـ غير محدد بغرض 
 (42: 1044)خكج   كقيـ التسامي كالإخلبص كالسعادة كالغيرية.المعتقدات 

أف نظريتيما قد استمدت  (Battista & Almond, 1973)كيذكر كؿ مف باتيستا كالمكند 
بنيتيا مػف مراجعػة النظريػات السػابقة عػف جػكدة الحيػاة  كانتيػت إلػى أف ىنػاؾ اختلبفػان لجػكدة الحيػاة 

الكجكديػػة التػػي يكاجييػػا الفػػرد  كلكػػف بػػرغـ ذلػػؾ اتفقػػت ىػػذه النظريػػات عمػػى أف جػػكدة طبقػػان لق ػػايا 
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لمفرد كرؤية الذات كالقدرة حياة تقكـ عمى عدد مف العناصر تتمثؿ في  الإيجابية كالإطار المرجعي ال
 (Franzier & Steger, 2005: 582) عمى إدراؾ الر ا.

 
 أنماط  عريف جود   تثيا 

كبنػػػػػا  عمػػػػػي التعػػػػػدد كالاخػػػػػتلبؼ فػػػػػي التعريفػػػػػات السػػػػػابقة لجػػػػػكدة الحيػػػػػاة يػػػػػرم "فارككىػػػػػار" 
(Farquhar, 1995)  كيمكػف تك ػيح كػؿ نمػط   أنمػاطأف ىػذه التعريفػات تقػع فػي كاحػد مػف ثلبثػة

 :الآتي (4رقـ ) مف ىذه التعريفات كخصائصو في الجدكؿ
 (4جدكؿ )

 يك ح الأنماط الأساسية لتعريفات جكدة الحياة
 الخصائص / الكصؼ اسـ النمط النمط

أف مصػطمح جػكدة الحيػاة يتكػكف  عػادة ىي الأكثر شيكعان  كعمكمية  كتػرل التعريفات العامة  4
عػف الر ػا مف عدد مف العناصر كالمككنات القميمػة  كتت ػمف عػادة أفكػاران 

 كالسعادة/ عدـ السعادة.
 (4114(  كجماؿ الديف )4175كما في تعريؼ إمرسكف )

تعريفػػػات المككنػػػات أك  1
كتنقسػـ ىػذه   العناصر

التعريفػػػات إلػػػي نػػػكعيف 
 ىما: 
غيػػػػػػػػػػػػػػػػر محػػػػػػػػػػػػػػػػددة  -أ

 بالبحث 
 محددة بالبحث  -ب

كتحػػػدد  تقسػػػـ جػػػكدة الحيػػػاة لسمسػػػمة مػػػف العناصػػػر كالأبعػػػاد/ المجػػػالات  -
 الخصائص الجكىرية لأم مقياس لجكدة الحياة. 

يكػكف مػف ال ػركرم  تحدد عدد مف الأبعاد لجػكدة الحيػاة العامػة  كقػد لا -
 أف تكشؼ عف جميع الأبعاد الممكنة.
 (.4177كما في تعريؼ تارتار كآخركف )

 تكشؼ عف أبعاد محددة لجكدة الحياة ترتبط بيىداؼ البحث. -

تعريفػػػػػػػػػػػػػػات مكجيػػػػػػػػػػػػػػة  4
 )مركزة( كتنقسـ إلي: 

صػػػػريحة/ كا ػػػػحة  -أ
Explicit 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمنية  -ب
Implicit 

 تشير فقط إلي كاحد أك عدد صغير مف أبعاد جكدة الحياة.  -
تركز عمي عدد صغير مف أبعاد جكدة الحياة التػي تعتبػر أساسػية لجػكدة  -
 حياة كلكنيا كا حة. ال
كلكنيػػػػا ثنػػػػيف مػػػػف تعريػػػػؼ جػػػػكدة الحيػػػػاة الكاسػػػػع  تركػػػػز عمػػػػي كاحػػػػد أك ا -

 (.1004مثؿ تعريؼ ريجيسكي كميالكك )  منية  دكف أف تك ح ذلؾ.

التعريفػػػػات المترابطػػػػػة/  1
 الجامعة 

النمط كػػػ( كلكػػػف أي ػػػان ذات أبعػػػاد محػػػددة )الأكؿ مطالنكػػػتعريفػػػات عامػػػة )
 .(1000كشالكؾ )( 4111كىرم )مثؿ تعريؼ الج الثاني(

 (Farquhar, M, 1995: 502-509) 
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 نماذج جود   تثيا 
ثلبثػة أنػكاع مػف النمػاذج لجػكدة الحيػاة بعرض  (Taillefer, M, et al, 2003)تيمفير كآخركف  قاـ

 :الآتي (1رقـ ) في الجدكؿ كيمكف تك يحيا
 

 (1جدكؿ )
 (1004يبيف نماذج جكدة الحياة عند تيمفير كآخركف )

 كصفو نكع النمكذج
 Conceptualالنمكذج التصكرم )النمكذج المفاىيمي( 

model 

نمػػػػػكذج يحػػػػػدد الخصػػػػػائص كالأبعػػػػػاد الأساسػػػػػية لجػػػػػكدة 
 الحياة. كيعتبر أقؿ النماذج تصكران.

نمػػػكذج يصػػػؼ كيفسػػػر كيتنبػػػي بطبيعػػػة العلبقػػػة المكجيػػػة  الييكؿ التصكرم )الإطار المفاىيمي(  
 كدة الحياة. بيف أبعاد كعناصر ج

نمػػػػػػكذج يت ػػػػػػمف بنػػػػػػا  العناصػػػػػػر كعلبقاتيػػػػػػا ببع ػػػػػػيا  الإطار النظرم 
البعض داخؿ نظرية تفسر تمػؾ العلبقػات. كيعتبػر أكثػر 

 النماذج تطكران. 
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 (4)رقػـ  الشػكؿكمػا فػي بعمػؿ نمػكذج  (Hagerty, et al, 2001: 80)ىجيرتػي كآخػركف  قػاـ كمػا
 :الآتي

 (4) الشكؿ
 المنظـ لمفيكـ جكدة الحياة كمسبباتيايك ح البنا  النظرم 

 
                

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
( السابؽ إلى أف ىناؾ مدخلبت تشػكؿ 4مف خلبؿ إطلبعو عمى الشكؿ رقـ ) ويرى  تحاثي

كالتػي تتمثػؿ فػي طبيعة البيئة التي يعيش فييا الفرد ككذلؾ السياسة العامة لممجتمع  ىذه المدخلبت 
)الخػػدمات التعميميػػة العامػػة  الخػػدمات الصػػحية  الحريػػة  ..الػػ ( تعتبػػر مػػدخلبت عامػػة لجميػػع أفػػراد 
المجتمع  بينما نجد في نفس الشكؿ المذككر مػدخلبت خاصػة ذك اختيػارات شخصػية أم بنػا ن عمػى 

ار المينػي  ..الػ ( ما يختاره الشخص بممي  إرادتو مثؿ )مستكل التعميـ  الصحة الشخصية  الاختيػ
كتؤدم المدخلبت العامة كمدخلبت الاختيارات الشخصية إلى مخرجػات تعبػر عػف مػدل جػكدة حيػاة 
الفػػػػرد كتظيػػػػر فػػػػي سػػػػعادتو النفسػػػػية  الماديػػػػة  الصػػػػحية  سػػػػمككو المنػػػػتج  ت ػػػػامنو القػػػػكمي  كأمنػػػػو 

 الشخصي.
جتماعيػػػة لافمصػػػطمح جػػػكدة الحيػػػاة مصػػػطمح كصػػػفي يشػػػير إلػػػي سػػػعادة الفػػػرد الكجدانيػػػة كا

لػػػػي قدرتػػػػو يػػػػاـ بالميػػػػاـ العاديػػػػة فػػػػي الحيػػػػاة. عمػػػػي تكظيػػػػؼ مػػػػا لديػػػػو مػػػػف قػػػػدرات لمق كالجسػػػػمية  كاا
(Freedman, et al, 2007) 

 الخدمات التعميمية

 العامة

الخدمات 

 الصحية

 الحرية

عدم كفاية 

 الدخن

 مستوى التعميم

 الضماىالتأمين 

 الصحي

الصحة 

 الشخصية

 المهنيالاختيار 

التوقعات 

 والمعايير

السعادة 

 الانفعالية

 السعادة المادية

 الصحة

العمن والسموك 

 المهتج

 التضامو القومي

 الأمو الشخصي

 السعادة

 البقاء

 الانتماء/ التضامو

 الإنساني

اختيارات اجتماعية 

 جديدة
اختيارات شخصية 

 جديدة

، المدخلات )البيئية

 (السياسة العامة

 مدخلات عابرة

  اختيارات شخصية

، البقاء خرجات )السعادةالم

 التعاوى( 
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لػذم كيشير "تيكماف كآخركف" إلي أف ىناؾ دراسات عديػدة اسػتخدمت مقيػاس جػكدة الحيػاة ا
حيػاة كالصػحة لفحػص العلبقػة بػيف جػكدة ال(WHOQOL-100) ك ػعتو منظمػة الصػحة العالميػة 

  ككػػذلؾ (Skfvington & Wright, 2001)  كدراسػػة (Taeaki, et al,1998)مثػؿ دراسػػة 
  كفػي العقػد الما ػي أجريػت دراسػات متعػددة حػكؿ كيفيػة (Angermeyer, et al, 2002)دراسػة 

 ,Bradley, et al)ارتبػاط أبعػػاد كمككنػات جػػكدة الحيػػاة لػدم الفػػرد ببع ػػيا الػبعض مثػػؿ دراسػػة 

 (Teichmann, et al, 2006: 148). (Daaleman & Frey, 2004)كدراسة   (1999
 

 أثر جود  ثيا   تمع م ع ى  تعم ي   ت ع يمي 
نما لا بد أف تمتػد ف إ الدكر الكبير لممعمـ لا تقؼ مسئكلياتو ككظائفو عند حدكدىا التقميدية  كاا

يكػػكف المعمػػـ فػػي ىػػذا المكقػػؼ  تمػػؾ الكظػػائؼ لتشػػمؿ تشػػجيع القػػدرات الإبداعيػػة لػػدل المتعممػػيف  كأف
عمػى مكاجيتػو  بػؿ أف تيحػدث في صنع أجياؿ تتقبؿ التغييػر كتىقٍػدر أداة لمتجديد كالتغيير  كأف يسيـ 

التغيير كتقكده  كأف يككف قادران عمى ترجمة مػا يقدمػو فػي فصػمو مػف خبػرات كمعػارؼ كميػارات إلػى 
)الفرا   عممي  كفي حياتيـ العممية المستقبمية.مكاقؼ عممية تفيده في الحياة كذات أثر في تككينيـ ال

4114 :11) 
أف تمتػػع المعمػػـ بجػػكدة حيػػاة عاليػػة مػػف الأمػػكر الميمػػة فػػي التػػيثير عمػػى سػػير  يةةرى  تحاثةةيو 

نحك الأف ؿ حيث أف المعمـ الذم عمػى درجػة عاليػة مػف الصػحة العامػة  باتجاىياالعممية التعميمية 
اعميػة كحيكيػة كبالجيػد المطمػكب كىػك بػذلؾ لا ي ػيع كقتػو كلا عممػو بف أدا ليك أقدر مف غيره عمى 

كيبيث النشاط كالفاعمية كالحيكية بينيـ بحيث لا يشعركف بالممؿ أك النظرة السػمبية اتجػاه كقت طلببو 
 .ىذا المعمـ
( أف جكدة الحياة ترتبط بالحالة الصحية لمفرد  فالمر ى يدرككف 447: 1004)ىاشـ  يرل ك 

 كرة تختمؼ عف الأسكيا .جكدة الحياة بص
عمػى انػو قػادر عمػى إدارة بيتػو كأنػو تػدلؿ ارتفػاع جػكدة حيػاة المعمػـ الأسػرية  أفويرى  تحاثةي 

إلػػػى إدارة فصػػػمو نا ػػػج فكريػػػان كأنػػػو عمػػػى درجػػػة عاليػػػة مػػػف الػػػكعي كالإدراؾ كالحكمػػػة كىػػػذا يؤىمػػػو 
بػػو لػػو فػػي الفصػػؿ ككػػذلؾ كالتعامػػؿ مػػع طلببػػو بالحكمػػة كالمكعظػػة الحسػػنة ممػػا يػػؤدم إلػػى قىبػػكؿ طلب

 تيديػػةأثنػػا   كانفعاليػػان المػػادة التػػي يدرسػػيا فػػإذا أحػػب الطالػػب المعمػػـ أحػػب مادتػػو ككػػاف مسػػتقران نفسػػيان 
نتاجػػان معػػو كبالتػػالي يزيػػد الاسػػتيعاب كيزيػػد يجعػػؿ الطالػػب يكػػكف أكثػػر تركيػػزان كاا المعمػػـ لمحصػػة ممػػا 

 كذلؾ مستكل التحصيؿ الدراسي.
ة الصػػحة النفسػػية تبعػػث فػػي نفػػس المعمػػـ الراحػػة كالطمينينػػة كعػػدـ أف جػػكد ويةةرى  تحاثةةيكمػػا 

انشغاؿ تفكيره فػي مشػاكؿ حياتػو الخاصػة خػارج إطػار التعمػيـ حيػث أف المعمػـ الػذم يتمتػع بالصػحة 
عمى استيعاب الطلبب بما لدييـ مػف مشػكلبت كفػركؽ فرديػة تحتػاج مػف كقدرتو  تزيد كفا تو النفسية
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كمػا تزيػد مػف قدرتػو   لمشكلبت كالفػركؽ الفرديػة بػيف طلببػو بيػدك  كتػينيالمعمـ أف يتعامؿ مع ىذه ا
 .ككفا تو في تيديتو لعممو

حيػػث يقػػيـ المكتئبػػكف أدا ىػػـ عمػػى الأعمػػاؿ المختمفػػة بصػػكرة أكثػػر سػػمبية  كيقممػػكف مػػف قيمػػة 
-418 :4114كفا ة أدائيـ  كما أف العصػابية تػرتبط ارتباطػان متسػقان بالمشػاعر السػمبية. )أرجاييػؿ  

417) 
لػػدييـ علبقػػات ميرٍ ػػية مػػع الآخػػريف   أف السػػعدا  المػػذيف (450: 4114كي ػػيؼ )أرجاييػػؿ  

  فقػػد كػػاف لمعمػػؿ معنػػى بالنسػػبة ليػػـ  بالمقارنػػة بالتعسػػا  كػػانكا أقػػدر عمػػى التعامػػؿ فػػي مجػػاؿ العمػػؿ
 فيو  كقد كجدكه ميرٍ يان جدان.كشعركا أنيـ يستطيعكف تحقيؽ أىدافيـ 

المعممػػػيف القػػػادريف عمػػػى إدارة الكقػػػت بشػػػكؿ فعَّػػػاؿ ىػػػـ معممػػػيف منظمػػػيف  أف  تحاثةةةي ويةةةرى
كمرتبيف ككذلؾ ىـ إدارييف كىذه مميزات تجعػؿ مػف المعمػـ أف يػتحكـ فػي حياتػو بشػكؿ أكثػر فاعميػة 

 عمى العطا  كالاىتماـ بالطلبب أكثر. ا يساعدهذكيكفر لنفسو الجيد كالكقت كى
ىي رة عمى التنظيـ كالتخطيط كاستخداـ الكقت بنجاح ( أف القد450: 4114يشير )أرجاييؿ  

مػػف خصػػائص التكامػػؿ  حيػػث ينظػػر الأشػػخاص السػػعدا  إلػػى الكقػػت نظػػرة إيجابيػػة  إذ الكقػػت زاخػػر 
بالأعمػاؿ  ىػػادؼ كفػؽ خطػػة  كىػـ دقيقػػكف كأكٍفىػا   كمػػف ثػـ يبػػدك المسػتقبؿ مشػػرؽ بالنسػبة ليػػـ  أمػػا 

  كمفتكح دكف التزاـ كالأحداث غير متكاصمة  كالكقت بالنسبة للؤشخاص التعسا  فالكقت غير ممي 
 يتصفكف بالقمؽ كالتكجس عمى المستقبؿ.مكزع  كيعتمدكف إلى تيجيؿ الأشيا   كىـ أقؿ كفا ة 

أف جػػكدة بيئػػة المعمػػـ داخػػؿ المدرسػػة متمثمػػة فػػي إدارة المدرسػػة كالمعممػػيف  ويةةرى  تحاثةةيكمةةا 
ة متمثمػػة فػػي طبيعػػة السػػكف كالحػػي الػػذم يعػػيش فيػػو كالطػػلبب كطبيعػػة المبػػاني فييػػا كخػػارج المدرسػػ

ىػي مػف المػؤثرات اليامػة المحيطػة  كالأماكف التي يرفو بيػا عػف نفسػو كالأمػف الػذم تػكفره ىػذه البيئػة
ه المؤثرات أكثر إيجابيػة كأكثػر فاعميػة فػي حيػاة فكمما كانت ىذبالمعمـ كالتي تؤثر عمى جكدة حياتو 
رج المدرسػػة كيػػنعكس كجػػكدة علبقاتػػو بالبيئػػة المدرسػػية كالبيئػػة خػػاالمعمػػـ فيػػي تزيػػد مػػف جػػكدة حياتػػو 

داخػؿ  دائػو كمعمػـ داخػؿ الفصػؿ فػي شػرح مادتػو العمميػة كفػي التفاعػؿ مػع الطػلببذلؾ عمى جكدة أ
 .كبما يعكس ثقافة المجتمع الفصؿ

تقانيػػػا إنمػػػا يتػػػيتى إذا تػػػكفرت  ى ليػػػا بيئػػػة مناسػػػبة تثرييػػػا  كتسػػػاعد عمػػػإف امػػػتلبؾ ميػػػارة مػػػا كاا
 (412: 4118إبرازىا كنمكىا. )عدس  

سيما كأف التعاكف كالاتصاؿ كالتفاعػؿ بػيف البيئػة المدرسػية  كبػيف البيئػة المحميػة فػي المجتمػع 
 (114 ركرم لربط النظاـ التعميمي بحاجات المجتمع كمتطمباتو. )المرجع السابؽ  
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 أحعاد جود   تثيا 
إلػى جػكدة الحيػاة عمػى أنيػا  (Bishop & Feist, 2002)كػؿ مػف بيشػكب كفيسػت  ينظػر

تركيػػب متعػػدد الأبعػػاد  كقػػد اعتػػرؼ البػػاحثكف الػػذيف حػػاكلكا إجػػرا  قػػرا ة شػػاممة حػػكؿ متغيػػر جػػكدة 
الملبمػػح كغػػامض التفاصػػيؿ  كيرجػػع ذلػػؾ إلػػى تعػػدد المجػػالات الحيػػاة بينيػػا متغيػػر الأبعػػاد كىلبمػػي 

حث كدراسة متغير جكدة الحياة فػي الحقػكؿ التي تستخدمو  كىذه الطفرة الأخيرة كالحديثة نسبيان في ب
عػػادة التيىيػػؿ  أكػػدت أف  العمميػػة المختمفػػة  مثػػؿ الطػػب كالاقتصػػاد كعمػػـ الاجتمػػاع كبػػرامج الإرشػػاد كاا

 (48: 1044)الينداكم   ىذا المفيكـ متعدد الأبعاد.
 ( إلى ظيكر نكعيف مف المؤشرات لجكدة الحياة كىما:27-25: 4110كتشير )صالح  

ت مك ػػػكعية: كيلبحػػػظ أف المتحمسػػػيف ليػػػذا النػػػكع مػػػف المؤشػػػرات ىػػػـ الإحصػػػائييف مؤشػػػرا -4
كالعػػػػامميف بػػػػيجيزة الدكلػػػػة الإحصػػػػائية كالتخطيطيػػػػة كالعممػػػػا  كالمنظمػػػػات الدكليػػػػة الميتمػػػػة 
بالتنميػػػػة كتشػػػػمؿ )السػػػػكاف  المكانػػػػة الاجتماعيػػػػة  العمػػػػؿ  الػػػػدخؿ كتكزيعػػػػو  المكاصػػػػلبت  

 الصحة(.ك   الإسكاف  التعميـ
ؤشػػرات ذاتيػػة: كتيػػتـ بتقيػػيـ جػػكدة الحيػػاة كمػػا يخبرىػػا كيػػدركيا كيسػػتجيب ليػػا الأفػػراد كمػػا م -1

تحققػػػو ليػػػـ مػػػف إشػػػباع كمػػػف ثػػػـ مػػػدل شػػػعكرىـ بالر ػػػا كالسػػػعادة. كبالتػػػالي فسػػػعادة النػػػاس 
 كر ائيـ أك تعاستيـ كسخطيـ ىك أف ؿ مؤشر لجكدة الحياة.

 كدة الحياة ىي:( إلى ثلبث أبعاد لج48: 1005يشير )مصطفى  بينما 
جػكدة الحيػاة المك ػكعية: كتعنػي مػػا يػكفره المجتمػع مػف إمكانػػات ماديػة  إلػى جانػب الحيػػاة  -4

 الاجتماعية الشخصية لمفرد.
جكدة الحياة الذاتية: كتعني كيؼ يشعر كؿ فرد بالحياة الجيدة التي يعيشيا  أك مدل الر ا  -1

 كالقناعة عف الحياة كالسعادة بيا.
اة الكجكديػػة: كتعنػػي مسػػتكل عمػػؽ الحيػػاة الجيػػدة داخػػؿ الفػػرد كالتػػي مػػف خلبليػػا جػػكدة الحيػػ -4

يمكف لمفرد أف يعيش حياة متناغمة كيصؿ إلػى الحػد المثػالي فػي إشػباع حاجاتػو البيكلكجيػة 
 كالنفسية  كما يعيش في تكافؽ مع الأفكار كالقيـ الركحية كالدينية السائدة في المجتمع.

أف ىنػاؾ إجمػاع عمػى كجػكد  (Widar, et al, 2003: 497-505)كآخػركف كيػذكر كيػدار 
 أربعة أنكاع رئيسية لجكدة الحياة ىي:

 عد الجسمي: كىك خاص بالأمراض المتصمة بالأعراض.البي  -4
 عد الكظيفي: كىك خاص بالرعاية الطبية  كمستكل النشاط الجسمي.البي  -1
 لمحيطيف.اتماعي مع عد الاجتماعي: كىك خاص بالاتصاؿ كالتفاعؿ الاجالبي  -4
عػػد النفسػػي: كىػػك خػػاص بالكظػػائؼ المعرفيػػة كالحالػػة الانفعاليػػة  كالإدراؾ العػػاـ لمصػػحة  البي  -1

 كالصحة النفسية  كالر ا عف الحياة كالسعادة.
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أف جكدة الحياة تشير إلػى الكمػاؿ الػذم يمكػف أف  (WHO)كتقرر منظمة الصحة العالمية 
 ة:يحققو الإنساف في الأبعاد التالي

عػػد الجسػػمي: كالجػػكدة فيػػو تك ػػح كيفيػػة التعامػػؿ مػػع الألػػـ كعػػدـ الراحػػة  النػػكـ كالػػتخمص البي  -4
 مف التعب  الطاقة  الحركة العامة.

عػػد النفسػػي: كيت ػػمف المشػػاعر كالسػػمككيات الإيجابيػػة  تركيػػز الانتبػػاه  الرغبػػة فػػي الػػتعمـ البي  -1
 صكرة الجسـ  كمكاجية المشاعر السمبية.كالتفكير كالذاكرة  كتقدير الذات كمظير الإنساف ك 

عػػػػد الاجتمػػػػاعي: كيت ػػػػمف العلبقػػػػات الشخصػػػػية كالاجتماعيػػػػة  كالمسػػػػاندة الاجتماعيػػػػة  البي  -4
 الجنسي. -كالزكاج الناجح مع التيكيد عمى التكافؽ الزكاجي

جػػكدة عػػد الاسػػتقلبلية: كيعنػػي أنػػو كممػػا ارتفعػػت مقػػدرة الفػػرد عمػػى الاسػػتقلبلية  كممػػا تكقعنػػا بي  -1
عاليػػة لمحيػػاة  كيت ػػمف ذلػػؾ البعػػد حيػػز الحركػػة الػػذم يتمتػػع بػػو الفػػرد فػػي حياتػػو  كأنشػػطة 

 الحياة اليكمية التي يقكـ بيا  كدرجة الاعتماد عمى الأدكية الطبية كالمساعدات.
 عد الديني: كيعني الالتزاـ الأخلبقي كتحقيؽ السعادة الركحية مف خلبؿ العبادات.البي  -5
يئي: كيت مف ممارسة الحرية بالمعنى الإيجابي  الشعكر بالأمف كالأماف الجسمي  عد البالبي  -2

المػػرض المينػػي  مصػػادر الػػدخؿ  المشػػاركة فػػي فػػرص الترفيػػو  مػػدل الابتعػػاد عػػف مصػػادر 
شارات المركر كالمكاصلبت..إالتمكث كال ك   (45-44: 1001  كامؿل . )ا   كاا

ى أف مفيػػكـ جػػكدة الحيػػاة العػػالمي يتكػػكف إلػػ (WHO)كمػػا كتشػػير منظمػػة الصػػحة العالميػػة 
مػػف عػػدة أبعػػاد مثػػؿ: الحالػػة النفسػػية  كالحالػػة الانفعاليػػة  كالر ػػا عػػف العامػػؿ  كالر ػػا عػػف الحيػػاة  
كالمعتقدات الدينية  كالتفاعؿ الأسرم  كالتعميـ  كالدخؿ المادم  ىذا كتتككف جػكدة الحيػاة مػف خػلبؿ 

ة  كصحتو الجسػمية  كقدرتػو الكظيفيػة  كمػدل فيمػو للؤعػراض الإدراؾ الذاتي لمفرد عف حالتو العقمي
 (40: 1008التي تعتريو. )جبريؿ  

إلى أنو ليس ىناؾ حاجة إلى تصنيؼ متغيرات جكدة  (Schalock, 1996)شالكؾ  كيشير
الحيػػػاة كفقػػػان لمبعػػػديف المك ػػػكعي كالػػػذاتي  بػػػؿ اعتبػػػره تصػػػنيفان ينقصػػػو بعػػػض المركنػػػة  حيػػػث تكجػػػد 

تخرج عف حدكد ىذا التصنيؼ الثنائي  كعمى ىػذا فثمػة ثمانيػة أبعػاد متنكعػة لمفيػكـ متغيرات أخرل 
أف تختمػػؼ فػػي درجػػة أىميتيػػا  كفقػػان لتكجػػو الباحػػث كأىدافػػو عنػػد دراسػػة  فجػػكدة الحيػػاة  كالتػػي يمكػػ

  كىػذه الأبعػاد الثمانيػة )دراسة مفيكـ جكدة الحياة( المفيكـ كالمنطؽ النظرم الذم يحكـ ىذه الدراسة
 ىي:
مػػاف  الجكانػػب الركحيػػة  السػػعادة  التعػػرض جػػكدة المعيشػػة الانفعاليػػة: كتشػػمؿ )الشػػعكر بالأ -4

 مفيكـ الذات  كالر ا أك القناعة(.لممشقة  
الجكانػػػػػب الكجدانيػػػػػة  العلبقػػػػػات شػػػػػخاص: كتشػػػػػمؿ )الصػػػػػداقة الحميمػػػػػة  العلبقػػػػػات بػػػػػيف الأ -1

 كالمساندة الاجتماعية(.  التفاعؿسرية  الأ
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ظػركؼ العمػؿ  ع المالي  عكامؿ الأماف الاجتماعي  لمعيشة المادية: كتشمؿ )الك جكدة ا -4
 الممتمكات  كالمكانة الاجتماعية كالاقتصادية(.

 كمستكل الانجاز(.  الميارات الشخصيةالارتقا  الشخصي: كيشمؿ )مستكل التعميـ   -1
الناشػػط الحركػػي  جماـ    الاسػػتالتغذيػػة  جػػكدة المعيشػػة الجسػػمية: كتشػػمؿ )الحالػػة الصػػحية -5

 كقت الفراغ  كنشاطات الحياة اليكمية(.مستكل الرعاية الصحية  التيميف الصحي  
محػػػػددات الػػػػذات: كتشػػػػمؿ )الاسػػػػتقلبلية  القػػػػدرة عمػػػػى الاختيػػػػار الشخصػػػػي  تكجيػػػػو الػػػػذات   -2

 كالأىداؼ كالقيـ(.
يئػػػػػة العمػػػػػؿ  كؿ الاجتمػػػػػاعي  المكانػػػػػة  خصػػػػػائص ببيػػػػػالت ػػػػػميف الاجتمػػػػػاعي: كيشػػػػػمؿ )القى  -8

 المشاركة الاجتماعية  الدكر الاجتماعي  النشاط التطكعي  كبيئة السكف(.امؿ  التك
الحؽ فػي الانتخػاب كالتصػكيت  أدا  الكاجبػات  كالحػؽ فػي الحقكؽ: كتشمؿ )الخصكصية   -7

 (84-80: 1005الممكية(. )إبراىيـ  
الخاصػػة بجػػػكدة  ( أنػػو تػػـ التكصػػؿ إلػػى بعػػض الحقػػائؽ444-444 :1004كيػػرل )ىاشػػـ  

 الحياة منيا:
يشعر الفرد بجكدة الحياة عندما تشبع حاجاتو الأساسية كتككف لديو الفرصة لتحقيػؽ أىدافػو  -4

 في مجالات حياتو الرئيسية.
 ترتبط جكدة الحياة لدل الفرد بجكدة حياة الأشخاص الذيف يعيشكف في البيئة نفسيا. -1
 لثقافي كتراث الآخريف المحيطيف بو.تعكس جكدة الحياة لدل الفرد تراثو ا -4
 جكدة الحياة بنا  نفسي يمكف قياسو مف خلبؿ المؤشرات الذاتية كالمؤشرات المك كعية. -1
 تعزيز جكدة الحياة يت مف الأنشطة كبرامج التيىيؿ كالعلبج كالدعـ الاجتماعي. -5

م تصػػنيؼ أنػػو لػػيس مػػف ال ػػركر نظرتػػو الرغـ مػػف بػػ "شػػالكؾ"ممػػا سػػبؽ أف  ت حاثةةي ي ضةة 
ينقصػػو بعػػض المركنػػة  حيػػث أف  فقػػد اعتبػػره تصػػنيفان متغيػػرات جػػكدة الحيػػاة إلػػى ذاتيػػة كمك ػػكعية  
أف مفيػكـ جػكدة الحيػاة لػو أبعػاد متعػػددة  مػػف خػلبؿ ىنػاؾ متغيػرات تخػرج عػف حػدكد ىػذا التصػنيؼ 

و  كلػذلؾ للئطلبع مف خلبليا عمى أدؽ التفاصيؿ في حياة الفرد كالتي مف شينيا أف تجكد مػف حياتػ
لا غنػػػى لػػػو عػػػف ت ػػػمنو الر ػػػا عػػػف الػػػذات كعػػػف الجكانػػػب يػػػرل الباحػػػث أف مفيػػػكـ جػػػكدة الحيػػػاة 

  فيػذاف الجانبػاف يكمػؿ كلا عف أىمية الجانب المك ػكعيالأساسية في حياة الفرد كما يراىا بنفسو  
 .كؿ منيما الآخر

المسػػػتخدـ فػػػي ىػػػذه كمػػػا كيػػػذكر الباحػػػث الأبعػػػاد التػػػي تػػػـ اختيارىػػػا فػػػي مقيػػػاس جػػػكدة الحيػػػاة 
كىي كالآتي: )جكدة الصحة العامة  جكدة الحياة الأسرية  جكدة الحياة النفسػية  جػكدة إدارة الدراسة 
 جكدة البيئة(.ك الكقت  
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 مثدد   جود   تثيا 
( أف إدراؾ الفػػرد لجػػكدة الحيػػاة يػػرتبط بمجمكعػػة مػػف المتغيػػرات 441: 1004يشػػير )ىاشػػـ  

يػػػػة. كقػػػػد أجريػػػػت العديػػػػد مػػػػف الدراسػػػػات عمػػػػى الأسػػػػكيا  كالمر ػػػػى الشخصػػػػية كالاجتماعيػػػػة كالثقاف
 كالمعاقيف مف فئات عمرية مختمفة لمتكصؿ إلى محددات جكدة الحياة.

إلػى أف  (Judje & Watanabe, 1994)كفيما يتعمؽ بالأسكيا  فقد أشػار جػدج ككاتانػاب 
يػػرتبط ارتباطػػا إيجابيػػا  جػػكدة العمػػؿ أك مػػا يمكػػف أف يطمػػؽ عميػػو ر ػػا الفػػرد عػػف العمػػؿ كسػػعادتو بػػو

 بالر ا عف الحياة.
إلػػى أف الاشػػتراؾ فػػي الأنشػػطة  (Chumbler, 1996: 220-232)كمػػا تكصػػؿ تشػػامبمز 

الاجتماعية  كالزكاج  كارتفاع الطبقة الاجتماعية التي ينتمي إلييا الفرد يؤدم إلػى زيػادة الر ػا عػف 
 الحياة.

دراسػة عمػػى مجمكعػػة مػػف  (Wan, et al, 1996: 502-513)كقػد أجػػرل كاف كآخػػركف 
الآبا  كالأميات  كتكصمكا إلى أف الدعـ الأسرم ذك أىمية كبيرة في ر ا الفرد عػف حياتػو  كمػا أف 
مصدر الدعـ يمكف أف يحدد مدل فعاليتو كأثره في ر ا الفرد عف الحياة  حيث يتقبؿ بعض الأفراد 

 الدعـ مف الأب كالأـ مثلب كيرف كنو مف آخريف.
دكر الأسػرة كالػدعـ الأسػرم  (Adams, et al, 1996: 411-420))ز كآخػركفكيؤيػد آدمػ

( مػػف العمػػاؿ 424فػػي الر ػػا الػػكظيفي كالر ػػا عػػف الحيػػاة  كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ دراسػػة أجريػػت عمػػى )
 الذيف يعيشكف مع أسرىـ.
( 122فقد تكصلب مف خلبؿ دراسة عمػى ) (Huebner & Dew, 1996)أما ىكبنر كديك 
لػػدل الفػػرد تػػؤدم إلػػى زيػػادة  ةالإيجابيػػ  إلػػى أف المشػػاعر (سػػنة 47 -45)ف طالػػب أعمػػارىـ مػػا بػػي

 إدراكو لجكدة الحياة بينما تؤدم المشاعر السمبية إلى انخفا يا.
أف السػػعادة كالتعاسػػة تعػػكد إلػػى  (Ramanaiah, et al, 1997)كيػػرل رامانايػػاه كآخػػركف 

ات ح أف المرتفعيف كالمنخف يف ( مف طمبة الجامعة 115عكامؿ شخصية فمف خلبؿ دراسة عمى )
إلا أنػو الر ا عف الحياة يختمفكف فػي العصػابية كالانبسػاطية كالتفػتح كالتكافػؽ كالػكعي  عمى مقياس 

 لـ تكجد فركؽ بيف الجنسيف.
مػف خػلبؿ دراسػة  (Damush, et al, 1997: 181-190)كمػا تكصػؿ دامػكش كآخػركف 

ياة ال اغطة تؤثر سمبا عمػى الشػباب  كتػؤدم ( مف طلبب الجامعة  إلى أف أحداث الح450عمى )
إلػػى انخفػػاض جػػكدة الحيػػاة لػػدييـ  كأف الأسػػرة يمكػػف أف يكػػكف ليػػا دكر فػػي مكاجيػػة ىػػذه الظػػركؼ 

 ال اغطة.
في دراسة عمى طلبب الجامعة  (Baily & Miller, 1998: 51-56)كيشير بايمي كميمر 

يػاة النشػطة كالمتنكعػة فػي تحسػيف جػكدة مف الػذككر( إلػى أىميػة أسػاليب الح 72مف الإناث   458)
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الحيػػاة لػػدل الشػػباب  كمػػا أشػػارت الدراسػػة إلػػى أىميػػة العلبقػػات الأسػػرية كالأدكار الأسػػرية فػػي إدراؾ 
 الطلبب لجكدة الحياة.

كيػػرتبط إدراؾ جػػػكدة الحيػػػاة أي ػػػا بالحالػػػة الصػػحية لمفػػػرد  فالمر ػػػى يػػػدرككف جػػػكدة الحيػػػاة 
مف خلبؿ دراسة أجريػت عمػى  (Martin, 1994)صمت مارتف بصكرة تختمؼ عف الأسكيا   فقد تك 

إلػى أف مشػكلبت  -( مف مر ػى الرئػة المشػتركيف فػي برنػامج لمتيىيػؿ لأمػراض الرئػة المزمنػة400)
 (Martin, 1994: 146-157) الرئة المر ية المزمنة تؤثر بصكرة سمبية عمى جكدة الحياة.

حتػػى  42الإنػػاث تتػػراكح أعمػػارىـ مػػف ( مػػف الػػذككر ك 458كفػػي دراسػػة عمػػى عينػػة قكاميػػا )
إلى أف الصحة تؤثر بصكرة جكىرية عمى  (Fahey, et al, 1996)سنة  تكصؿ فاىي كآخركف 18

 ,Fahey) ر ا الفرد عف الحياة  كما أنيا تمعب دكر العامؿ الكسيط بيف السف كالر ا عف الحياة.

et al, 1996: 443-446) 
( مػػػف 154فػػػي دراسػػػة عمػػػى ) (Dorfman, 1995: 192-199)كمػػػا تكصػػػؿ دكرفمػػػاف 

المحػػاليف لمتقاعػػد  إلػػى أف الأمػػراض تػػؤثر سػػمبا عمػػى جػػكدة الحيػػاة  كمػػا أف أمػػراض الرئػػة كالأزمػػات 
القمبية ىي أقكل المنبئات بعدـ الر ػا عػف الحيػاة لػدل الرجػاؿ  يمييػا الإصػابات  بينمػا كػاف التيػاب 

 .المفاصؿ ىك أقكل المنبئات بعدـ الر ا لدل السيدات
كفػػي مجػػاؿ علبقػػة جػػكدة الحيػػاة بمسػػتكل دخػػؿ الفػػرد  أظيػػرت نتػػائج الدراسػػات المشػػار إلييػػا 

( أف مستكل الدخؿ لا يؤدم دكران كبيػران فػي مسػتكل السػعادة اليكميػة. بػالرغـ مػف 1002في "مصر" )
أف أغمػػب النػػاس يتصػػػكركف أنػػو لػػػك كػػاف لػػدييـ مزيػػػد مػػف المػػػاؿ سػػيككف لػػدييـ الكثيػػػر مػػف الأشػػػيا  

عمػػػى يظيػػػركف تػػػكتران أكثػػػر  تعػػػة أك ربمػػػا سػػػعادة أكثػػػر. بينمػػػا يظيػػػر الكاقػػػع بػػػيف ذكم الػػػدخؿ الأالمم
قػػاـ بػػاحثكف بدراسػػة لقيػػاس مسػػتكل  (1001)كيق ػػكف كقتػػان أقػػؿ فػػي الأنشػػطة الترفيييػػة. كفػػي عػػاـ 
امػػرأة مكظفػػة بتسػجيؿ الأنشػػطة التػػي  (101)جػكدة الحيػػاة لػدل عينػػة مػػف الأفػراد  إذ إنيػػـ طمبػػكا مػف 

مف بيا في الأياـ السابقة كشعكرىف تجاىيا. كقد تـ فػي الدراسػة معرفػة طبيعػة العلبقػة بػيف مسػتكل ق
يقػػؿ الػػدخؿ كنسػػبة الكقػػت المنق ػػي فػػي حالػػة انفعاليػػة سػػيئة لكػػؿ يػػكـ. كقػػد أشػػارت النتػػائج أف الػػذيف 

مػف مػف كقػتيـ فػي حالػة انفعاليػة سػيئة أكثػر ( %41)يق ػكف  (دكلار 102000)دخميـ السنكم عف 
 (%41)كقػػد كانػػت مجمكعػػة الػػدخؿ المػػنخفض تق ػػي . (دكلاران  402000)الػػذيف يفػػكؽ دخميػػـ عػػف 

سػيئة أكثػر مػف أكلئػؾ الأكثػر ثػركة. كفػي دراسػة أخػرل فػي الاتجػاه مف كقػتيـ فػي حالػة انفعاليػة فقط 
ا نفسو أظيرت النتائج بيف ذكم الدخؿ العالي لػدييف ارتبػاط أقػؿ بالسػعادة المحظيػة مػف مجمػؿ الر ػ

 ـلأنيػػكجػػدكا بػػيف ذكم الػػدخؿ العػػالي لػػدييـ كاجبػػات مرىقػػة كيعيشػػكف متعػػة أقػػؿ. عػػف الحيػػاة. كقػػد 
يكرسكف مزيدان مف الكقت في العمؿ كالتنقؿ كرعاية الأطفاؿ كالتسكؽ  كككنيـ تحت تيثير الكثير مف 

 (411-417: 1040)سميماف   ال غكط كالتكتر أكثر مف فئات الدخؿ المنخفض.
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إسػيامات عمػـ الػنفس التطبيقػي فػي بعػض مجػالات الحيػاة ( 1005) ر ػكافة كأبػرزت دراسػ
دة البيئػة  كجػكدة الحيػاة الأسػرية  كجػكدة الحيػاة التعميميػة  حيػث تتمثػؿ جػكدة كجكدتيا مف خلبؿ جػك 

: 1005)ر ػػكاف   الحيػاة التعميميػة فػػي جػكدة المػػنيج كجػكدة إعػػداد المعمػـ  كجػػكدة الإدارة التعميميػة.
15-401) 

نمكذجػػػان لتفسػػػير كتقػػػدير جػػػكدة الحيػػػاة  (117-105: 1002رح )أبػػػك سػػػريع كآخػػػركف  كيقتػػػ
بعػػػد يعتمػػػد عمػػػى تصػػػنيؼ المتغيػػػرات المػػػؤثرة فػػػي تشػػػكيؿ جػػػكدة الحيػػػاة مكزعػػػة عمػػػى بعػػػديف ىمػػػا: 

المحػػددات الداخميػػة كتشػػمؿ )تقػػدير الػػذات  التػػديف  الفاعميػػة الذاتيػػة  الصػػحة العامػػة  القػػكاـ البػػدني  
  كبعػػد المحػددات الخارجيػػة كتشػمؿ )التكافػؽ الأسػػرم  الر ػا عػػف الصػداقة  الػػدخؿ ي(التفػكؽ الدراسػ

 الشيرم للؤسرة  نكعية السكف  العلبقة مع الآخريف(.
( أف الثقافة تمعب دكرا محكريا في تحديد مفيػكـ جػكدة الحيػاة  410: 1004كيشير )ىشاـ  

يػاة تختمػؼ مػف ثقافػة لأخػرل  أف كجيػات النظػر حػكؿ جػكدة الح (Good, 1994)حيث يقػرر جػكد 
ففي الدنمارؾ مثلب  أف يعيش الفرد حياة جيدة تعني قػدرة الفػرد عمػى تحديػد مجػرل حياتػو كالحصػكؿ 
عمػػى الفػػرص لتحقيػػؽ الػػذات  كالتػػي تسػػتند إلػػى أحػػلبـ الفػػرد كرؤيتػػو كرغباتػػو كحاجاتػػو  كىػػذا يعنػػي 

يـ  علبكة عمى ذلؾ فإنو يعني تييئة التعرؼ عمى إدراؾ الأفراد لأنفسيـ كتكقعاتيـ كمستكيات طمكح
الظركؼ ال ركرية للؤفراد لتحقيؽ مثػؿ ىػذه الحيػاة الجيػدة فػي  ػك  النظػاـ الاجتمػاعي  كالعلبقػات 
الاجتماعيػػػة  كالخبػػػرات الإيجابيػػػة. أمػػػا فػػػي ألمانيػػػا فػػػإف جػػػكدة الحيػػػاة تشػػػير إلػػػى مختمػػػؼ المكاقػػػؼ 

كالعكامؿ الذاتية كالاجتماعية )الر ا كالرفاىيػة(  كالفترات الحياتية  كتعتبر مكاقؼ الحياة المك كعية
 ىي المرجعية  إلا أف المفيكـ ينظر إليو مف منظكر ذاتي.

إلػى أف جػكدة الحيػاة تحػكز  (Keith & heal, 1996: 273-294)كي ػيؼ كيػث كىيػؿ 
ت عمى اىتماـ كبيػر فػي الدراسػات عبػر الثقافيػة  كقػد أثػارت ىػذه الدراسػات عػدة تسػاؤلات  كمػا أبػرز 

مجمكعة مف التحػديات منيػا: عالميػة النتػائج  كتكػافؤ المفػاىيـ بػيف الثقافػات المتعػددة كمػيزؽ الكقػكع 
في سطحية المفاىيـ. بينما يجب إدراؾ ىذه الصػعكبات كك ػعيا فػي الاعتبػار  فػإف حقيقػة التفاعػؿ 

ث كىيػؿ أنػو مػف . كي يؼ كي ركريان  بيف الثقافات المختمفة تجعؿ دراسة لمفيكـ عبر الثقافات أمران 
البػػػدييي أف تعتبػػػر جػػػكدة الحيػػػاة ظػػػاىرة ذاتيػػػة تتػػػيثر بصػػػكرة جكىريػػػة بخبػػػرات الفػػػرد  كمػػػا أف قيػػػاس 
مػػدركات الفػػرد الذاتيػػػة لخبراتػػو الحياتيػػة يجػػػب أف يت ػػمف بعػػض العكامػػػؿ مثػػؿ العلبقػػات كالأنشػػػطة 

مف ردكد الأفعػػاؿ كالرفاىيػػة الماديػػة كالصػػلبحية الجسػػدية كالنمػػك الشخصػػي كالر ػػا كالسػػعادة  كتت ػػ
الذاتية ىذه  مككنات الانفعالية كالمعرفيػة لمخبػرة  كالتػي تػرتبط بػالخبرات الثقافيػة. إف بعػض الحقػائؽ 
كالأساسيات في ثقافة معينة مثؿ الأخلبؽ تعتبر عالمية  كلا تقتصر عمى ثقافة محددة  بينمػا تػرتبط 

كمػف الصػعب ترجمتيػا إلػى ثقافػة أخػرل   بع يا بالثقافة الخاصة بالمجتمع )مثؿ العػادات كالتقاليػد(
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كىذه الفركؽ يمكف أف تؤثر عمى صدؽ المقارنات بيف الثقافات  كتعميـ النتائج الخاصة بثقافة عمى 
 أخرل كىذا ينطبؽ عمى جكدة الحياة التي يمكف أف تختمؼ محدداتيا مف ثقافة لأخرل.

يػػاة تػػرتبط ببيئػػة إلػػى أف جػػكدة الح (Rogerson, 1999: 969-986)كيشػػير ركجرسػػكف 
الفرد  كىذا يبدك في تركيز العديد مف الدراسات عمى جكدة الحياة في بيئات محددة  فالعكامؿ البيئية 
تعتبػػر مػػف المحػػددات الأساسػػية لإدراؾ الفػػرد لجػػكدة الحيػػاة  حيػػث ييػػاجر الفػػرد مػػف بيئػػة إلػػى أخػػرل 

كثيػػر مػػف البػػاحثيف أف جػػكدة الحيػػاة لاعتقػاده بػػيف الرفاىيػػة فػػي البيئػػة الجديػػدة أيسػػر كأف ػػؿ. كيػػرل ال
.مفيكـ محمي أكثر منو عالميان     خاصة في العكامؿ المحمية المرتبطة كالمحددة ليذا المفيكـ

إلى أف البحث في جكدة  (Lawton, et al, 1999: 169-199)كما كيشير لكتف كآخركف 
ة  كالتػػػػي يػػػػدكر محكرىػػػػا الحيػػػػاة خػػػػلبؿ العقػػػػكد القميمػػػػة الما ػػػػية لػػػػو جػػػػذكره فػػػػي سػػػػيككلكجية الاسػػػػتثار 

الأساسي حكؿ كظيفة العكامؿ البيئية كمحددات لمسمكؾ كالجكانػب الكجدانيػة  كمػا يركػز ىػذا الاتجػاه 
عمى مجالات الحياة اليكمية ذات الصمة  كتحديد أبعادىا  كتحديد الاختلبفات في السمكؾ كالجكانػب 

لصػحة( كخصػائص البيئػة )النظػاـ الكجدانية المرتبطة بالخصائص الشخصية )مثؿ السف كالجػنس كا
 ل (.اعي  الجيراف  الرعاية الصحية ..إالاجتم

عمػى دكر البيئػة كالعكامػؿ  (Chapman & Larkham, 1999)كيؤكػد تشػابماف كلاركيػاـ 
 Qualityالثقافيػػة كمحػػددات لجػػكدة الحيػػاة  حيػػث يشػػير إلػػى أف العنصػػر الأساسػػي فػػي كممػػة جػػكدة 

قكيػػػة بػػػيف الفػػػرد كبيئتػػػو  ىػػػذه العلبقػػػة التػػػي تتكسػػػطيا أحاسػػػيس الفػػػرد يكمػػػف فػػػي العلبقػػػة الانفعاليػػػة ال
كمدركاتو  كتختمؼ ىذه الأشيا  مف فرد لآخر باختلبؼ الثقافة كالقيـ كالخمفيات الخاصة بكؿ منيـ. 

 (414: 1004)ىشاـ  
( أف معنػػى الحيػػاة ليػػا أثػػر إيجػػابي عمػػى الصػػحة النفسػػية  127: 1008كتػػرل )أبػػك غزالػػة  

المختمفػة  كىػذا مػا أشػارت إليػو نتػائج دراسػات عديػدة مػف أف جػكدة الحيػاة تػرتبط ارتباطػان  كمخرجاتيا
كالػػتحكـ  الأنػػاإيجابيػػان مػػع المتغيػػرات التاليػػة: السػػعادة  كتقػػدير الػػذات  كالمسػػئكلية الاجتماعيػػة  كقػػكة 

فسػػػية فػػػي الػػػذاتي  كالتكجػػػو الػػػديني الجػػػكىرم  كال ػػػبط الػػػداخمي  كالر ػػػا عػػػف الحيػػػاة  كالصػػػلببة الن
 كالبحػػث عػػف الإثػػارة.مكاجيػػة ال ػػغكط  كالتككيديػػة  كالتكجػػو نحػػك الإنجػػاز  كالميػػؿ لمتػػدبر كالػػتحكـ  

(  1005) )سػػيير سػػالـ كىػػذا مػػا أشػػارت إليػػو نتػػائج دراسػػة كارتػػبط سػػمبان بالعدكانيػػة  كالكحػػدة النفسػػية
كىػػػػاركف (  4117(  كخيػػػػرم عػػػػلبـ )1000)كمحمػػػػد عبػػػػد التػػػػكاب  ( 1001) كف ػػػػؿ عبػػػػد الصػػػػمد

رنشػػػػػاك4115الرشػػػػػيدم )  دلازارمك   (Verazee,2001)   كفيػػػػػرازم(Earnshaw, 2003) (  كاا
(Delazzari, 2000)كزكبيػر   (Zubair, 1999)كشػيؾ   (Shek, 1993)كزيكػا كشػامبرليف   

(Zika & Chamberlain, 1992). 
ي جػػكدة فػػف ىنػػاؾ الكثيػػر مػػف المتغيػػرات التػػي تػػؤثر خػػلبؿ مػػا سػػبؽ أ مػػف  تحاثةةي ويعةة ن ج

فييػا أك تيثيرىػا حسػب طبيعػة الفػرد أك البيئػة التػي يعػيش قػكة كتختمؼ ىػذه المتغيػرات فػي حياة الفرد 
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ة كلاركيػاـ فػي إشػارتيما لػدكر البيئػ تشػابمافكىػك يتفػؽ بػذلؾ مػع كػؿ مػف ثقافة المجتمع المحيط بػو  
 كىك ما أشار إليو كذلؾ ركجرسكف ككيث كىيؿ كغيرىـ.كالعكامؿ الثقافية 

ة إيجابيػة مػع تػرتبط بعلبقػكالنفسػية  حيػاة الفػرد الصػحية كالأسػرية جػكدةأف  يف  تحاثيويض
(  )فػػػػاىي 4111(  )مػػػػارتف  4115)دكرفمػػػػاف  جػػػػكدة الحيػػػػاة  كىػػػػذا كا ػػػػح فػػػػي دراسػػػػة كػػػػؿ مػػػػف 

(  )دامػػػػكش كآخػػػػركف  4117فػػػػي جانػػػػب الصػػػػحة العامػػػػة. ككػػػػؿ مػػػػف )بػػػػايمي  (  4112كآخػػػػركف  
ككؿ مػف )ىػكبنر  في جانب الحياة الأسرية. ( 1005)ر كاف   ( 4112(  )آدمز كآخركف  4118
فػػػػي  (1008ككػػػػذلؾ مػػػػا أشػػػػارت إليػػػػو )أبػػػػك غزالػػػػة    (4118(  )رامانايػػػػاه كآخػػػػركف  4112كديػػػػك  

 .الجكانب النفسية لمفرد
 

 مقوما  جود   تثيا 

يت مف البنا  النفسي لكؿ مف مكػامف قػكة كبػكاطف  ػعؼ ىػذا الأمػر مسػمـ بػو. فػإذا نظرنػا 
ى بكاطف ال عؼ أك القصكر مف جية السياؽ الاجتماعي الثقػافي العػاـ الػذم يعػيش فيػو الإنسػاف إل

مػػف جيػػة أخػػرل لأمكػػف تحديػػد مجمكعػػة مػػف الظػػركؼ التػػي قػػد تحػػكؿ دكف تحقيػػؽ الإنسػػاف لأحلبمػػو 
كطمكحو بؿ أي ان قد تسبب كمكنان لمكامف القكة التػي لديػو فػي نفػس الكقػت. كتجػدر الإشػارة إلػى أف 

بيػػة مكاقػػؼ الرعايػػة كالتعمػػيـ تركػػز بصػػكرة مبػػالغ فييػػا فػػي الحقيقػػة عمػػى حػػؿ مشػػكمة أك مشػػكلبت غال
الشػػػخص  لكػػػف إذا أردنػػػا أف نحسػػػف جػػػكدة الحيػػػاة الشخصػػػية للئنسػػػاف عمينػػػا أف لا نركػػػز فقػػػط عمػػػى 
المشكلبت بكاطف ال عؼ  بؿ يتعيف التركيز عمى كؿ أبعاد الحياة كاستخداـ كتكظيؼ مكػامف القػكة 

 (12: 1040ة الإمكانيات المتاحة لتحسيف جكدة الحياة الشخصية لو. )أبك حلبكة  ككاف
( أنػػػو عنػػػد الحػػػديث عػػػف مقكمػػػات جػػػكدة الحيػػػاة مػػػف الناحيػػػة 84: 1001كتػػػرل )سػػػميماف  
 الصحية نجدىا تتمثؿ في:

الناحية الجسمانية: كتتمثؿ في إشباع الحاجػات الفسػيكلكجية الأساسػية لمفػرد مػف مػا  كىػكا   -4
قػػي  كطعػػاـ صػػحي ملبئػػـ لحالػػة المػػريض كاحتياجاتػػو  كمسػػكف مناسػػب  كقػػدر ملبئػػـ مػػف ن

 النكـ اليادئ.
الناحيػػػة العقميػػػة: كتتمثػػػؿ فػػػي إشػػػباع الحاجػػػات إلػػػى التفكيػػػر كالابتكػػػار كالإبػػػداع فػػػي مجػػػاؿ  -1

 اىتمامات ىذا المريض كما يستطيع تحقيقو.
الأمػف كالأمػاف  كالعػيش فػي مجتمػع آمػف الناحية النفسية: كتتمثػؿ فػي إشػباع الحاجػات إلػى  -4

بعيد عف المخاطر  كالاحتياج إلى تقػدير الػذات  كتحقيػؽ الػذات بعيػدان عػف جكانػب القصػكر 
 لديو.

الناحية الاجتماعية: كتتمثؿ في إشباع الحاجة إلى القبػكؿ الاجتمػاعي كالتفاعػؿ الاجتمػاعي  -1
 كالحاجة إلى الانتما .
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الأساسػػػػية البيكلكجيػػػػة كالاجتماعيػػػػة كالنفسػػػػية  كمكاجيػػػػة  كيػػػػرل ماسػػػػمك أف إشػػػػباع الحاجػػػػات
التحديات بيقصى حدكد القدرة يعػد مصػدران مباشػران لمشػعكر بالبيجػة  كىػك مػا يطمػؽ عميػو قمػة الخبػرة 

 (11: 1001كالتي تعبر عف أسعد لحظات العمر. )ىريدم  كشكقي  
شػػؼ الكثيػػر مػػف ( أف لجػػكىر الإنسػػاف خصػػائص ميمػػة تك147: 4111كيشػػير )الفرمػػاكم  

 مكنكناتو كتكجيات ىذه المكنكنات كعلبقتيا البينية  تمؾ التي تشكؿ بنية الإنساف النفسية كمنيا:
التكامؿ الكظيفي بيف قكل الذات: يمكف تمييز ثلبث قكل في بنية الإنساف النفسية ىي: قكة  -4

طػػي الطػػابع العػػاـ الػػركح  كقػػكة العقػػؿ  قابميػػة الفطػػرة  ىػػذه القػػكل الػػثلبث تشػػكؿ الجػػكىر كتع
لمفطرة فقد سما الإنسػاف بػالركح فػكؽ مسػتكل الخصػائص الحيكانيػة  كتكجيػت بالإنسػاف إلػى 

 القيـ كالمعارؼ  تمؾ التي مف أىميا معرفة ا﵀ سبحانو كتعالى.
الازدكاجية السكية فػي سػمكؾ الإنسػاف: السػمكؾ الإنسػاني يتصػؼ بازدكاجيػة التكجػو  بمعنػى  -1

جمع بيف إشباع الحاجات الركحية  بقػدر مػا يكػكف السػمكؾ طبيعيػان بقػدر أف السمكؾ الكاحد ي
ما يحقؽ للئنساف ارتباطو بالأرض التي ىك منيا كما يحقؽ لو فػي نفػس الكقػت تطمعػو إلػى 

 السما  مدفكعان بإشعاعات الركح فيو.
مػػة ىػػي: النزعػػة لمتػػديف كالنزعػػة للئنابػػة: إف السػػبيؿ لجػػكدة الحيػػاة يكمػػف فػػي ثلبثػػة أمػػكر مي -4

 مجاىدة النفس  تمسؾ الإنساف بالكينكنة كتعميؽ الكجكد  استشراؼ أفؽ الحرية الأرحب.
أف الإنسػػػاف يػػػؤثر كيتػػػيثر بالعػػػالـ الخػػػارجي المحػػػيط بػػػو  كمعػػػركؼ فػػػي ىػػػذا  ويةةةرى  تحاثةةةي

السػػابقة  فكثػػرة التطػػكرات فػػي  الأزمنػػةالزمػػاف كثػػرة التطػػكرات التػػي أخمػػت بمػػا ىػػك متعػػارؼ عميػػو فػػي 
التكنكلكجيا الحديثة المتلبحقة كالتي تحتاج مف الإنساف المعاصر أف يكاكبيا مما يكشؼ عند كسائؿ 
كالتي تحتاج إلى مزيد التكترات الداخمية العقمية كالنفسية كما يتبع ذلؾ مف مشكلبت صحية الإنساف 
كػػؿ مػػا ثيػػؼ الجيػػكد كاسػػتغلبؿ كذلػػؾ بتك  لمخػػركج بالإنسػػاف المعاصػػر إلػػى بػػر الأمػػاف الاىتمػػاـمػػف 

لمجتمػع مػف حكلػو حتػى يػنيض يمكف استغلبلو مف كسائؿ متاحػة لتكعيتػو بشػكؿ يتكافػؽ مػع تطػكر ا
 الاسػػتقرارا يػػؤدم إلػػى ممػػكسػػرعة ىػػذه التطػػكرات  اتجػػاهمػػف حكلػػو كيسػػير بسػػيكلة فػػي نفػػس بنفسػػو كم

 كاليدك  في سير حياة الإنساف المعاصر.
 معوقا  جود   تثيا 
بػػػالتكترات كالمشػػػاحنات  ككسػػػائؿ التطػػػكر  ي عػػػالـ ممػػػي اف القػػػرف الحػػػالي يعػػػيش فػػػإف إنسػػػ

كالتكنكلكجيا الحديثة التي قد تكػكف أراحػت الجسػد  كلكنيػا أثػرت بالسػمب عمػى العقػؿ كالػنفس  ككثيػر 
 (22: 1001مف الأمراض التي ظيرت حديثان أك عادت أكثر  راكة مما كانت عميو. )سميماف  

د كصػؼ مكػامف ال ػعؼ فػي جػكدة الحيػاة أف ( مف الميـ عنػ12: 1040يرل )أبك حلبكة  
نميػػز بػػيف الظػػركؼ الداخميػػة كيقصػػد بيػػا الخصػػائص البدنيػػة كالنفسػػية كالاجتماعيػػة لمفػػرد  كالظػػركؼ 
الخارجيػػػة كيقصػػػد بيػػػا تمػػػؾ العكامػػػؿ المرتبطػػػة بتػػػيثيرات الآخػػػريف أك البيئػػػة التػػػي يعػػػيش فييػػػا ذلػػػؾ 
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كالإعاقػػات كالخبػرات الحياتيػة السػػمبية   الشػخص. كتت ػح المعكقػات فػػي الظػركؼ الداخميػة بػالمرض
أما الظركؼ الخارجية فتت ح في نقص المساندة الاجتماعية كالانفعالية كظركؼ الحياة أك المعيشة 

 البيئية.
( أف عامػػؿ الصػحة مػػف معكقػػات جػكدة الحيػػاة  فينػػاؾ علبقػػة 27: 1001كتشػير )سػػميماف  

لبقػػة أكيػػدة بػػيف مػػا يعانيػػو الفػػرد مػػف مشػػكلبت كثيقػػة بػػيف المػػرض كالحيػػاة نفسػػيا  كبالتػػالي ىنػػاؾ ع
صػػحية أك مشػػكلبت اجتماعيػػة تػػنعكس بػػدكرىا عمػػى الحالػػة الصػػحية كبػػيف مػػدل شػػعكر الفػػرد بجػػكدة 
حياتػػو  كمػػع ىػػذا يكجػػد فػػرؽ بػػيف مفيػػكـ الصػػحة كجػػكدة حياتنػػا  فالصػػحة ىػػي جػػز  مػػف كػػؿ أم ىػػي 

 إحدل العناصر التي تحد جكدة الحياة.
مف المككنات اليامة لمشعكر الذاتي بالينا  كحسف الحػاؿ  فيػي بحػؽ  كتعتبر الصحة مككنان 

أحد العناصر المك كعية كترتبط ارتباطػان كثيقػان بالسػعادة  كيػرل الػبعض أف الصػحة ىػي كاحػدة مػف 
 (118: 4114أسباب السعادة الرئيسية. )أرجاييؿ  

عنػػػا  أك ال ػػػيؽ كتكصػػػمت العديػػػد مػػػف الدراسػػػات إلػػػى أف الصػػػحة الجيػػػدة تػػػرتبط عكسػػػيان بال
النفسي  كتكصمت إلى كجكد علبقة إيجابية بيف الحالة الصحية المك كعية كالتقييـ الذاتي لمصحة  

 (Tran, et al, 1991: 100-108)ككلبىما يرتبطاف بشكؿ داؿ بالشعكر بالينا  الذاتي. 
 
  تنظري ع ى  لإطارعام  عقيب 

بحيػػث يتناسػب مػػع   يػػاس جػكدة الحيػاةلقػد اسػتفاد الباحػػث مػف الإطػار النظػػرم فػي إعػداد مق
كمتغيػر  الػذكا  الاجتمػاعيمف خلبؿ إعداده للئطار النظػرم أىميػة  لباحثافقد لمس   عينة الدراسة

فػإف كػاف  .فيػو كتػيثيرهالفػرد بػالمجتمع المحػيط بػو  تػيثر يػةككيف  عمػى حيػاة الفػرد كمدل تيثيره مستقؿ
  كبالتػػالي سػػكؼ يػػنعكس ر بالراحػػة كالطمينينػػةالمجتمػػع يراعػػي حاجػػات الفػػرد فسػػنجد أف الفػػرد يشػػع

النظرة الإيجابية  كيترتب عمى ذلؾ مجتمعو مف الفرد المجتمع بردة فعؿ تساكم ما لاقاه  تجاه إيجابان 
لا كأ  الأبعػػاد مػػا تتناسػػب مػػع عينػػة الدراسػػة اختيػػار بعػػض جاىػػدان كلقػػد حػػاكؿ الباحػػث  ليػػذا المجتمػػع.

عمى  كحصكلو  يشعر أفراد العينة بالممؿ أثنا  تعبئة أداة القياسلا  عد كييزيد مف عدد فقرات كؿ بي 
 .إجابات صادقة مف أفراد العينة

ككانػػػػػت اسػػػػػتفادة الباحػػػػػث جميػػػػػة عنػػػػػد إعػػػػػداده للئطػػػػػار النظػػػػػرم فػػػػػي اختيػػػػػاره لأداة الػػػػػذكا  
ي الاجتماعي  فقد عيدلت فقراتيا بما يتناسب مع البيئة الفمسطينية مف حيث ثقافػة المجتمػع الفمسػطين

كتتمتع بالصدؽ كالثبات كمػا أنيػا تتناسػب مػع عينػة الدراسػة كتقػيس الػذكا  كعاداتو  فيي أداة مقننة 
الاجتمػػػاعي مػػػف خػػػلبؿ أبعػػػاد ثلبثػػػة ىػػػي: )تنػػػاكؿ المعمكمػػػات الاجتماعيػػػة  الميػػػارات الاجتماعيػػػة  

تمػاعي فػي كيت ح أف الأداة مف خلبؿ الأبعاد السابؽ ذكرىا تقيس الػذكا  الاجكالكعي الاجتماعي( 
 مما يعطييا القكة في قياسيا.أكثر مف جانب 
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كمػػا كانػػت اسػػتفادة الباحػػث كا ػػحة عنػػد دراسػػتو للئطػػار النظػػرم فػػي تفسػػيره لنتػػائج الدراسػػة 
 ليا بما يتناسب مع عينة الدراسة.كما دعـ تفسيره 

 كعند غػكص الباحػث فػي مك ػكع الدراسػة  ازداد تعمقػان فػي فيمػو بػالمتغيرات  فالعلبقػة بػيف
متغيرات الدراسة تشكؿ رأس اليرـ في تفسير كثير مػف المشػكلبت كالأحػداث التراجيديػة )الغيػر سػارة 

 Damush, et)دامػكش كآخػركف ف حيػث بػيَّ ل ػاغطة التػي يمكػف أف تكاجػو الفػرد  أك الميسػاكية( ا

al, 1997) ( مػف طػلبب الجامعػة  إلػػى أف أحػداث الحيػاة ال ػػاغطة 450مػػف خػلبؿ دراسػة عمػػى )
سػػمبا عمػػى الشػػباب  كتػػؤدم إلػػى انخفػػاض جػػكدة الحيػػاة لػػدييـ  كأف الأسػػرة يمكػػف أف يكػػكف ليػػا  تػػؤثر

 دكر في مكاجية ىذه الظركؼ ال اغطة.
عانتيف لذا حيػث   عمى ق ا  حكائجػولو  ـالفرد يتيثر بالآخريف مف حكلو كمدل مساندتيـ كاا

الحيػػاة أف نميػػز بػػيف مػػف الميػػـ عنػػد كصػػؼ مكػػامف ال ػػعؼ فػػي جػػكدة ( 1040يػػرل )أبػػك حػػلبكة  
الظػػركؼ الداخميػػة كيقصػػد بيػػا الخصػػائص البدنيػػة كالنفسػػية كالاجتماعيػػة لمفػػرد  كالظػػركؼ الخارجيػػة 
كيقصػػػد بيػػػا تمػػػؾ العكامػػػؿ المرتبطػػػة بتػػػيثيرات الآخػػػريف أك البيئػػػة التػػػي يعػػػيش فييػػػا ذلػػػؾ الشػػػخص. 

ية السمبية  أما الظركؼ كتت ح المعكقات في الظركؼ الداخمية بالمرض كالإعاقات كالخبرات الحيات
 الخارجية فتت ح في نقص المساندة الاجتماعية كالانفعالية كظركؼ الحياة أك المعيشة البيئية.
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 الفصل الثالث

 

 الدراسات السابقة

 
 

  مقدم 

  أولًا: در عا   ناوت   تذكاء  لاج ماع 

 ع ى  تدر عا   ت    ناوت   تذكاء  لاج ماع عام  عقيب  -

 :ًدر عا   ناوت  جود   تثيا  ثانيا 

 ع ى  تدر عا   ت    ناوت  جود   تثيا  عام  عقيب -

  أو أثد أحعاد ما ثاتثاً: در عا   ناوت   تذكاء  لاج ماع  وجود   تثيا 

 :ًما يميز  تدر ع   تثاتي  عن  تدر عا   تعاحق  ر حعا 

 اً: فروض  تدر ع خامع 
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  تفصل  تثاتي
  تدر عا   تعاحق 

 مقدم :
عد إطلبع الباحث عمى أدبيػات البحػث العممػي المتعمقػة بالػذكا  الاجتمػاعي كجػكدة الحيػاة  ب

سػػكؼ يتطػػرؽ الباحػػث فػػي ىػػذا الفصػػؿ إلػػى أىػػـ الأبحػػاث كالدراسػػات الحديثػػة التػػي تناكلػػت متغيػػرات 
كالمػنيج  كالأدكات المسػتخدمة عينة الدراسػةك  المجتمعالدراسة  ثـ التعقيب عمى كؿ محكر مف حيث 

 كأىـ النتائج. ستخدـالم
كمػػػف خػػػلبؿ إطػػػلبع الباحػػػث عمػػػى العديػػػد مػػػف البحػػػكث كالدراسػػػات السػػػابقة كالتػػػي تناكلػػػػت 

النفسػػية متغيػػرات الدراسػػة لػػـ يجػػد الباحػػث إلا دراسػػة كاحػػدة تناكلػػت الػػذكا  الاجتمػػاعي كجػػكدة الحيػػاة 
كا  الاجتمػػاعي كقػػد اختمفػػت العينػػة فػػي ىػػذه الدراسػػة مػػع عينػػة الباحػػث حيػػث أف الباحػػث تنػػاكؿ الػػذ

حسػب  كعلبقتو بجكدة الحيػاة لػدل المعممػيف كالمعممػات  كقػد قسػـ الباحػث دراسػتو إلػى ثػلبث محػاكر
 كىي كالتالي: التسمسؿ الزمني مف الحديث إلى القديـ

 الدراسات التي تناكلت الذكا  الاجتماعي. -أ
 الدراسات التي تناكلت جكدة الحياة. -ب
 .أك أحد أبعادىا ا  الاجتماعي كجكدة الحياةالدراسات التي تناكلت الذك -د
 

 أولًا: در عا   ناوت   تذكاء  لاج ماع 
 : تدر عا   تعرحي  -1
 (3113در ع  )أحو عمش ،  -

مسػػػػتكل الػػػػذكا  الاجتمػػػػاعي كالػػػػذكا  الكجػػػػداني كالشػػػػعكر  معرفػػػػةتيػػػػدؼ ىػػػػذه الدراسػػػػة إلػػػػى 
لعلبقػة بػيف الػذكا  الاجتمػاعي كالػذكا  طبيعػة ا إلػىمتعرؼ لالجامعة  كما تيدؼ بالسعادة لدل طمبة 

الكجػػػداني كالشػػػعكر بالسػػػعادة  ككػػػذلؾ معرفػػػة مػػػا إذا كانػػػت الفػػػركؽ بػػػيف ىػػػذه المتغيػػػرات تعػػػزل إلػػػى 
رفػػػػة إلػػػػى أم مػػػػدل يمكػػػػف التنبػػػػؤ المتغيػػػػرات )الجػػػػنس  التخصػػػػص  الجامعػػػػة(  كمػػػػا تيػػػػدؼ إلػػػػى مع
( 204)  كتككنت عينة الدراسة مػف يبالشعكر بالسعادة مف خلبؿ الذكا  الاجتماعي كالذكا  الكجدان

  كقػد اسػػتخدـ الباحػث مقيػاس الػػذكا  الاجتمػاعي )مػػف كالجامعػة الإسػػلبمية رمػف طمبػة جامعػػة الأزىػ
إعػػداد الباحػػث( كمقيػػاس الػػذكا  الكجػػداني )مػػف إعػػداد الباحػػث( كمقيػػاس أكسػػفكرد لمسػػعادة )تعريػػب 

 .ي التحميميحيث استخدـ الباحث المنيج الكصف (1004أحمد عبد الخالؽ  
أف مسػػػتكل كػػػؿ مػػػف الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كالػػػذكا  الكجػػػداني كقػػػد أشػػػارت نتػػػائج الدراسػػػة إلػػػى 

إلػػػى كجػػػكد علبقػػػة مكجبػػػة بػػػيف الػػػذكا   الدراسػػػة كالشػػػعكر بالسػػػعادة كػػػاف بدرجػػػة جيػػػدة  كمػػػا أشػػػارت
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فػػػي  فػػػركؽ ككجػػػكدالكجػػػداني كدرجتػػػو الكميػػػة كالدرجػػػة الكميػػػة لمشػػػعكر بالسػػػعادة  الػػػذكا  الاجتمػػػاعي ك 
 .لصالح الإناثتعزل إلى متغير الجنس الذكا  الاجتماعي 

 
 (3119در ع  )ععقول،  -

تيدؼ ىذه الدراسة إلى بحث العلبقة بيف الذكا  الاجتماعي كالتفكير الناقػد كعلبقتػو بػبعض 
مػػف طمبػػة جامعػػة ( طالػػب كطالبػػة 474المتغيػػرات لػػدل طمبػػة الجامعػػة  كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف )

  كقػػػد اسػػػتخدـ الباحػػػث مقيػػػاس الػػػذكا  الاجتمػػػاعي )مػػػف إعػػػداد أحمػػػد لبمية كالأقصػػػىالأزىػػػر كالإسػػػ
كقػػاـ عفانػػة بتعػػديؿ  (فػػاركؽ عبػػد السػػلبـ كممػػدكح سػػميمافالغػػكؿ( كمقيػػاس التفكيػػر الناقػػد )مػػف إعػػداد 

 .حيث استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي  فقراتو لتتفؽ مع البيئة الفمسطينية
كجػكد مسػتكل متػدني لمػذكا  الاجتمػاعي عنػد طمبػة الجامعػة   راسػة إلػىكقد أشارت نتائج الد

اخػػػتلبؼ  فػػػركؽ فػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي تعػػػزل لاخػػػتلبؼ الجػػػنس )ذكػػػكر  إنػػػاث(  أك كعػػػدـ كجػػػكد
 الجامعة. التخصص أك

 
 (3118در ع  ) تدميري،  -

اختبػػار تيػػدؼ ىػػذه الدراسػػة إلػػى معرفػػة أنمػػاط العلبقػػة بػػيف أدا  الأفػػراد عينػػة البحػػث عمػػى 
سمات الشخصية كذكائيـ الاجتمػاعي  كمػا ىػدفت إلػى الكشػؼ عػف العلبقػة بػيف الػذكا  الاجتمػاعي 
لمعممػػػػي المرحمػػػػة الابتدائيػػػػة كجػػػػكدة أدائيػػػػـ  ككػػػػذلؾ الكشػػػػؼ عػػػػف العلبقػػػػة بػػػػيف الػػػػذكا  الاجتمػػػػاعي 

ئيػة  كقػد معممػي المرحمػة الابتدا لممعمميف كميارات التفاعؿ الصفي لدييـ  كتككنت عينة الدراسة مػف
  كمقيػاس سػمات (1004  كآخػركف استخدمت الباحثة مقياس الذكا  الاجتمػاعي )مػف إعػداد سػيمفيرا

حيػث  (4177(  كمقياس جكدة أدا  المعمـ )مف إعداد سػكرافف  4124  الشخصية )مف إعداد كاتؿ
 .المنيج الكصفي التحميمي ةالباحث تاستخدم

رتباطيػػػة مكجبػػػة كدالػػػة بػػػيف إجمػػػالي الػػػذكا  كقػػػد أشػػػارت نتػػػائج الدراسػػػة إلػػػى كجػػػكد علبقػػػة إ
عػػػدـ تقبػػػؿ المعػػػايير الخمقيػػػة(    الػػػتحفظ(  )قػػػكة الأنػػػا الأعمػػػى -الاجتمػػػاعي ككػػػؿ مػػػف )الاجتماعيػػػة

  الخجؿ كالإحجاـ(  كعلبقػة إرتباطيػة سػالبة بػيف الػذكا  الاجتمػاعي كبػيف )الشػؾ  )المغامرة كالإقداـ
ة بػػػيف بعػػػدم الػػػذكا  الاجتمػػػاعي )معالجػػػة المعمكمػػػات كعلبقػػػة إرتباطيػػػة مكجبػػػة دالػػػالثقػػػة بػػػالنفس(  
كمػا بينػت نتػائج  عػدـ التػيقظ كالمػيف(   الميارات الاجتماعية( كبيف )التػيقظ كقػكة الإرادة  الاجتماعية

  علبقة بػيف إجمػالي الػذكا  الاجتمػاعي ككػؿ مػف العكامػؿ التاليػة )الػذكا  المرتفػع الدراسة عدـ كجكد
عػػدـ   الخ ػػكع(  )الػػتحمس كالجديػػة  العصػػابية(  )السػػيطرة  ف الانفعػػاليالػػذكا  المػػنخفض(  )الاتػػزا
  الػػػػدىا الالتػػػػزاـ كالكاقعيػػػػة(  )  الكاقعيػػػػة(  )الذاتيػػػػة كالتخيػػػػؿ  )الشػػػػاعريةالػػػػتحمس كعػػػػدـ الجديػػػػة(  
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    )الاعتمػػػاد عمػػػى الػػػذات(الػػػتحفظ  التحػػػررالقمػػػؽ كالا ػػػطراب(  )    )الاطمئنػػػاف كالثقػػػة(السػػػذاجة
 .اليدك (  )التكتر الآخريف( الاعتمادية عمى 

 
 (3118در ع  )ععد  ،  -

رتباطيػة بػيف المشػاركة السياسػية ككػؿ مػف دراسة إلى التحقؽ مف كجكد علبقػة إتيدؼ ىذه ال
الحاجػػات النفسػػػية )كفػػا ة  اسػػػتقلبلية  انتمػػا ( كالػػػذكا  الاجتمػػاعي )مرتفػػػع  مػػنخفض(  كمػػػا ىػػػدفت 

ة لمتفاعؿ بيف الحاجات النفسية كالذكا  الاجتماعي عمى ما إذا كاف ىناؾ دلالة إحصائي إلىمتعرؼ ل
( امػػرأة مػػف نسػػا  محافظػػات غػػزة المشػػاركات 154المشػػاركة السياسػػية  كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف )

سياسيان  منيف العاملبت كربػات البيػكت كالطالبػات  كقػد اسػتخدـ الباحػث مقيػاس المشػاركة السياسػية 
ات النفسػػػية )مػػف إعػػػداد ديسػػي كريػػػاف( تعريػػب كتقنػػػيف محمػػػد   كمقيػػػاس الحاجػػ)مػػف إعػػػداد الباحػػث(

حيػث اسػتخدـ   عمياف  كمقياس الذكا  الاجتماعي )مف إعداد سيمفيرا كآخركف( تعريب محمػد عميػاف
 الباحث المنيج الكصفي التحميمي.

كقػػد أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى كجػػكد فػػركؽ فػػي الػػذكا  الاجتمػػاعي بػػيف المتزكجػػات كغيػػر 
مجمػػكعتي ذكات الػػدخؿ  الػػذكا  الاجتمػػاعي بػػيففػػركؽ فػػي  ككجػػكدصػػالح المتزكجػػات  المتزكجػػات ل
شيكؿ( لصالح السيدات ذكات الدخؿ )أكثر  1500شيكؿ( كذكات الدخؿ )أكثر مف  1500)أقؿ مف 
فػػركؽ فػػي الػػذكا  الاجتمػػاعي بػػيف الآنسػػات كالمتزكجػػات لصػػالح  ككػػذلؾ كجػػكد  شػػيكؿ( 1500مػػف 

فػػػػركؽ بػػػػػيف مرتفعػػػػي كمنخف ػػػػي الػػػػػذكا   إلػػػػػى كجػػػػكدالدراسػػػػة شػػػػارت كمػػػػػا أ  السػػػػيدات المتزكجػػػػات
 .الاجتماعي في المشاركة السياسية لصالح مرتفعي الذكا  الاجتماعي

 
 (3118وشر ب،  ثعيبدر ع  ) -

العفك كعلبقتو بال بط الانتباىي كالذكا  الاجتمػاعي لطػلبب  معرفةالدراسة إلى ىذه  تيدؼ
( طالبان كطالبة بالمستكل الأكؿ كالرابع كمية التربية جامعة 170) كتككنت عينة الدراسة مفالجامعة  

( المفظػػػي Giniقنػػػاة السػػػكيس  كقػػػد اسػػػتخدـ الباحثػػػاف مقيػػػاس الػػػذكا  الاجتمػػػاعي )مػػػف إعػػػداد جانػػػا 
 .المنيج الكصفي التحميمي افحيث استخدـ الباحث  عبارة14المككف مف 

سػالبة بػيف اسػتمرار الشػعكر بالاسػتيا   كقد أشارت نتػائج الدراسػة عػف كجػكد علبقػة ارتباطيػة
كبيف بعدم الذكا  الاجتمػاعي )الميػارات الاجتماعيػة  كالػكعي الاجتمػاعي(  كمػا أشػارت إلػى كجػكد 

كعػدـ كجػكد فػركؽ مكجبػة بػيف الحساسػية لمظػركؼ كبػيف بعػد الميػارات الاجتماعيػة  علبقة ارتباطية 
فػركؽ دالػة عفػك كالػذكا  الاجتمػاعي  كعػدـ كجػكد دالة بيف الطلبب الأكبر كالأصغر سنان في أبعػاد ال
 بيف الطلبب كالطالبات في أبعاد الذكا  الاجتماعي.

 



www.manaraa.com

 24 

 (3117در ع  ) تقدر ،  -
قتػػػو بالتػػػػديف لػػػدل طمبػػػػة تيػػػدؼ ىػػػػذه الدراسػػػة إلػػػػى معرفػػػة مسػػػػتكل الػػػذكا  الاجتمػػػػاعي كعلب

جتمػػػاعي ككػػػؿ مػػػف لػػػى العلبقػػػة بػػػيف مسػػػتكل الػػػذكا  الامتعػػػرؼ إلالإسػػػلبمية  كمػػػا ىػػػدفت الجامعػػػة 
المتغيػرات التاليػػة )الكميػػات العمميػػة كالأدبيػػة كالمسػتكيات الدراسػػية كالمعػػدؿ التراكمػػي(  كتككنػػت عينػػة 

الأكؿ مقيػػاس المكاقػػؼ السػػمككية كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث مقياسػػيف ( طالػػب كطالبػػة  517الدراسػػة مػػف )
كمقيػاس  )مف إعداد أحمد الغكؿ( لقياس الذكا  الاجتماعيكالثاني مقياس المكاقؼ السمككية المفظية 

 .حيث استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي (الباحثالتديف )مف إعداد 
كقػػد أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى كجػػكد مسػػتكل مرتفػػع لمػػذكا  الاجتمػػاعي لػػدل طمبػػة الجامعػػة 

عمػػى  كدرجػػاتيـالاجتمػػاعي لمطمبػػة مكجبػػة عمػػى مقيػػاس الػػذكا   ارتباطيػػوعلبقػػة  ككجػػكدالإسػػلبمية  
فػػػي الػػػذكا   فػػػركؽ بػػػيف طمبػػػة المسػػػتكل الأكؿ كطمبػػػة المسػػػتكل الرابػػػع كعػػػدـ كجػػػكدمقيػػػاس التػػػديف  

البػات فػركؽ بػيف درجػات الطػلبب كالط عػدـ كجػكدىػذه الدراسػة إلػى  كأشػارت نتػائجكمػا   الاجتماعي
 في مقياس الذكا  الاجتماعي.

 
 (3116در ع  )كامل،  -

بػػػيف طمبػػػػة الجامعػػػػة مرتفعػػػي الػػػػذكا  الاجتمػػػػاعي الفػػػػركؽ  معرفػػػػةتيػػػدؼ ىػػػػذه الدراسػػػػة إلػػػى 
كمنخف ي الذكا  الاجتماعي كمدل تيثيرىػا فػي نكعيػة طمػكحيـ كمتغيػرات شخصػيتيـ  كقػد تككنػت 

مػػػػف الجنسػػػػيف  كقػػػػد اسػػػػتخدمت الباحثػػػػة مقيػػػػاس الػػػػذكا   ( طالبػػػػان جامعيػػػػان 122مػػػػف ) ةعينػػػػة الدراسػػػػ
المػػػنيج  ةالباحثػػ تحيػػث اسػػتخدم  الاجتمػػاعي )مػػف إعػػداد جػػكرج كاشػػنطف( تعريػػب حسػػيف الػػدريني

 .الكصفي التحميمي
كقػػد أشػػػارت نتػػػائج الدراسػػػة إلػػى كجػػػكد فػػػركؽ عمػػػى متغيػػر أبعػػػاد الانبسػػػاط الآتيػػػة )النشػػػاط  

( لصػػػػػػالح مرتفعػػػػػػي الػػػػػػذكا  الاجتماعيػػػػػػة  المخػػػػػػاطرة  الاندفاعيػػػػػػة  التعبيريػػػػػػة  التيمميػػػػػػة  كالمسػػػػػػئكلية
لأبعػػػػػاد الآتيػػػػػة )تقػػػػػدير الػػػػػذات  السػػػػػعادة  ككجػػػػػكد فػػػػػركؽ عمػػػػػى بعػػػػػد العصػػػػػابية عمػػػػػى ا الاجتمػػػػػاعي 

كالاسػتقلبلية( لصػػالح مرتفعػي الػػذكا  الاجتمػاعي  أمػػا الأبعػاد الآتيػػة )الميػؿ لمقمػػؽ  الميػؿ لمكسكسػػة  
 الميؿ لتكىـ المرض  كالشعكر بالذنب( فكانت لصالح منخف ي الذكا  الاجتماعي.

 
 (3113در ع  ) تدعوق ،  -

كعلبقتػػػو بػػػبعض تحديػػػد كقيػػػاس الػػػذكا  الاجتمػػػاعي  إلػػػى الكشػػػؼ عػػػف تيػػػدؼ ىػػػذه الدراسػػػة
بمرحمتػػػي التعمػػػيـ  الاجتماعيػػػة( مػػف مشػػػرفي الأنشػػػطة 471)المتغيػػرات  كتككنػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف 

كقد استخدـ الباحث مقياس الذكا  الاجتماعي )مػف كالثانكم بمحافظتي الدقيمية كالشرقية   الإعدادم
 الكصفي التحميمي. حيث استخدـ الباحث المنيج إعداد الباحث(
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كقػػػد أشػػػارت نتػػػائج الدراسػػػة إلػػػى كجػػػكد فػػػركؽ فػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي بػػػيف الػػػذككر كالإنػػػاث 
فػركؽ فػي الػذكا  الاجتمػاعي بػيف مراحػؿ عمريػة مختمفػة لصػالح الفئػة الأقػؿ  ككجػكد  لصالح الإناث

فػػركؽ  كجػكدعػػدـ   ككػذلؾ ييفسػنان  كعػدـ كجػػكد فػركؽ فػػي الػذكا  الاجتمػػاعي بػيف الػريفييف كالح ػػر 
 .بيف الأخصائييف الاجتماعييف كالمدرسيف

 
 (3113در ع  )عثمان وثعن،  -

تيدؼ ىذه الدراسة إلى معرفة مسار العلبقة بيف الذكا  الاجتماعي ككؿ مف الدافعيػة لمػتعمـ 
كالخجػػػػؿ كالشػػػػجاعة كالتحصػػػػيؿ الدراسػػػػي  ككػػػػذلؾ دراسػػػػة تػػػػيثير كػػػػؿ مػػػػف: النػػػػكع كالفرقػػػػة الدراسػػػػية 

كالثلبثػي( بينيػا عمػى درجػات الػذكا  الاجتمػاعي  كتككنػت  ي كالتفػاعلبت )الثنػائيخصص الدراسكالت
( طالبان كطالبػة بكميػة التربيػة جامعػة الزقػازيؽ  كقػد اسػتخدـ الباحثػاف مقيػاس 445عينة الدراسة مف )

(  كمقيػاس 1000الذكا  الاجتماعي كمقياس الخجؿ )مف إعداد الباحثاف(  كالدافعية لمػتعمـ )عػزت  
 حيث استخدـ الباحثاف المنيج الكصفي التحميمي. (1004جاعة )مدحت أبك النصر  الش

كقػػػد أشػػػارت نتػػػائج الدراسػػػة إلػػػى كجػػػكد فػػػركؽ بػػػيف طالبػػػات الفرقػػػة الأكلػػػى  كطالبػػػات الفرقػػػة 
الرابعػػػة فػػػي جميػػػع أبعػػػاد الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كفػػػي الدرجػػػة الكميػػػة لمػػػذكا  الاجتمػػػاعي  كذلػػػؾ لصػػػالح 

 عة في جميع الحالات.طالبات الفرقة الراب
 

 (1993در ع  ) تغول،  -
طبيعة الفركؽ بيف الجنسيف في مجاؿ الكفا ة الذاتيػة كالػذكا   معرفةإلى  الدراسة تيدؼ ىذه

نجػػاز طلببيػػـ الأكػػاديمي  كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف  الاجتمػػاعي لػػدل التربػػكييف كغيػػر التربػػكييف كاا
كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث مقيػػاس الكفػػا ة الذاتيػػة   بػػكييف كمعممػػة مػػف التربػػكييف كغيػػر التر ( معممػػان 420)

  مقيػاس اتجاىػات المعممػيف نحػك الدراسػة أك المينػة (مف إعػداد الباحػث)كمقياس الذكا  الاجتماعي 
  (إعػػداد ممػدكح محمػػد سػميماف  أبػػك العػزايـ الجمػػاؿ)  مقيػاس الدافعيػػة المتعػددة (مػف إعػداد الباحػػث)

مػف إعػداد )  كمقياس المستكل الاجتماعي الاقتصادم للؤسػرة (لعفاؼ جعيص)اختبار مفيكـ الذات 
 .حيث استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي  (مصطفى دركيش كعبد التكاب عبد ا﵀
ؽ دالػػػػة بػػػػيف المعممػػػػيف كالمعممػػػػات فػػػػي الػػػػذكا  إلػػػػى كجػػػػكد فػػػػرك  كقػػػػد أشػػػػارت نتػػػػائج الدراسػػػػة

التربػػكييف  مجمكعػػة المعممػيف كد فػركؽ بػيفإلػى كجػػ الاجتمػاعي لصػالح الػػذككر  كمػا أشػارت الدراسػػة
  كمػػا المعممػػيف التربػػكييف لصػػالحكمجمكعػػة المعممػػيف غيػػر التربػػكييف )ذكػػكر  إنػػاث(  )ذكػػكر  إنػػاث(

كجػػدت علبقػػة ارتباطيػػة بػػيف الأدا  عمػػى مقيػػاس الػػذكا  الاجتمػػاعي لممعممػػيف ككػػؿ مػػف الاتجاىػػات 
 كالدافعية كمفيكـ الذات.
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  تدر عا    جنحي : -3
 (Babo, et al, 2007) ،در ع  حاحو وآخرون -

كتككنػػت عينػػة العلبقػػة بػػيف الػػذكا  الاجتمػػاعي كالعػػدكاف   إلػػىمتعػػرؼ لالدراسػػة  تيػػدؼ ىػػذه
مػػة الثانكيػػة بالينػػد  كقػػد اسػػتخدـ البػػاحثكف مقيػػاس الػػذكا  ( طالبػػان مػػف طػػلبب المرح71الدراسػػة مػػف )

 .لمنيج الكصفي التحميميحيث استخدـ الباحثكف ا  الاجتماعي كمقياس العدكاف
بػػيف الػػذكا  الاجتمػػاعي إحصػػائيان كقػػد أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى كجػػكد علبقػػة سػػالبة دالػػة 

 في الذكا  الاجتماعي لصالح الإناث.)ذككر  إناث( كالعدكاف  ككذلؾ كجكد فركؽ بيف الجنسيف 
 

 (Miller, 1995) در ع  مي ر، -

لػػذكا  الاجتمػػاعي  كالخجػػؿ  كالػػكعي بالػػذات  بحػػث العلبقػػة بػػيف االدراسػػة إلػػى  تيػػدؼ ىػػذه
 كالشػػػجاعة  كتقػػدير الػػذات  كالتعػػػاطؼ كالخػػكؼ مػػف التقػػػكيـ السػػالب  كقمػػؽ التفاعػػػؿ مػػع الآخػػريف  

ـ الباحػػث مقيػػاس   كقػػد اسػػتخد( طالبػػان كطالبػػة مػػف طػػلبب الجامعػػة440)كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف 
 .في التحميميحيث استخدـ الباحث المنيج الكص  الذكا  الاجتماعي

كجػكد ارتبػاط سػالب بػيف درجػات الػذكا  الاجتمػاعي كدرجػات كقد أشارت نتائج الدراسة إلػى 
 تالخجػؿ  ككانػػت الارتباطػات بػػيف الػذكا  الاجتمػػاعي ككػػؿ مػف: الشػػجاعة  كالتعػاطؼ  كتقػػدير الػػذا

ح لصػػػال  كمػػػا كجػػػدت فػػػركؽ دالػػػة بػػػيف الجنسػػػيف فػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي مكجبػػػة كلكنيػػػا غيػػػر دالػػػة 
خػػريف لصػػالح الطػػلبب  ككانػػت لػػكعي بالػػذات  كقمػػؽ التفاعػػؿ مػػع الآالطالبػػات  كفػػي تقػػدير الػػذات  كا

 الفركؽ بيف الجنسيف غير دالة في كؿ مف: درجات الخجؿ  كدرجات التعاطؼ.
 

 (Neuringer, 1991) در ع  نيورنجر، -

طلبب الجامعة  الدراسة إلى تقييـ مستكيات الذكا  الاجتماعي لدل مجمكعة مف تيدؼ ىذه
النشػطا  )الفعػػاليف اجتماعيػان( كمقػػارنتيـ بػػزملبئيـ العػادييف فػػي كػؿ مػػف التنبػػؤ بالسػمكؾ فػػي المكاقػػؼ 

صػػػفة أخػػػرل بع ػػػػيا إيجػػػابي مثػػػؿ: الػػػذكا   كالدافعيػػػة  كالسػػػػعادة  41بالإ ػػػافة إلػػػى الاجتماعيػػػة  
يػػػاؿ كأحػػػلبـ اليقظػػػة  كالشػػػجاعة  كالثقػػػة بػػػالنفس  كبع ػػػيا سػػػمبي مثػػػؿ: الأنانيػػػة  كالإفػػػراط فػػػي الخ

كالتفػػاخر كالتعػػالي عمػػى الآخػػريف  كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف كالحساسػػية الزائػػدة كسػػرعة الانفعػػاؿ  
( طالبػان مػف النشػطا   كالثانيػة 41مجمػكعتيف  الأكلػى مػف )الجامعػة مقسػمة إلػى  طػلبب( مف 408)

 .ميميحيث استخدـ الباحث المنيج الكصفي التح  عادييف( طالبان مف ال85مف )
مػػف ذكم الػػذكا  أف نسػػبة كبيػػرة مػػف أفػػراد المجمكعػػة الأكلػػى  قػػد أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػىك 

المجمػكعتيف الاجتماعي المرتفع في حيف قمت تمؾ النسبة في المجمكعة الثانية  ككانت قػدرات أفػراد 
كالفركؽ بيف المجمكعتيف في التنبؤ بالسمكؾ غير مكجكدة بصفة عامة  عمى التنبؤ بالسمكؾ  عيفة 
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بيف المجمكعتيف في كؿ مػف: الدافعيػة  قبؿ التخرج  كبعد التخرج كجدت فركؽ ذات دلالة إحصائية 
فػي حػيف كانػت الفػركؽ كالسعادة  كالشجاعة  كالتنبؤ بالسمكؾ الاجتماعي لصالح المجمكعة الأكلى  

ي كػؿ مػف الأنانيػة كالحساسػية الزائػدة  ككانػت الفػركؽ غيػر دالػة فػي دالة لصالح المجمكعة الثانيػة فػ
 .باقي المتغيرات

 
 :عقيب عام ع ى  تدر عا   تعاحق   ت    ناوت   تذكاء  لاج ماع  

 من ثيي: أوجه  لا فاق وأوجه  لاخ اف حين  تدر ع   تثاتي  و تدر عا   تعاحق 
 مج مع وعين   تدر ع  :أولاً 

فػي اختيػار مجتمػع كعينػة الدراسػة سػة الحاليػة مػع بعػض الدراسػات السػابقة الدرالقد تشابيت 
(  ككذلؾ 4114(  الغكؿ )1002(  عبد العاؿ )1007الدميرم )المعمميف كمنيا دراسة  في المتمثمة
(  حيػػث أجػػرل دراسػػتو عمػػى مشػػرفي الأنشػػطة الاجتماعيػػة مػػف 1004عينػػة الدسػػكقي )مػػع تشػػابيت 

 .لمدرسيفالأخصائييف الاجتماعييف كا
مثػػؿ كالتػػي درسػػت طمبػػة الجامعػػة اختمفػػت الدراسػػة الحاليػػة مػػع بعػػض الدراسػػات السػػابقة قػػد ك 
بػػػابك (  1008القػػػدرة ) ( 1007يب كشػػػراب )سػػػح(  1001عسػػػقكؿ ) ( 1044أبػػػك عمشػػػة )دراسػػػة 
 ,Miller)ميمػػر(  1004حسػػف كعثمػػاف )(  1002كامػػؿ )  (Babo, et al, 2007)كآخػػركف 

كالتػػي تككنػػت  (1007سػػعدات )مػػع  اختمفػػتقػػد ك كمػػا  .(Neuringer, 1991)  نيػػكرنجر (1995
 .النسا  المشاركات سياسيان  عينتو مف

  تدر ع  أدو   اً:ثاني
قيػػػاس م الحاليػػة مػػع معظػػػـ الدراسػػات السػػابقة كالتػػي اسػػتخدمتلقػػد تشػػابيت أدكات الدراسػػة 

يب كشػػػراب سػػػح(  1001عسػػػقكؿ )(  1044أبػػػك عمشػػػة )الػػػذكا  الاجتمػػػاعي فػػػي دراسػػػة كػػػؿ مػػػف 
كامػػػؿ   (Babo, et al, 2007) (  بػػػابك كآخػػػركف1008(  القػػػدرة )1007(  سػػعدات )1007)
  نيػػػػػكرنجر (Miller, 1995)ميمػػػػػر (  1004الدسػػػػػكقي )(  1004حسػػػػػف كعثمػػػػػاف )(  1002)

(Neuringer, 1991). 
مقيػػاس الميػػارات الاجتماعيػػة كىػػك يشػػير إلػػى  فقػػد تناكلػػت ( 1002أمػػا دراسػػة عبػػد العػػاؿ )

كمػا فػي دراسػة  كيحػد أبعػاد الػذكا  الاجتمػاعيالبػاحثيف بعػض كقػد تناكلػو   اس الػذكا  الاجتمػاعييق
 .(1007يب كشراب )حس

فػي الأبعػاد  اختمفػكانفسيا حيث  القياسأداة ؼ الحاصؿ بيف الباحثيف كاف في أف الاختلب كما
 في صياغة الفقرات.كعدد الفقرات ككذلؾ مف حيث عدد الأبعاد أك نكعية الأبعاد  المستخدمة 
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 اً:  تمنهج  تمع خدمثاتث
مػػع معظػػـ الدراسػػات السػػابقة فػػي اسػػتخداميا لممػػنيج الكصػػفي  الدراسػػة الحاليػػة كقػػد تشػػابيت

(  1007الػدميرم )(  1001سػقكؿ )ع(  1044أبػك عمشػة ) فػي دراسػة كػؿ مػفككاف ذلؾ  التحميمي
 ,Babo, et al) كآخػػركف(  بػػابك 1008(  القػػدرة )1007(  سػػعدات )1007يب كشػػراب )سػػح

  (Miller, 1995)ميمػػر ( 1004الدسػػكقي ) ( 1004حسػػف كعثمػػاف ) ( 1002كامػػؿ )  (2007
 .(Neuringer, 1991)نيكرنجر 

 اً: أ م  تن ائجر حع
لقد اختمفػت الدراسػات السػابقة فػي العديػد مػف النتػائج فيمػا بينيػا  كيرجػع ىػذا الاخػتلبؼ إلػى 

لى فيطب  .ركض الدراسةعة اليدؼ مف الدراسة كاا
 إلى ما يمي:تكصؿ معظميا فما تكصمت إليو الدراسات السابقة مف حيث النتائج في أما

 ىػذا مػا أشػارت إليػو دراسػةك أف طمبة الجامعة يتمتعكف بمستكل عاؿ مف الػذكا  الاجتمػاعي 
( إلى تدني 1001عسقكؿ ) أشارت نتائج دراسة(  بينما 1008القدرة ) ( 1044أبك عمشة ) كؿ مف
 .تكل الذكا  الاجتماعي لدل طمبة الجامعةمس

إلػى أنػو لػيس ىنػاؾ فػركؽ فػي مسػتكل الػذكا  الاجتمػاعي  بعػض الدراسػاتنتػائج كما أكدت 
نتػائج   بينمػا تكصػمت (1007يب كشػراب )سػكمنيػا دراسػة ح بيف الطلبب الأكبر سنان كالأصغر سػنان 

 أمػابة الجامعػة لصػالح الإنػاث  ف مف طمىناؾ فركؽ بيف الجنسي أف( إلى 1044أبك عمشة )دراسة 
إلى أف ىناؾ فركؽ بيف الأخصائييف الاجتماعييف كالمدرسػيف  ت( فقد تكصم1004الدسكقي ) دراسة

 .لصالح الأقؿ سنان 
أف ىنػاؾ علبقػة سػالبة  فقػد تكصػمت إلػى  (Babo, et al, 2007) بابك كآخػركف أما دراسة

ف ىنػاؾ علبقػة بػيف إلػى أ (4114الغػكؿ ) دراسػةأشارت نتائج كما   بيف الذكا  الاجتماعي كالعدكاف
( فقػػد 1007يب كشػػراب )سػػأمػػا حالػػذكا  الاجتمػػاعي ككػػؿ مػػف الدافعيػػة كالاتجاىػػات كمفيػػكـ الػػذات  

 عكر بالاستيا  كالذكا  الاجتماعي.تكصلب لكجكد علبقة سالبة بيف استمرار الش
ففػي الكقػت  .متناق ػة كانت النتائج فقد كفيما يخص متغير الجنس عمى الذكا  الاجتماعي

إلػػى كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف الػػذككر كالإنػػاث فػػي   (4114) الغػػكؿالػػذم تكصػػؿ فيػػو 
بػابك (  1004) الدسػكقي(  1001الخالػدم )تكصػؿ كػلبن مػف  فقد الذكا  الاجتماعي لصالح الذككر 

ت لصػػالح إلػػى أف تمػػؾ الفػػركؽ كانػػ  (Miller, 1995)ميمػػر  (Babo, et al, 2007) كآخػػركف
ى إلػ  (1008) القػدرة  (1007) يب كشرابسح  (1001) عسقكؿتكصؿ كلبن مف  في حيفالإناث  

 .أنو ليس ىناؾ فركؽ بيف الجنسيف
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 ثانياً: در عا   ناوت  جود   تثيا 
  تدر عا   تعرحي : -1
 (3113در ع  ) تشر ف ،  -

رة الصػػادمة كجػػكدة الحيػػاة العلبقػػة بػػيف أسػػاليب مكاجيػػة الخبػػ الدراسػػة إلػػى معرفػػة تيػػدؼ ىػػذه
لدل معممي ككالة الغكث بغزة  كالتعػرؼ إلػى أىػـ أسػاليب مكاجيػة الخبػرة الصػادمة  ككػذلؾ التعػرؼ 

متكسػػطات درجػػات أفػػراد العينػػة عمػػى مقيػػاس  فإلػػى جػػكدة الحيػػاة  كمػػا تيػػدؼ إلػػى معرفػػة الفػػركؽ بػػي
لمتغيػػػرات التاليػػة: )الجػػػنس  أسػػاليب المكاجيػػة  كمقيػػػاس جػػكدة الحيػػػاة  كالتػػي يمكػػف أف تعػػػزل إلػػى ا

  كتككنػت عدد أفراد الأسرة  كالػدخؿ(ت الخبرة  القرب مف خط التماس  المرحمة التعميمية  عدد سنكا
( معممػػػػان مػػػػف الجنسػػػػيف كتمػػػػت تصػػػػفية العينػػػػة لمكصػػػػكؿ إلػػػػى ذكم الخبػػػػرة 104عينػػػػة الدراسػػػػة مػػػػف )

مقيػػاس كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث  ( معممػػان مػػف الجنسػػيف 145الصػػادمة مػػف المعممػػيف  كقػػد بمػػغ عػػددىـ )
  كمقيػػػػاس الخبػػػػرة (4118  ( )تعريػػػػب سػػػػمير قكتػػػػو4172أسػػػػاليب المكاجيػػػػة مػػػػف إعػػػػداد لازاركس )

حيػػث اسػػتخدـ الباحػػث  الصػػادمة )مػػف إعػػداد الباحػػث(  كمقيػػاس جػػكدة الحيػػاة )مػػف إعػػداد الباحػػث(
 .المنيج الكصفي التحميمي

العينػػة جيػػد  كمػػا أشػػارت  اة لػػدل أفػػرادكقػػد أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى أف مسػػتكل جػػكدة الحيػػ
الصػػحية  الحيػػاةإلػى عػػدـ كجػػكد فػػركؽ فػػي جميػػع أبعػػاد جػػكدة الحيػاة تعػػزم لمجػػنس عػػدا بعػػدم جػػكدة 

أبعػػاد جػػكدة  جميػػع ككػػذلؾ عػػدـ كجػػكد فػػركؽ فػػيالجسػػمية  كجػػكدة الحيػػاة النفسػػية  لصػػالح الػػذككر  
شؼ اختبار شيفيو عف اتجاه الفركؽ في ىذا كلـ يك الحياة تبعان لمدخؿ عدا بعد جكدة البيئة المدرسية

ككجكد علبقة إيجابية بيف أسمكب تحمؿ المسئكلية كجكدة الحياة الأسرية  كما أشارت الدراسة   البعد
إلػػى كجػػكد علبقػػة إيجابيػػة بػػيف أسػػمكب الػػتحكـ بػػالنفس كجػػكدة الحيػػاة الأسػػرية  كالاجتماعيػػة كجػػكدة 

عػػػادة التقيػػػيـ كبػػػيف جػػػكدة الحيػػػاة البيئػػة المدرسػػػية  ككػػػذلؾ بػػػيف أسػػػاليب التخ طػػػيط لحػػؿ المشػػػكلبت كاا
الدراسػػة أف  كأظيػػرت ية  كالدرجػػة الكميػػة لجػػكدة الحيػػاة الأسػػرية  كالاجتماعيػػة  كجػػكدة البيئػػة المدرسػػ

عادة التقييـ كالػتحكـ بػالنفس تبعػان لمسػتكل جػكدة  ىناؾ فركؽ في أساليب التخطيط لحؿ المشكلبت كاا
 لحياة.الحياة لصالح مرتفعي جكدة ا

 
 (3113در ع  )نعيع ،  -

مسػػػتكل جػػػكدة الحيػػػاة لػػػدل طمبػػػة جػػػامعتي دمشػػػؽ كتشػػػريف  معرفػػػةالدراسػػػة إلػػػى  تيػػػدؼ ىػػػذه
( طالػب كطالبػة  كقػد 420حسب مكاف السػكف  كالجػنس  كالتخصػص  كتككنػت عينػة الدراسػة مػف )

المػػنيج  ةالباحثػػ تحيػػث اسػػتخدم اسػػتخدـ الباحػػث مقيػػاس جػػكدة الحيػػاة )مػػف إعػػداد منسػػي ككػػاظـ(
 .الكصفي التحميمي
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 كقػػد أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى كجػػكد مسػػتكل متػػدني مػػف جػػكدة الحيػػاة لػػدل طمبػػة الجامعػػة 
عػػػدـ كجػػػكد فػػػركؽ بػػػيف الطمبػػػة فػػػي جػػػامعتي دمشػػػؽ كتشػػػريف فػػػي أبعػػػاد جػػػكدة الحيػػػاة كفقػػػان لمتغيػػػر 

علبقػػة بػػيف عػػدـ كجػػكد كمػػا أشػػارت الدراسػػة إلػػى  المحافظػػة )دمشػػؽ  كاللبذقيػػة( كالتخصػػص كالجػػنس
 .دخؿ الأسرة كأبعاد جكدة الحياة

 
 (3119كويك وثمدون ،  أحودر ع  ) -

معرفػػة مػػا إذا كانػػت تكجػػد علبقػػة دالػػة إحصػػائيا بػػيف جػػكدة الحيػػاة إلػػى  الدراسػػة تيػػدؼ ىػػذه
كمسػػتكل كػػؿ مػػف الر ػػا الزكاجػػي مػػف ناحيػػة كالتحصػػيؿ الأكػػاديمي مػػف ناحيػػة أخػػرل لػػدل طالبػػات 

لػبعض المتغيػرات  إحصػائيان  دالان إلى معرفة ما إذا كاف ىنػاؾ تفػاعلبن  ىدفت جامعة الأزىر بغزة  كما
مي لػػدل كمسػػتكيات جػػكدة الحيػػاة عمػػى كػػؿ مػػف مسػػتكل الر ػػا الزكاجػػي كمسػػتكل التحصػػيؿ الأكػػادي

 ( طالبػػػة متزكجػػػة لمعػػػاـ الدراسػػػػي 411كتككنػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف ) طالبػػػات جامعػػػة الأزىػػػر بغػػػزة 
 WHOإعػداد منظمػة الصػحة العالميػة )مقيػاس جػكدة الحيػاة  لباحثػافا ـاسػتخدكقػد   1007/1001
حيػػػث اسػػػتخدـ الباحثػػػاف  (4177إعػػػداد فيػػػكللب البػػػيلبكم  )مػػػف   كمقيػػػاس الر ػػػا الزكاجػػػي (1004

 .المنيج الكصفي التحميمي
  دالة بيف جػكدة الحيػاة كمسػتكل الر ػا الزكاجػيكقد أشارت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة 

 لكؿ مف مستكل جكدة الحياة عمى مستكيات الر ا الزكاجي لدل عينة الدراسة. ثرأ كعدـ كجكد
 

 (3118در ع  )أرنوط،  -
 عينة كقد تككنتعلبقة الذكا  الركحي بمستكل جكدة الحياة   معرفةإلى  الدراسة تيدؼ ىذه

كؾ  فرد مف مكظفي بعض المؤسسات الحككمية بمحافظة الشرقية )محاسبيف بنػ (424) الدراسة مف
% مف 0557بنسبة  15محامكف(  بمغ عدد الذككر مف عينة الدراسة ك مدرسيف  ميندسيف كمبيكتر  
مػف العينػة الكميػة. تراكحػت الأعمػار الزمنيػة لأفػراد  0511بنسػبة  27 الإنػاثالعينة الكمية  كبمغ عدد 

طبػػؽ  2210معيػارم عػاـ  كانحػراؼ  47515عػاـ بمتكسػط عمػػرم قػدره  10 -11عينػة الدراسػة بػيف 
عػػداد الباحثػػة    -(  كمقيػػاس جػػكدة الحيػػاة1008عمػػييـ مقيػػاس الػػذكا  الركحػػي المتكامػػؿ )تعريػػب كاا

( تعريػػػػب WHO  4112ؿ)منظمػػػػة الصػػػػحة العالميػػػػة  WHOQOL-BREFالصػػػػكرة المختصػػػػرة 
عداد الباحثة  .حيث استخدمت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي  كاا

الػػذكا  الركحػػي عمػػى جػػكدة الحيػػاة   لارتفػػاعاؿ كقػػد أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى كجػػكد أثػػر د
الحيػػػاة مػػػف منخف ػػػي الػػػذكا  الركحػػػي. كػػػذلؾ  حيػػػث كػػػاف مرتفعػػػي الػػػذكا  الركحػػػي أعمػػػى فػػػي جػػػكدة

بػػيف متكسػػط درجػػات الػػذككر كالإنػػاث فػػي الدرجػػة الكميػػة كالأبعػػاد الفرعيػػة لجػػكدة الحيػػاة كجػػدت فػػركؽ 
ؿ الانحػػدار إلػػى أف مػػف أكثػػر أبعػػاد الػػذكا  . كمػػا أشػػارت نتػػائج تحميػػككانػػت الفػػركؽ لصػػالح الإنػػاث
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الركحي قدرة عمػى التنبػؤ بمسػتكل جػكدة حيػاة الفػرد ىػي الدرجػة الكميػة عمػى مقيػاس الػذكا  الركحػي  
 يمييا الحقيقة  يمييا النعمة.

 
 (3117در ع  )ثعن وآخرون،  -

مػػػة الدراسػػػة إلػػػى معرفػػػة علبقػػػة مسػػػتكل جػػػكدة الحيػػػاة بال ػػػغكط النفسػػػية كمقاك  تيػػػدؼ ىػػػذه
ال غكط النفسية كالكشؼ عف اختلبؼ مستكيات جكدة الحيػاة بال ػغكط النفسػية كمقاكمػة ال ػغكط 
النفسػػية ككػػذلؾ بيػػدؼ معرفػػة علبقػػة كػػؿ مػػف جػػكدة الحيػػاة كاسػػتراتيجيات مقاكمػػة ال ػػغكط بمسػػتكل 
كقػد ال غكط النفسية كجكدة الحياة كاستراتيجيات مقاكمة ال غكط كفقان لمتغير الجػنس كنػكع الكميػة  

السمطاف قابكس كقد تكزعت العينة ( طالبان كطالبة مف طلبب جامعة 474تككنت عينة الدراسة مف )
( كىػػـ مػػكزعيف عمػػى الكميػػات 407( كعػػدد الطالبػػات )84عمػػى حسػػب الجػػنس ككػػاف عػػدد الطػػلبب )

ف )العممية كالإنسانية( كالسكف )داخمي كخارجي(  كقد استخدـ البػاحثكف مقيػاس جػكدة الحيػاة كىػك مػ
 .Williams L.S, Weinbirge M., Harris L.E, Clark D.O.& Billerjإعػداد كػؿ مػف 

كمقيػػاس مصػػادر ال ػػغكط النفسػػية كاسػػتراتيجيات مقاكمتيػػا مػػف إعػػداد )محمػػد مقػػداد كمحمػػد حسػػف 
 . حيث استخدـ الباحثكف المنيج الكصفي التحميمي (1001المطكع  

ف كػػؿ مػػف جػػكدة الحيػػاة كمقاكمػػة ال ػػغكط كقػػد أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى كجػػكد علبقػػة بػػي
النفسية مع ال غكط النفسية لػدل طمبػة الجامعػة. كتػرتبط جػكدة الحيػاة بعلبقػة عكسػية مػع ال ػغكط 
النفسية  حيث أف الطمبة الذيف لدييـ مسػتكل عػاؿ مػف جػكدة الحيػاة يعػانكف مػف مسػتكيات قميمػة مػف 

ة ال ػغكط النفسػية تػرتبط بعلبقػة طرديػة مػع ال غكط النفسػية. كمػا أف اسػتخداـ اسػتراتيجيات مقاكمػ
ال ػػػػػػغكط النفسػػػػػػية حيػػػػػػث أف الطمبػػػػػػة الػػػػػػذيف يعػػػػػػانكف مػػػػػػف  ػػػػػػغكط نفسػػػػػػية يحتػػػػػػاجكف لاسػػػػػػتخداـ 

 الاستراتيجيات المختمفة لمقاكمة ال غكط النفسية بدرجة أكبر.
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  تدر عا    جنحي : -3
 (Ku, Po, et al, 2008) وآخرون در ع  ك  حو -

دراسػػػة إلػػػى الكشػػػؼ عػػػف تقيػػػيـ السػػػعادة الشخصػػػية لػػػدل عينػػػة مػػػف الراشػػػديف ال تيػػػدؼ ىػػػذه
كقػد اسػتخدـ   مػف الراشػديف كالمسػنيف ( فردان 50كقد تككنت عينة الدراسة مف )كالمسنيف في الصيف  
اسػػػتخدمكا قػػػد مقيػػػاس جػػػكدة الحيػػػاة  كمػػػا أف البػػػاحثكف كػػػذلؾ عادة الشخصػػػية ك البػػػاحثكف مقيػػػاس السػػػ
 .ث استخدـ الباحثكف المنيج الكصفي التحميميحي  المقابلبت الشخصية
اسػتخداـ متغيػر السػعادة الشخصػية كمنبػ  لجػكدة الحيػاة  إلػى أنػو يمكػف  نتػائجالكقد أشارت 

 كما أف متغير السعادة الشخصية يفسر الاختلبفات الكبيرة في مستكيات جكدة الحياة.
 
 (Schmidt & Power, 2006)در ع  شميد  وحور  -

راسة إلى معرفة محددات جكدة الحياة كالصحة النفسية في المجتمع الأكركبي الد تيدؼ ىذه
دكؿ  ( مػف الراشػديف فػي عشػر1711مػف )  كقػد تككنػت عينػة الدراسػة Eurohisمف خػلبؿ مشػركع 

حيػػث اسػػتخدـ البػػػاحثكف     كقػػد اسػػتخدـ الباحثػػػاف مقيػػاس جػػكدة الحيػػاةفػػي أكركبػػا الغربيػػة كالشػػرقية
 .يالمنيج الكصفي التحميم

كقد أشارت النتائج إلى كجكد علبقة إرتباطية مكجبػة بػيف مسػتكل الرعايػة الصػحية كالصػحة 
النفسية كجكدة الحيػاة  كمػا كجػدت فػركؽ فػي مسػتكل جػكدة الحيػاة بػيف دكؿ أكركبػا الغربيػة كالشػرقية 

ؤ عامػػػؿ قػػػكم لمتنبػػػفسػػػية تعػػػكد لمرعايػػػة الصػػػحية كالفػػػركؽ الثقافيػػػة كأسػػػمكب الحيػػػاة  كأف الصػػػحة الن
 بمستكل جكدة الحياة.

 
 (Austin, et al, 2005)وآخرون  أيع ندر ع   -

الدراسػػػة إلػػػى معرفػػػة العلبقػػػة بػػػيف الشخصػػػية كالصػػػحة كالسػػػعادة كسػػػمة الػػػذكا   تيػػػدؼ ىػػػذه
 ي فئػػات عمريػػة مختمفػػة  كقػػد اسػػتخدـ البػػاحثكف( فػػردان فػ500  كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف )الكجػداني

ني كالسػػعادة كالر ػػا عػػف الحيػػاة كالمسػػاندة الاجتماعيػػة  إ ػػافة إلػػى مقػػاييس مرتبطػػة بالػػذكا  الكجػػدا
 .حيث استخدـ الباحثكف المنيج الكصفي التحميمي  التشخيص الطبي لمحالة الصحية

بكؿ مف الر ا عف كقد أشارت نتائج الدراسة إلى أف الذكا  الكجداني يرتبط ارتباطان إيجابيان 
مػػا يمكػػف التنبػػؤ بالسػػعادة مػػف الحالػػة الصػػحية لمفػػرد كشػػبكة الحيػػاة كجػػكدة العلبقػػات الاجتماعيػػة  ك

 العلبقات الاجتماعية.
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  : ت    ناوت  جود   تثيا  عقيب عام ع ى  تدر عا   تعاحق  
 أوجه  لا فاق وأوجه  لاخ اف حين  تدر ع   تثاتي  و تدر عا   تعاحق  من ثيي:

 مج مع وعين   تدر ع : أولاً 
(  باختيار عينة الدراسة مف أع ا  1041لية مع دراسة الشرافي )الدراسة الحا لقد تشابيت

( عمػى عينػة مػف المػكظفيف 1007  بينمػا قامػت دراسػة أرنػكط )ىيئة التػدريس )المعممػيف كالمعممػات(
 (.محاسبيف بنكؾ  معمميف  ميندسيف كمبيكتر  محامكفكقد تـ اختيارىـ مف كظائؼ مختمفة )

(  ريػػػػنج كآخػػػػركف 1001(  أبػػػػك ككيػػػػؾ كحمدكنػػػػة )1041كقػػػػد اختمفػػػػت مػػػػع دراسػػػػة نعيسػػػػة )
كمػػػا   (  حيػػػث كػػػاف مجتمػػػع كعينػػػة الدراسػػػة مػػػف طمبػػػة الجامعػػػة1008(  حسػػػف كآخػػػركف )1008)

كػي  دراسػةالدراسػات السػابقة فػي دراسػتيا لعينػات مػف فئػات عمريػة مختمفػة  مثػؿ  بعػض مع تاختمف
أيسػتف   (Schmidt & Power, 2006)كبػكر شػميدت   (Ku, Po, et al, 2008)بػك كآخػركف 
حيػث كانػت  (1044دراسػة الينػداكم )كػذلؾ كقػد اختمفػت مػع   (Austin, et al, 2005)كآخػركف 

 .عينة الدراسة مف المعاقيف
  تدر ع  أدو  اً: ثاني

فػي دراسػة كػؿ الأدكات  الدراسة الحالية مػع معظػـ الدراسػات السػابقة فػي اسػتخداـ قد تشابيتل
أرنػػكط  ( 1001أبػػك ككيػػؾ كحمدكنػػة ) ( 1044)الينػػداكم (  1041)نعيسػػة (  1041الشػػرافي )مػػف 
كبػكر شػميدت (  1008حسػف كآخػركف )  (Ku, Po, et al, 2008)كػي بػك كآخػركف  ( 1007)

(Schmidt & Power, 2006)   أيسػتف كآخػركف(Austin, et al, 2005)  حيػث اسػتخدمت 
 .مقياس جكدة الحياة ىذه الدراسات
فقد اختمفت في نكعية الأبعاد كعػددىا  كعػدد الفقػرات لدراسات السابقة فيما اختمفت فيو اأما 

 مستخدمة ككذلؾ في صياغة الفقرات.ال
كقد اسػتخدمت أغمػب الدراسػات السػابقة مقيػاس جػكدة الحيػاة مرتبطػة بمقػاييس أخػرل حسػب 

ر ػػا (  المػػذاف اسػػتخدما مقيػػاس ال1001أبػػك ككيػػؾ كحمدكنػػة )كدراسػػة  دراسػػةكػػؿ العلبقػػة بمتغيػػرات 
اسػػتخدمكا مقيػػػاس ال ػػػغكط النفسػػػية  فقػػػد(  1008حسػػػف كآخػػػركف ) أمػػاالحيػػػاة   الزكاجػػي مػػػع جػػػكدة

أيسػػػػتف أمػػػػا (  مقيػػػػاس الػػػػذكا  الركحػػػػي  1007أرنػػػػكط )اسػػػػتخدمت  بينمػػػػاكاسػػػػتراتيجيات مقاكمتيػػػػا  
 .في دراساتيـ استخدمكا الذكا  الكجداني مع جكدة الحياة فقد  (Austin, et al, 2005)كآخركف 

 اً:  تمنهج  تمع خدمتثثا
 مػػػف حيػػػث المػػػنيج فػػػي دراسػػػة كػػػؿ مػػػفالسػػػابقة الدراسػػػات  الدراسػػػة الحاليػػػة مػػػع قػػػد تشػػػابيتل
(  أرنػػػػػكط 1001(  أبػػػػك ككيػػػػػؾ كحمدكنػػػػػة )1044(  الينػػػػػداكم )1041نعيسػػػػػة )(  1041الشػػػػرافي )

كبػكر شػميدت (  1008حسػف كآخػركف )  (Ku, Po, et al, 2008)كػي بػك كآخػركف (  1007)
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(Schmidt & Power, 2006)   أيسػتف كآخػػركف(Austin, et al, 2005)   حيػػث اسػػتخدـ
 الباحثكف المنيج الكصفي التحميمي في دراساتيـ.

 اً: أ م  تن ائجر حع
مػػف خػػلبؿ مراجعػػة الدراسػػات السػػابقة كجػػد الباحػػث أف معظػػـ الدراسػػات ركػػزت عمػػى جػػكدة 

الدراسػات فػي العديػد مػف النتػائج فيمػا بينيػا  عمى عدد مف المتغيرات كقد اختمفت ىذه االحياة كتيثيرى
 حيث تكصمت الدراسات السابقة إلى ما يمي:

أنو يمكف استخداـ السعادة الشخصية كمنبػ  قػكم لجػكدة الحيػاة كمػا أنيػا تفسػر الاختلبفػات 
بينما   (Ku, Po, et al, 2008)كي بك كآخركف  كذلؾ في دراسة الكبيرة في مستكيات جكدة الحياة

أف الصػػحة النفسػػية عامػػؿ قػػكم   (Schmidt & Power, 2006)كبػػكر شػػميدت راسػػة أشػػارت د
( أنػو يمكػف التنبػؤ بالسػعادة مػف الحالػة الصػحية 1005كيشير أيسػتف كآخػركف )  لمتنبؤ بجكدة الحياة

أف الػذكا    (Austin, et al, 2005)أيسػتف كآخػركف كي ػيؼ   لمفرد كشبكة العلبقػات الاجتماعيػة
( فتشػير 1007أمػا أرنػكط )  لحياة كجكدة العلبقػات الاجتماعيػةإيجابيان بالر ا عف االكجداني يرتبط 

 (1008) فيمػا يشػير حسػف كآخػركف الحيػاة  كجكد أثػر داؿ لمرتفعػي الػذكا  الركحػي عمػى جػكدةإلى 
يجابيػػػة مػػػع مقاكمػػػة ال ػػػغكط  إلػػػى أف ىنػػػاؾ علبقػػػة عكسػػػية بػػػيف جػػػكدة الحيػػػاة كال ػػػغكط النفسػػػية كاا

 ( إلى كجكد علبقة مكجبة بيف الدعـ الاجتماعي كجكدة الحياة 1044) يشير الينداكمفيما   النفسية
 إلى أف ىناؾ علبقة بيف جكدة الحياة كالر ا الزكاجي.( 1001بينما يشير أبك ككيؾ كحمدكنة )

(  إلػػى عػػدـ كجػػكد علبقػػة 1041تكصػػمت نعيسػػة )أمػػا فيمػػا يخػػص دخػػؿ الأسػػرة كالعمػػر فقػػد 
فقػػد تكصػػمت إلػػى عػػدـ كجػػكد   (1044أمػػا دراسػػة الينػػداكم )  جػػكدة الحيػػاة بػػيف دخػػؿ الأسػػرة كأبعػػاد

 .تبعان لاختلبؼ العمرفركؽ في الر ا عف الحياة 
(  1041ة نعيسػة )دراسػنتػائج  تتكصم فقد أما فيما يخص متغير الجنس عمى جكدة الحياة

 .بيف الجنسيف عمى متغير جكدة الحياةفركؽ  عدـ كجكدإلى 
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 أو أثد أحعاد ما ناوت   تذكاء  لاج ماع  وجود   تثيا ثاتثاً: در عا   
 (3119 ، در ع  )رجيع -

الكشؼ عػف الفػركؽ بػيف مرتفعػي الػذكا  الاجتمػاعي  كمنخف ػي الػذكا   ىدفت الدراسة إلى
( مػػف 154فػػي التحصػػيؿ الدراسػػي  كجػػكدة الحيػػاة النفسػػية  كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف )الاجتمػػاعي 

سكيس  كقد استخدـ الباحث مقياس الذكا  الاجتماعي )مف إعداد إبراىيـ محمد طمبة كمية التربية بال
 .المغازم(  كمقياس جكدة الحياة )مف إعداد كاركؿ رايؼ(

بػػػيف الطػػػلبب )مرتفعػػػي كمنخف ػػػي( الػػػذكا   كجػػػكد فػػػركؽ إلػػػى كقػػػد أشػػػارت نتػػػائج الدراسػػػة
الدراسػة جتمػاعي. كمػا أسػفرت لصػالح مرتفعػي الػذكا  الاالاجتماعي فػي إدراؾ جػكدة الحيػاة النفسػية 

كعػػدـ كجػػكد فػػركؽ بػػيف   لصػػالح الػػذككرالجػػنس عمػػى إدراؾ جػػكدة الحيػػاة النفسػػية عػػف كجػػكد تػػيثير 
بػػػيف الػػػذكا   علبقػػػة إيجابيػػػة دالػػػةكجػػػكد  ىكمػػػا أشػػػارت الدراسػػػة إلػػػ الجنسػػيف فػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي 

دراؾ جكدة الحياة النفسية  إمكانيػة التنبػؤ بػإدراؾ جػكدة الحيػاة بينمػا دلػت الدراسػة عمػى  الاجتماعي كاا
أك التفاعػؿ بػيف مػذكا  الاجتمػاعي بينمػا لػـ يكػف ىنػاؾ تػيثير ل  النفسية مف خػلبؿ الػذكا  الاجتمػاعي

 .عمى إدراؾ جكدة الحياة النفسيةالجنس كالذكا  الاجتماعي 
 

 ما يميز  تدر ع   تثاتي  عن  تدر عا   تعاحق ر حعاً/ 
فػػػي أنيػػػا تبحػػػث مك ػػػكع الػػػذكا   ن حةةةاق   تدر عةةةا   تعةةةاحق و  ميةةةز  تدر عةةة   تثاتيةةة  عةةة

ربطو مع جكدة الحياة كالذم يعتبر مف المكا يع التي لـ تػدرس فػي البيئػة الفمسػطينية تالاجتماعي ك 
دراسػػة العثػػكر إلا عمػػى مػػـ يتسػػنى لمباحػػث فعمػػى حػػد عمػػـ الباحػػث أمػػا فػػي البيئػػة العربيػػة كالأجنبيػػة 

كالتي اتفقت مع الدراسة الحالية في متغير الذكا  الاجتماعي أما  (1001كاحدة كىي دراسة رجيعة )
جػػكدة الحيػػاة فمػػـ تػػدرس إلا بعػػد كاحػػد مػػف الأبعػػاد التػػي تناكليػػا الباحػػث فػػي دراسػػتو كىػػك بعػػد الحيػػاة 
النفسية كقد استخدمو رجيعة كمقياس كليس كبعد  كما أف الدراسة الحالية اختمفػت مػع دراسػة رجيعػة 

 ة.في مجتمع الدراس
كمػػا أف الدراسػػة الحاليػػة تميػػزت عػػف الدراسػػات السػػابقة فػػي أنيػػا ربطػػت بػػيف عػػدة أىػػداؼ لػػـ 
تػػربط بينيػػا أم دراسػػة عمػػى حػػد عمػػـ الباحػػث  حيػػث ىػػدفت الدراسػػة الحاليػػة إلػػى معرفػػة العلبقػػة بػػيف 
الػػذكا  الاجتمػػاعي كجػػكدة الحيػػاة  ككػػذلؾ معرفػػة مسػػتكل كػػؿ مػػف الػػذكا  الاجتمػػاعي كجػػكدة الحيػػاة 

فػػػػركؽ بػػػػيف متغيػػػػرات الدراسػػػػة الحاليػػػػة بػػػػاختلبؼ كػػػػؿ مػػػػف المسػػػػتكل الاقتصػػػػادم كالعمػػػػر كالحالػػػػة كال
ككػػػذلؾ لتسػػػميط ال ػػػك  عمػػػى مجتمػػػع الدراسػػػة كىػػػـ المعممػػػيف كعنصػػػر ىػػػاـ فػػػي  كالنػػػكع  الاجتماعيػػػة

 العممية التربكية كذلؾ لحث الباحثيف إلى الاىتماـ بدراسة ىذا المجتمع مف جكانب مختمفة.
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 فروض  تدر ع :/ خامعاً 
 .  تفرض   ول  تذي ينص ع ى:4
 أفر د  تعين .حين  تذكاء  لاج ماع  وجود   تثيا  تدى  د ت  إثصائياً  وجد عاق  لا 
  تفرض  تثان   تذي ينص ع ى: -3
  وجد فروق د ت  إثصائياً ف   تذكاء  لاج ماع   حعاً ت م غير    ت صنيفي  تدى أفر د  تعين .  ل

 -: لآ ي  تفروض  تفرعي   من خال  ت عاؤلعن  ذ   ويجيب  تحاثي
 . لا تكجد فركؽ دالة إحصائيان في الذكا  الاجتماعي تبعان لمنكع الاجتماعي لدل أفراد العينة.421
 . لا تكجد فركؽ دالة إحصائيان في الذكا  الاجتماعي تبعان لمعمر لدل أفراد العينة.121
–)متػػزكج  الػػذكا  الاجتمػػاعي تبعػػان لمحالػػة الاجتماعيػػة لػػدل . لا تكجػػد فػػركؽ دالػػة إحصػػائيان فػػي421

 أفراد العينة. غير متزكج(
لػػػدل أفػػػراد  لممسػػػتكل الاقتصػػػادم. لا تكجػػػد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيان فػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي تبعػػػان 121
 العينة.
  تفرض  تثاتي  تذي ينص ع ى: -3
 ير    ت صنيفي  تدى أفر د  تعين . وجد فروق د ت  إثصائياً ف  جود   تثيا   حعاً ت م غ  ل

 -: لآ ي  تفروض  تفرعي   من خال  ت عاؤلعن  ذ   ويجيب  تحاثي
 . لا تكجد فركؽ دالة إحصائيان في جكدة الحياة تبعان لمنكع الاجتماعي لدل أفراد العينة.421
 . لا تكجد فركؽ دالة إحصائيان في جكدة الحياة تبعان لمعمر لدل أفراد العينة.121
 غيػر متػزكج(–)متػزكج  . لا تكجد فركؽ دالة إحصػائيان فػي جػكدة الحيػاة تبعػان لمحالػة الاجتماعيػة421

 لدل أفراد العينة.
 . لا تكجد فركؽ دالة إحصائيان في جكدة الحياة تبعان لممستكل الاقتصادم لدل أفراد العينة.121
  تفرض  تر حع و تذي ينص ع ى: -7

 -فةة  جةةود   تثيةةا   عةةزى تمعةة وى  تةةذكاء  لاج مةةاع  )مةةنخفض لا  وجةةد فةةروق د تةة  إثصةةائياً 
 مر فع( تدى أفر د  تعين .

  تفرض  تخامس  تذي ينص ع ى: -5
لا يوجد  أثير د ل إثصائياً ت  فاعل حين  تجنس و تذكاء  لاج مةاع  ع ةى جةود   تثيةا  تةدى أفةر د 

  تعين .
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  تفصل  تر حع
 إجةر ء    تدر عة 

 مقدم 
يك ػح الباحػث فػػي ىػذا الفصػؿ الخطػػكات كالإجػرا ات التػػي تمػت فػي الجانػػب الميػداني مػػف 

ا الدراسػة  كالأدكات قػت عمييػىذه الدراسة مف حيث منيج الدراسػة  مجتمػع الدراسػة  كالعينػة التػي طب
ت فػػي اختبػػار صػػدؽ كثبػػات الأدكات كالمعالجػػات الإحصػػائية التػػي اسػػتخدم الباحػػثيا التػػي اسػػتخدم

 متكصؿ إلى النتائج النيائية لمدراسة  كذلؾ عمى النحك التالي:ل
 

 منهج  تدر ع 
 الدراسػة  اتبع الباحث في ىذه الدراسة المنيج الكصفي التحميمي لملب متو لمك كع كأىػداؼ

فيك "يتناكؿ دراسة أحداث كظػكاىر كممارسػات قائمػة مكجػكدة متاحػة لمدراسػة كالقيػاس كمػا ىػي دكف 
 (.14: 1001تدخؿ الباحث في مجرياتيا  كيستطيع الباحث أف يتفاعؿ معيا كيحمميا" )الأغا  

 

 مج مع  تدر ع 
مػػػف الصػػػؼ الأكؿ سػػػكف ييدرٌ يتكػػػكف مجتمػػػع الدراسػػػة مػػػف جميػػػع المعممػػػيف كالمعممػػػات الػػػذيف 
( معمـ مػف الجنسػيف 4115الابتدائي كحتى الصؼ السادس الابتدائي بمحافظة شماؿ غزة كعددىـ )

( مػػػف مػػػدارس 128مػػػف العػػػامميف فػػػي المػػػدارس الحككميػػػة كمػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة  بكاقػػػع )
 ػػػح التػػػالي يك  (4رقػػػـ ) ( مػػػف مػػػدارس الككالػػػة فػػي محافظػػػة شػػػماؿ غػػػزة  كالجػػدكؿ717الحككمػػة ك)
مػػدارس الحككمػػة كمػػدارس الككالػػة لتكػػراراتيـ كنسػػبيـ المئكيػػة فػػي تبعػػان  مجتمػػع الدراسػػةتكزيػػع أفػػراد 

 بمحافظة شماؿ غزة.
 (3جدول )

 المئكية كنسبيـ  لتكراراتيـتبعان  مجتمع الدراسةتكزيع أفراد 
 كمدارس الككالة بمحافظة شماؿ غزة مدارس الحككمةفي 

  تمجموع إناي ذكور 

 ثكوم 
112 
 %48215بنسبة 

114 
 %47224بنسبة 

128 
 %42202بنسبة 

 وكات 
427 
 %41218بنسبة 

220 
 %50218بنسبة 

717 
 %24211بنسبة 

  تمجموع
411 
 %40211بنسبة 

104 
 %21257بنسبة 

4115 
 %400بنسبة 
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 عين   تدر ع 
 

 أ.  تعين   تميد ني :
  مػػف مجتمػػع الدراسػػة كعينػػة ميدانيػػة الدراسػػة بالطريقػػة العشػػكائية العنقكديػػة عينػػةاختيػػار تػػـ 

كمػف ثػـ تػـ اختيػار  في محافظة شماؿ غزة  عدد مدارس الحككمة كالككالةبحصر حيث قاـ الباحث 
  تػـ أخػذ المعممػيف كالمعممػات العػامميف فييػا بشػكؿ كامػؿ كعنقػكد بطريقػة عشػكائيةعدد مف المدارس 

يك ػح ك  فػي مػدارس الحككمػة كالككالػة المعممػيف كالمعممػات دبجمػع بيانػات عػف عػدالباحث كما قاـ 
( كيفيػػة تكزيػػع المعممػػيف كالمعممػػات عمػػى مػػدارس الحككمػػة كالككالػػة بالأعػػداد 4الجػػدكؿ السػػابؽ رقػػـ )

اسػػػتجاب  %(4120بنسػػػبة )مػػػف الجنسػػػيف  معممػػػان ( 110) عمػػػى أدكات الدراسػػػة طبقػػػتكقػػػد  كالنسػػػب.
بنسػبة  ( مػف الػذككر441يبػان  مػنيـ )%( تقر 1120( معممان مف الجنسيف بنسبة اسػتجابة )478منيـ )

مػػػف مػػػدارس الحككمػػػة كمػػػدارس الككالػػػة   (%25.1)بنسػػػبة ( مػػػف الإنػػػاث 154)مػػػنيـ ك   (41.2%)
كما أف عينة الدراسة تتميز بينيا طبقية فقد تـ اختيار العينة في  ػك  الأكزاف بمحافظة شماؿ غزة  

بحيػث إنػاث( -الجػنس )ذكػكر كمتغيػر حككمػة(-النسبية لمتغير جيػة المسػئكلية عػف المدرسػة )ككالػة
التػػػالي  (1رقػػػـ ) كالجػػػدكؿ راعػػى الباحػػػث عنػػػد اختيػػػار أفػػراد العينػػػة التمثيػػػؿ النسػػػبي ليػػذه المتغيػػػرات 

 يك ح تكزيع أفراد العينة تبعان لممتغيرات التصنيفية:
 

 (7جدول )
 تكزيع أفراد العينة الميدانية تبعان لممتغيرات التصنيفية

 %  تعدد  تنوع  تم غير

 الجنس
 4122 441 ذكر
  2521 154 أنثى

 العمر
 1024 455 40أقؿ مف 

40 – 10 444 4421 
  1224 404 10أكثر مف 

 المؤىؿ العممي
 4421 54 دبمكـ متكسط
 7421 411 بكالكريكس
  422 41 ماجستير

 الحالة الاجتماعية
 7125 418 متزكج
 45.5 20 غير متزكج

 فترة العمؿ
 2120 110 صباحي
  4720 418 مسائي
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 الدخؿ
 228 12 متدني
 7021 444 متكسط 
  4121 50 مرتفع

 الخدمة
 1121 484 سنكات 5أقؿ مف 
5 – 40 18 1524 

  4028 441 40أكثر مف 
 التالي يك ح تكزيع أفراد العينة عمى المدارس في محافظة شماؿ غزة:( 5رقـ ) كالجدكؿ 

 (5جدول )
 عينة تبعان لممدارس كالجنستكزيع أفراد ال

  لإجمات  إناي ذكور  تمدرع   م
1 

ات 
توك
س  

د ر
م

 

 11 11 - بنات جباليا الابتدائية ج
 45 45 - جباليا الابتدائية المشتركة د 3
 17 17 - بيت لاىيا الابتدائية المشتركة 3
 14 48 2 بيت حانكف الابتدائية المشتركة ب 7
 42 11 41 تدائيةذككر بيت لاىيا الاب 5
 11 44 44 ذككر جباليا الابتدائية أ 6
 7 - 7 ذككر الأيكبية الابتدائية 7
 15 42 1 ذككر جباليا الابتدائية د 8
 12 12 - حفصة الابتدائية المشتركة 9
11 

وم 
ثك
س  ت

د ر
م

 

 14 - 14 عمر بف الخطاب الأساسية أ لمبنيف
 11 - 11 حفصة بنت عمر الأساسية لمبنيف 11
 15 - 15 الرافعي الأساسية أ لمبنيف 13
 17 10 7 زيد بف حارثة الأساسية المشتركة 13
 11 17 4 حميمة السعدية ب لمبنات 17
 14 14 - عمكاس الأساسية ب لمبنات 15

 478 154 441  لإجمات 
 

 ب.  تعين   لاع طاعي :
ف مجتمػػػػع الدراسػػػػة الأصػػػػمي مػػػػف ( مػػػػ20اختيػػػػار عينػػػػة عشػػػػكائية اسػػػػتطلبعية قكاميػػػػا ) تػػػػـ

المسػػػتخدمة فػػػي ىػػػذه الدراسػػػة عمػػػى ىػػػذه العينػػػة بيػػػدؼ التحقػػػؽ مػػػف  كاتالجنسػػػيف  كتػػػـ تطبيػػػؽ الأد
لمتطبيػػػؽ عمػػػى أفػػػراد العينػػػة الكميػػػة  كذلػػػؾ مػػػف خػػػلبؿ حسػػػاب صػػػدقيا كثباتيػػػا بػػػالطرؽ تيا صػػػلبحي

 الإحصائية الملبئمة.
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  تدر ع    أدو 
 (3117د ع يان ) عريب مثممقياس  تذكاء  لاج ماع :  .1
مػػذكا  ل TROMSO( فػي الأصػػؿ بإعػداد مقيػػاس Silvera, et al, 2001) كآخػركفسػػيمفيرا قػاـ 

( بتعريبو كتقنينو عمى البيئة الفمسطينية  1008)الاجتماعي في صكرتو الأجنبية  كقاـ محمد عمياف 
 مكزعة عمى ثلبثة أبعاد ىي: (فقرة 14)كيتككف المقياس مف 

 فقرات(. 8جتماعية: )تناكؿ المعمكمات الا -4
 فقرات(. 8الميارات الاجتماعية: ) -1

 فقرات(. 8الكعي الاجتماعي: ) -4
كتػتـ الاسػػتجابة عمػى المقيػػاس كفقػػان لتػدرج خماسػػي )بدرجػة كبيػػرة جػػدان  بدرجػة كبيػػرة  بدرجػػة 

(  4 -1 -4 -1 -5بدرجػػة قميمػػة جػػدان(  كيقابميػػا عمػػى التػػكالي الػػدرجات )ك متكسػػطة  بدرجػػة قميمػػة  
( عكس ذلػؾ 14 -10 -42 -45 -41 -44 -7 -5 -1 -1تصحح الفقرات ذات الأرقاـ ) بينما

 -1 -4 -1 -4الاتجاه بحيث تصحح الاستجابة عمى بػدائؿ ىػذه الفقػرات عمػى التػكالي بالػدرجات )
5.) 

درجة( كتدؿ الدرجة المنخف ة عمى ذكا  اجتماعي  405 – 14كتتراكح الدرجة عمى المقياس بيف )
 العينة  أما الدرجة المرتفعة فتدؿ عمى ذكا  اجتماعي مرتفع. منخفض لأفراد

 
 دق وثحا  مقياس  تذكاء  لاج ماع ص

حسػاب الصػدؽ كذلػؾ ل  عمى أفػراد العينػة الاسػتطلبعيةمقياس الذكا  الاجتماعي تـ تطبيؽ 
 كالثبات بالطرؽ الإحصائية الملبئمة.

 أولًا:  تصدق
 صدق  لا عاق  تد خ  :أ. 
    لار حاط حين درج  كل فقر  ودرج   تحعد  تذي  ن م  إتيه:ثعاب معاما .1

يبػػػيف معػػػاملبت الارتبػػػاط بػػػيف درجػػػة كػػػؿ فقػػػرة كدرجػػػة البعػػػد الػػػذم  التػػػالي( 2رقػػػـ )كالجػػػدكؿ 
 تنتمي إليو مف أبعاد مقياس الذكا  الاجتماعي مك كع الدراسة:
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 (6جدول )
 درجة البعد الذم تنتمي إليوك الاجتماعي  يبيف معامؿ ارتباط درجة كؿ فقرة مف مقياس الذكا 

 الفقرة المتغير
 معامؿ
 الفقرة المتغير مستكل الدلالة الارتباط

 معامؿ
 مستكل الدلالة الارتباط

تناكؿ  -4
المعمكمات 
 الاجتماعية

 0204دالة عند  0.562 4

 1يتبع 
 0204دالة عند  0.508 45

 0204دالة عند  0.470 47 0204دالة عند  0.515 4

 0204دالة عند  0.729 10 0204دالة عند  0.417 2

 0204دالة عند  0.584 1

الكعي  -4
 الاجتماعي

 0204دالة عند  0.745 1

 0204دالة عند  0.572 5 0204دالة عند  0.684 41

 0204دالة عند  0.764 7 0204دالة عند  0.719 48

 0.01دالة عند  0.828 44 0204دالة عند  0.755 41

الميارات  -1
 الاجتماعية

 0204دالة عند  0.529 44 0204دالة عند  0.633 1

 0204دالة عند  0.700 42 0204دالة عند  0.570 8

 0204دالة عند  0.646 14 0204دالة عند  0.537 40

  0204دالة عند  0.639 41

 0.451 =0204ند مستكل   كع0.184= 0205( عند مستكل 57)د.ح = عند الجدكلية  (ر)قيمة 
 فقػػرة( 14) فقػػرات مقيػػاس الػػذكا  الاجتمػػاعي جميػػع السػػابؽ أف (2رقػػـ ) يتبػػيف مػػف الجػػدكؿ

كبػػػذلؾ يبقػػػى  (0204)ارتباطػػػات دالػػػة مػػػع درجػػػة البعػػػد الػػػذم تنتمػػػي إليػػػو عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة  حققػػػت
درجات الػ لؾ تبقػىمكزعة عمى الأبعاد الثلبثػة كبػذ (فقرة 14)المقياس في صكرتو النيائية يتككف مف 

 درجة(. 405 – 14بيف )في الصكرة النيائية تتراكح المقياس الكمية لممفحكص عمى 
 ثعاب معاما   لار حاط حين درج  كل حعد و تدرج   تك ي  ت مقياس: .3

التػالي يبػيف معػاملبت الارتبػاط بػيف درجػة كػؿ بعػد كالدرجػة الكميػة لمقيػػاس  (8رقػـ ) الجػدكؿ
  كع الدراسة:الذكا  الاجتماعي مك 

  (7جدول )
 الذكا  الاجتماعي مع الدرجة الكمية لو مف أبعاد مقياسمعامؿ ارتباط درجة كؿ بعد يبيف 

 مع وى  تدلات  معامل  لار حاط  تم غير
0204دالة عند  02574 تناكؿ المعمكمات الاجتماعية  

0204دالة عند  02740 الميارات الاجتماعية  

0204لة عند دا 02745 الكعي الاجتماعي  

 0.451 =0204  كعند مستكل 0.184= 0205( عند مستكل 57)د.ح = عند الجدكلية  (ر)قيمة 



www.manaraa.com

 70 

السابؽ أنو تكجد ارتباطات دالة إحصائيان بيف درجػة كػؿ بعػد مػف  (8رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ
 – 02574  فقػد تراكحػت قػيـ الارتبػاط بػيف )أبعاد مقياس الػذكا  الاجتمػاعي كالدرجػة الكميػة لممقيػاس

كبذلؾ يككف الباحث قد تحقؽ مف صدؽ الاتساؽ   (0204)عند مستكل  (  كجميعيا قيـ دالة02740
 الداخمي.
 

  تثحةةا ثانياً: 
ثبػػات "الحصػػكؿ عمػػى نفػػس النتػػائج عنػػد تكػػرار القيػػاس باسػػتخداـ نفػػس الأداة كفػػي اليقصػػد ب 

 ـ الطرؽ التالية:ثبات مقياس الذكا  الاجتماعي تـ استخدا تقديرلك   نفس الظركؼ"
 طريق   ت جزئ   تنصفي : -أ

معامػػػؿ الارتبػػػاط بػػػيف ثبػػػات المقيػػػاس بطريقػػػة التجزئػػػة النصػػػفية  كذلػػػؾ بحسػػػاب حسػػػاب  تػػػـ
الفقػرات  يـ عمػى(  كدرجػاتةفقػر  44)لممقيػاس الفقػرات الفرديػة  أفراد العينػة الاسػتطلبعية عمػى درجات

(  كقػػػد بمغػػػت قيمػػػة معامػػػؿ ةفقػػػر  14قػػػرات = )مجمػػػكع الف لممقيػػػاس(  كالمككنػػػة اتفقػػػر  40الزكجيػػػة )
معادلػػػػة جتمػػػػاف )النصػػػػفيف غيػػػػر  الباحػػػػث ثػػػػـ اسػػػػتخدـ  (0.801) ارتبػػػػاط بيرسػػػػكف بػػػػيف النصػػػػفيف

عػػػػد التعػػػػديؿ بتمػػػػؾ المعادلػػػػة كقػػػػد بمغػػػػت قيمػػػػة معامػػػػؿ الثبػػػػات بى متسػػػػاكييف( لتعػػػػديؿ طػػػػكؿ المقيػػػػاس  
  الأمػػر الػػذم يػػدلؿ عمػػى (0.01)كىػػي قيمػػة دالػػة إحصػػائيان عنػػد مسػػتكل دلالػػة أقػػؿ مػػف   (0.740)

   مما يشير إلى أف المقياس يتسـ بدرجة جيدة مف الثبات.درجة جيدة مف الثبات
 :كرونحاخ أتفا طريق  -ب

قػػػاـ الباحػػػث كػػػذلؾ بتقػػػدير ثبػػػات مقيػػػاس الػػػذكا  الاجتمػػػاعي فػػػي صػػػكرتو النيائيػػػة بحسػػػاب 
 التالي يبيف ذلؾ: (7رقـ ) ؿككؿ  كالجدك المقياس كؿ بعد كلفقرات كركنباخ لفقرات ألفا معامؿ 

 (8جدول )
 كركنباخ لمقياس الذكا  الاجتماعيألفا  طريقةقيـ الثبات باستخداـ يبيف 

 مع وى  تدلات  قيم أتفا عدد  تفقر    تم غير
 0204دالة عند  02847 8 تناكؿ المعمكمات الاجتماعية

 0204دالة عند  02288 8 الميارات الاجتماعية

 0204دالة عند  02744 8 الكعي الاجتماعي

 0204دالة عند  02712 14 الدرجة الكمية لممقياس

كركنبػػػاخ ألفػػػا  طريقػػػةالسػػػابؽ أف معػػػاملبت الثبػػػات باسػػػتخداـ  (7رقػػػـ ) يت ػػػح مػػػف الجػػػدكؿ
 كتفي بمتطمبات التطبيؽ. (0204)كجميعيا دالة عند مستكل  (02712 – 02288تراكحت بيف )



www.manaraa.com

 74 

أف مقياس الذكا  الاجتماعي مك كع الدراسة يتسـ  لسابؽ( ا7كما كيتبيف مف الجدكؿ رقـ )
مػػف الصػػدؽ كالثبػػات؛ تعػػزز النتػػائج التػػي سػػيتـ جمعيػػا لمحصػػكؿ عمػػى النتػػائج النيائيػػة  جيػػدةبدرجػػة 
 لمدراسة.

 
 )إعد د  تحاثي(مقياس جود   تثيا :  .3

 بعػػد اطػػلبع الباحػػث عمػػى الأدب التربػػكم كالدراسػػات السػػابقة ذات الصػػمة بمك ػػكع البحػػث
)جػكدة الحيػػاة(  كالاطػػلبع عمػى العديػػد مػػف المقػاييس المسػػتخدمة فػػي الدراسػات السػػابقة منيػػا مقيػػاس 

(  كمقيػػاس جػػكدة الحيػػاة 1040(  كمقيػػاس ىكيػػدة محمػػكد كفكزيػػة الجمػػالي )1040شػػاىر سػػميماف )
كمقيػاس عمػي   (1007الصيغة المختصرة تعريب بشرل أرنػكط ) WHO))لمنظمة الصحة العالمية 

  كمػػا قػػاـ الباحػػث بصػػياغة (1004كمقيػػاس سػػامي ىاشػػـ )(  1002عبػػد الخػػالؽ البيػػادلي )كػػاظـ ك 
  حيػث بعض الفقرات كمف ثـ تـ عرض أداة القياس عمى عدد مػف المحكمػيف فػي مجػاؿ عمػـ الػنفس

تػـ تعػديميا كاا ػافة ثػلبث فقػرات أخػرل عمييػا مػف  (فقػرة 24) في صكرتو الأكليػة مػفتككف المقياس 
يصبح المقياس بعد تعديؿ المحكميف كقبؿ التطبيؽ عمػى العينػة الاسػتطلبعية مكػكف قبؿ المحكميف ل

 ( فقرة مكزعة عمى خمسة أبعاد كما يمي:22) مف
 (.41-4جكدة الصحة العامة: )الفقرات  -
 (.18-44جكدة الحياة الأسرية: )الفقرات  -

 (.10-17جكدة الحياة النفسية: )الفقرات  -

 (.54-14جكدة إدارة الكقت: )الفقرات  -

 (.22-51جكدة البيئة: )الفقرات  -
 –كثيػران  –إلػى حػد مػا –قميػؿ جػدان  –كتتـ الاستجابة عمى المقياس كفقػان لتػدرج خماسػي )أبػدان 

فيمػػا تصػػحح الفقػػرات ذات الأرقػػاـ  (5 -1 –4 –1 –4كيقابميػػا عمػػى التػػكالي الػػدرجات ) كثيػػر جػػدان(
الاتجػػػػاه بحيػػػػث يحصػػػػؿ  ( عكػػػػس ذلػػػػؾ11 -10 -42 -45 -44 -41 -14 -45 -1 -1 -4)

 ( عمى التكالي إذا أجاب عمى البدائؿ السابقة.4 -1 -4 -1 -5المفحكص عمى الدرجات )
درجػػة( كتػػدؿ الدرجػػة المنخف ػػة عمػػى جػػكدة حيػػاة  440 – 22كتتػػراكح الدرجػػة عمػػى المقيػػاس بػػيف )

 منخف ة لأفراد العينة  أما الدرجة المرتفعة فتدؿ عمى جكدة حياة مرتفعة.
 

 ا  مقياس جود   تثيا صدق وثح
حساب الصػدؽ كالثبػات ذلؾ ل  عمى أفراد العينة الاستطلبعيةمقياس جكدة الحياة تـ تطبيؽ 

 بالطرؽ الإحصائية الملبئمة.
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 أولًا:  تصدق
 أ. صدق  تمثكمين:

لمتحقػػؽ مػػف الصػػدؽ الظػػاىرم فػػي  ػػك  ملبحظػػات المحكمػػيف  تػػـ عػػرض الصػػكرة الأكليػػة 
(  كذلػؾ 1د مف الأسػاتذة المتخصصػيف فػي مجػاؿ عمػـ الػنفس )ممحػؽ جكدة الحياة عمى عد لمقياس

بيدؼ معرفة ملبحظاتيـ كمقترحاتيـ حكؿ المقيػاس كمػدل ملب مػة فقراتػو للؤبعػاد التػي تنػدرج تحتيػا 
كبعػػد ذلػػؾ تػػـ تفريػػغ مجمكعػػة  ات  كمػػدل تحقيقيػػا لأىػػداؼ الدراسػػة كمػػدل ك ػػكح كتػػرابط ىػػذه الفقػػر 
مكف  كفي  كئيا تـ إعادة صياغة كحذؼ بعض الفقرات التي لـ يتـ الملبحظات التي أبداىا المحك

 .مقياس جكدة الحياة  كما أنو تـ إ افة فقرات عمى لمدراسة االإجماع عمى ملب متي
 صدق  لا عاق  تد خ  :ب. 
 ثعاب معاما   لار حاط حين درج  كل فقر  ودرج   تحعد  تذي  ن م  إتيه:. 1

معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ فقرة كدرجة البعد الذم تنتمػي  التالي (1رقـ ) الجدكؿيبيف 
 إليو مف أبعاد مقياس جكدة الحياة مك كع الدراسة:
 (9جدول )

 يبيف معامؿ ارتباط درجة كؿ فقرة مف مقياس جكدة الحياة مع درجة البعد الذم تنتمي إليو

 الفقرة المتغير
 معامؿ
 الارتباط

 الفقرة المتغير مستكل الدلالة
 معامؿ
 الارتباط

 مستكل الدلالة

جكدة  -4
 الصحة العامة

 0204دالة عند  0.526 4

 4يتبع

 0204دالة عند  0.452 34

 0204دالة عند  0.681 35 0204دالة عند  0.742 1

 0204دالة عند  0.521 36 0204دالة عند  0.438 4

 0204دالة عند  0.359 37 0205دالة عند  0.320 1

 0204دالة عند  0.591 38 0204دالة عند  0.508 5

 0204دالة عند  0.618 39 0204دالة عند  0.398 2

 0204دالة عند  0.412 40 0204دالة عند  0.662 8

 0204دالة عند  0.756 7

جكدة  -1
 إدارة الكقت

 0204دالة عند  0.617 41

 غير دالة إحصائيان  0.089 42 0204دالة عند  0.377 1

 0204دالة عند  0.720 43 0204دالة عند  0.503 40

 0204دالة عند  0.587 44 0204دالة عند  0.372 44

 0204دالة عند  0.824 45 0204دالة عند  0.426 41

جكدة  -1
 الحياة الأسرية

 0204دالة عند  0.611 46 0204دالة عند  0.561 44

 0204ند دالة ع 0.543 47 0204دالة عند  0.513 41

 0204دالة عند  0.554 48 0204دالة عند  0.468 45

 0204دالة عند  0.640 49 0204دالة عند  0.629 42

 0204دالة عند  0.695 50 0204دالة عند  0.660 48
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 0204دالة عند  0.714 51 0204دالة عند  0.707 47

 0204دالة عند  0.676 52 0204دالة عند  0.631 41

 0204دالة عند  0.671 53 0204دالة عند  0.681 10

 0204دالة عند  0.396 14

جكدة  -5
 البيئة

 0204دالة عند  0.554 54

 0204دالة عند  0.678 55 0204دالة عند  0.509 11

 0204دالة عند  0.685 56 0204دالة عند  0.729 14

 0205دالة عند  0.318 57 0204دالة عند  0.681 11

 0204دالة عند  0.370 58 0204دالة عند  0.672 15

 0204دالة عند  0.380 59 0204دالة عند  0.593 12

 غير دالة إحصائيان  0.096 60 0204دالة عند  0.745 18

جكدة  -4
 الحياة النفسية

 0204دالة عند  0.496 61 0204دالة عند  0.580 17

 0204دالة عند  0.768 62 0204دالة عند  0.733 11

 0204دالة عند  0.552 63 0204دالة عند  0.666 40

 0204دالة عند  0.694 64 0204دالة عند  0.716 44

 0204دالة عند  0.484 65 غير دالة إحصائيان  0.051 41

 0204دالة عند  0.505 66 0205دالة عند  0.327 44

 0.451 =0204  كعند مستكل 0.184= 0205كل ( عند مست57)د.ح = عند الجدكلية  (ر)قيمة 
 حققػػت فقػػرة( 24) فقػػرات مقيػاس جػػكدة الحيػاة معظػػـ السػابؽ أف( 1رقػػـ )يتبػيف مػػف الجػدكؿ 

فػػي  (0205)كمسػػتكل  (0204)ارتباطػػات دالػػة مػػع درجػػة البعػػد الػػذم تنتمػػي إليػػو عنػػد مسػػتكل دلالػػة 
بعد الػذم تنتمػي إليػو  كبػذلؾ يبقػى ( ارتباطات دالة مع درجة ال20-11–41حيف لـ تحقؽ الفقرات )

درجات ال مكزعة عمى الأبعاد الخمسة كبذلؾ تبقى (فقرة 24)المقياس في صكرتو النيائية يتككف مف 
 درجة(. 445 –24بيف )في الصكرة النيائية تتراكح المقياس الكمية لممفحكص عمى 

 س:ثعاب معاما   لار حاط حين درج  كل حعد و تدرج   تك ي  ت مقيا. 3
  (11جدول )

 جكدة الحياة مع الدرجة الكمية لو مف أبعاد مقياسمعامؿ ارتباط درجة كؿ بعد يبيف 
 مع وى  تدلات  معامل  لار حاط  تم غير
 0204دالة عند  0.681 جكدة الصحة العامة

 0204دالة عند  0.739 جكدة الحياة الأسرية

 0204دالة عند  0.858 جكدة الحياة النفسية

 0204دالة عند  0.852 دارة الكقتجكدة إ

 0204دالة عند  0.788 جكدة البيئة

 0.451 =0204  كعند مستكل 0.184= 0205( عند مستكل 57)د.ح = عند الجدكلية  (ر)قيمة 
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السػابؽ أنػػو تكجػػد ارتباطػات دالػػة إحصػائيان بػػيف درجػة كػػؿ بعػػد ( 40رقػػـ )يتبػيف مػػف الجػدكؿ 
 – 02274  فقػػد تراكحػػت قػػيـ الارتبػػاط بػػيف )جػػة الكميػػة لممقيػػاسمػػف أبعػػاد مقيػػاس جػػكدة الحيػػاة كالدر 

 .(0204)عند مستكل  (  كجميعيا قيـ دالة02757
كبػػذلؾ يكػػكف الباحػػث قػػد تحقػػؽ مػػف صػػدؽ الاتسػػاؽ الػػداخمي لممقيػػاس كيبقػػى المقيػػاس فػػي 

 .(فقرة 24)صكرتو النيائية يتككف مف 
 

 ا ح تثثانياً: 
نفس النتائج عنػد تكػرار القيػاس باسػتخداـ نفػس الأداة  يقصد بثبات الاختبار "الحصكؿ عمى 

 ثبات مقياس جكدة الحياة تـ استخداـ الطرؽ التالية: تقديرلك   كفي نفس الظركؼ"
 طريق   ت جزئ   تنصفي : -أ

درجػات الفقػرات الزكجيػة ك قاـ الباحث بحسػاب معامػؿ الارتبػاط بػيف درجػات الفقػرات الفرديػة 
عػدد  يؿ طػكؿ البعػد زكجػيبػراكف لتعػد-معادلػة سػبيرمافثػـ اسػتخدـ اة  مقيػاس جػكدة الحيػللكؿ بعد ك 

كمعادلة جتماف لتعديؿ طكؿ البعد فردم عدد الفقرات )النصفيف غيػر   الفقرات )النصفيف متساكييف(
 :التالي يبيف ذلؾ (44رقـ ) كالجدكؿ متساكييف( 

 (11جدول )
 ة الحياةقيـ الثبات باستخداـ التجزئة النصفية لمقياس جكديبيف 

 عدد  تم غير
  تفقر  

 معامل
  لار حاط

  تثحا  معامل
 مع وى  تدلات  حعد  ت عديل

 0204دالة عند  02744 02274 41 جكدة الصحة العامة

 0204دالة عند  02702 02282 45 جكدة الحياة الأسرية

 0204دالة عند  02851 02241 41 جكدة الحياة النفسية

 0204دالة عند  02714 02704 41 جكدة إدارة الكقت

 0204دالة عند  02571 02155 41 جكدة البيئة

 0204دالة عند  02748 02810 24 الدرجة الكمية لممقياس

(  كىي دالة 02714 – 02571يتبيف مف الجدكؿ السابؽ أف معاملبت الثبات تراكحت بيف )
 ف الثبات.  مما يشير إلى أف الاستبياف يتسـ بدرجة جيدة م(0204)عند مستكل 

 كرونحاخ:أتفا  طريق  -ب
ألفػػػا قػػػاـ الباحػػػث بتقػػػدير ثبػػػات مقيػػػاس جػػػكدة الحيػػػاة فػػػي صػػػكرتو النيائيػػػة بحسػػػاب معامػػػؿ 

 ككؿ  كالجدكؿ التالي يبيف ذلؾ:المقياس كؿ بعد كلفقرات كركنباخ لفقرات 
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 (13جدول )
 كركنباخ لمقياس جكدة الحياةألفا  طريقةقيـ الثبات باستخداـ يبيف  

 مع وى  تدلات  قيم أتفا عدد  تفقر   غير تم 
 0204دالة عند  02844 41 جكدة الصحة العامة

 0204دالة عند  02727 45 جكدة الحياة الأسرية

 0204دالة عند  02701 41 جكدة الحياة النفسية

 0204دالة عند  02771 41 جكدة إدارة الكقت

 0204دالة عند  02871 41 جكدة البيئة

 0204دالة عند  02142 24 كمية لممقياسالدرجة ال

كركنبػػاخ ألفػػا  طريقػػةالسػػابؽ أف معػػاملبت الثبػػات باسػػتخداـ ( 41رقػػـ )يت ػػح مػػف الجػػدكؿ 
 كتفي بمتطمبات التطبيؽ.  (0204)كجميعيا دالة عند مستكل  (02142 – 02844تراكحت بيف )
بدرجػة عاليػة مػف سػبؽ لمباحػث أف مقيػاس جػكدة الحيػاة مك ػكع الدراسػة يتسػـ  يت ح ممػاك 

 الصدؽ كالثبات؛ تعزز النتائج التي سيتـ جمعيا لمحصكؿ عمى النتائج النيائية لمدراسة.

 
  تخطو    لإجر ئي 

محتػػكل  إلػىقػاـ الباحػث بمراجعػػة مػا أتػيح لػػو مػف الدراسػات كالبحػػكث السػابقة لمتعػرؼ أكثػػر  -4
المقػاييس التػي تتناسػب  ىذه الدراسات كالبحكث كعمى متغيرات الدراسة للبستفادة مػف بعػض

 مع متغيرات الدراسة.
قاـ الباحث بالاطلبع عمى المقاييس المختمفة كالتي تتناسب مع متغيرات الدراسة مف خػلبؿ  -1

التػػراث النفسػػي كالأدب التربػػكم كالدراسػػات السػػابقة كالعمػػؿ عمػػى ك ػػع مقػػاييس تتناسػػب مػػع 
 الدراسة.

الدراسػات كالبحػكث السػابقة قػاـ الباحػث بصػياغة مف خلبؿ التراث النفسي كالأدب التربػكم ك  -4
 مجمكعة مف الفقرات صياغة كا حة لتعبر عف عدة أبعاد تقيس متغير جكدة الحياة.

بعد إعداد الأداة تـ عر يا عمػى مجمكعػة مػف أسػاتذة عمػـ الػنفس فػي جامعػات قطػاع غػزة  -1
يا كا حة بيف ػؿ صػكرة لتحكيـ أداة الدراسة كذلؾ لمتحسيف كالتجكيد مف ىذه الفقرات كجعم

 ممكنة كأنيا تقيس ما ك عت لقياسو.
تػػػـ تطبيػػػؽ المقػػػاييس عمػػػى عينػػػة عشػػػكائية صػػػغيرة مػػػف المعممػػػيف كالمعممػػػات لمعرفػػػة مػػػدل  -5

 صلبحية ىذه المقاييس لمتطبيؽ عمى العينة الأصمية كالتيكد مف صدؽ كثبات المقاييس.
 ة.تطبيؽ أدكات الدراسة عمى العينة الفعمية لمدراس -2
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لمحصػكؿ عمػى  spss مف خلبؿ اسػتخداـ برنػامج تالقياـ بعمؿ تحميؿ إحصائي ليذه البيانا -8
 النتائج كتحميميا.

تفسػػػير النتػػػائج المترتبػػػة عمػػػى الدراسػػػة فػػػي  ػػػك  الدراسػػػات السػػػابقة كالإطػػػار النظػػػرم بمػػػا  -7
 يتناسب مع مجتمع الدراسة.

 ة.تقديـ المقترحات كالتكصيات في  ك  نتائج الدراس -1

 
   عاتيب  لإثصائي 

" SPSSالاجتماعيػػػػة " معمػػػػكـلزـ الإحصػػػػائية الػػػػر تمػػػػت معالجػػػػة البيانػػػػات باسػػػػتخداـ برنػػػػامج 
 باستخداـ الحاسكب  كلمتحقؽ مف صدؽ كثبات الأدكات استخدـ الباحث الأساليب التالية:

 لمكشؼ عف صدؽ الاتساؽ الداخمي للؤدكات. بيرسكف: طالارتبامعامؿ  -
 براكف كجتماف: لحساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية.معادلتي سبيرماف  -

 كركنباخ: لإيجاد ثبات المقاييس.ألفا  طريقة -

 
 ة التالية:لأساليب الإحصائيكاستخدـ الباحث للئجابة عف أسئمة الدراسة ا

المتكسػػػػط الحسػػػػابي كالانحػػػػراؼ المعيػػػػارم كالػػػػكزف النسػػػػبي: كقػػػػد اسػػػػتخدـ الباحػػػػث المتكسػػػػطات  -
 الأكزاف النسبية لمتغيرات الدراسة.الحسابية لإيجاد 

 : لمكشؼ عف دلالة الفركؽ بيف متكسطات درجات عينتيف مستقمتيف.T-Test"ت"  اختبار -

: لمكشػػػؼ عػػػف الفػػػركؽ بػػػيف متكسػػػطات درجػػػات أكثػػػر مػػػف ANOVAتحميػػػؿ التبػػػايف الأحػػػادم  -
 عينتيف مستقمتيف.

 مستقميف عمى المتغير التابع. لمتحقؽ مف أثر تفاعؿ متغيريف :(X 1 1تحميؿ التبايف الثنائي ) -

 اختبار شيفيو: لمعرفة اتجاه الفركؽ. -
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 الفصل الخامس

 

 وتفسيرها نتائج الدراسة

 
  مقدم 

  أولًا: ن ائج أعئ    تدر ع 

 تدر ع  ثانياً: ن ائج فروض  

  :ًالدراسة نحائجعام على  جعقسبثاتثا 

  :ًتدر ع   وصيا ر حعا  

  :ًمق رثا   تدر ع خامعا 
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  تخامس تفصل 
 و فعير ا ن ائةج  تدر عة 

 مقدم 
  كذلػؾ بعػد التي تـ التكصؿ إلييا في ىذه الدراسػةنتائج الالباحث في ىذا الفصؿ يستعرض 

  كما سيقكـ الباحث بتفسير منياالتحقؽ مف الفر يات باستخداـ الأساليب الإحصائية المناسبة لكؿ 
 طار النظرم كالدراسات السابقة:كمناقشة النتائج التي يتـ التكصؿ إلييا في  ك  الإ

 
 ن ائج أعئ    تدر ع أولًا: 
   ول  تذي ينص ع ى: ما مع وى  تذكاء  لاج ماع  تدى أفر د  تعين ؟ن ائج  تعؤ ل  .1

الحسػػػابي كالانحػػػراؼ المعيػػػارم  ىػػػذا السػػػؤاؿ قػػػاـ الباحػػػث باسػػػتخداـ المتكسػػػط فللئجابػػػة عػػػ
 الآتػػي (44رقػػـ )   كالجػػدكؿالػػذكا  الاجتمػػاعييػػاس كالػػكزف النسػػبي لاسػػتجابات أفػػراد العينػػة عمػػى مق

 يبيف ذلؾ:
 (13جدول )

 كالانحراؼ المعيارمالحسابي  المتكسط 
 الذكا  الاجتماعيالنسبي لاستجابات أفراد العينة عمى مقياس  كالكزف

  تمقياس
عدد 
  تفقر  

 تم وعط 
  تثعاح 

 لانثر ف 
  تمعياري

  توزن  تنعح 
  ت ر يب %

 4 75.4 3.21 26.37 8 ات الاجتماعيةتناكؿ المعمكم

 1 73.9 3.77 25.86 8 الميارات الاجتماعية

 4 71.5 3.90 25.02 8 الكعي الاجتماعي

  73.6 8.01 77.25 14 الدرجة الكمية لمذكا  الاجتماعي
 الػػذكا  الاجتمػػاعي لػػدل أفػػراد عينػػة الدراسػػة مػػفالسػػابؽ أف  (44رقػػـ ) يت ػػح مػػف الجػػدكؿ

قع عند مستكل يك حسب الدراسات المكجكدة في الدراسات السابقة ظة شماؿ غزة جيد المعمميف بمحاف
%(  كتػػيتي تنػػاكؿ المعمكمػػات الاجتماعيػػة فػػي أعمػػى مراتػػب الػػذكا  الاجتمػػاعي بػػكزف نسػػبي 8422)
يتي الػػػكعي الاجتمػػػاعي بػػػكزف نسػػػبي يػػػ%(  كأخيػػػران 8421%(  يمييػػػا الميػػػارات الاجتماعيػػػة )8521)
 .مف الذكا  الاجتماعي جيد إلى أف أفراد العينة لدييـ مستكل %(  مما يشير8425)

يعػػكد عينػػة الدراسػػة مػػف مسػػتكل جيػػد لمػػذكا  الاجتمػػاعي تكصػػمت إليػػو أف مػػا  ويةةرى  تحاثةةي
مػػف الشػػرائح الكاعيػػة فػػي المجتمػػع الفمسػػطيني  كقػػد ـ ييػػفى   المعممػػيفإدراؾ اجتمػػاعي جيػػد لػػدل  لكجػػكد

  دراسػتيـ فػي الجامعػات لممػكاد التربكيػةخبػراتيـ الحياتيػة ك تيجػة يككف ىذا الإدراؾ الاجتماعي جػا  ن
كمػف جانػب آخػر   ككذلؾ نتيجة البيئة المدرسية التي تيتـ بالمعمميف كتعمؿ عمى زيادة الكعي لدييـ



www.manaraa.com

 71 

قػػػد يكػػػكف نتيجػػػة لتبػػػادؿ الخبػػػرات بػػػيف المعممػػػيف بسػػػبب التفاعػػػؿ المتكاصػػػؿ فيمػػػا بيػػػنيـ داخػػػؿ البيئػػػة 
  ىػذا كمػو يػؤدم إلػى ارتفػاع اعؿ مع المجتمع المحيط بيـ خارج البيئة المدرسيةالمدرسية ككذلؾ التف

 محصمة الذكا  الاجتماعي لدل المعمميف.
 فػػي المرتبػػة الأكلػػى تنػػاكؿ المعمكمػػات الاجتماعيػػةعػػد بي  مجػػي أف سػػبب  ويةةرى  تحاثةةي كمػػا

بػػدكره تفػػاعلبن أكبػػر بػػيف د جػػا  نظػػران لمكقػػت الػػذم يق ػػيو المعممػػكف داخػػؿ البيئػػة المدرسػػية كالػػذم يكلػٌػ
د قاعػدة بيانػات اجتماعيػة المعمميف مما ينتج عنو زيادة في كسب المعمكمات كالتي مف شينيا أف تكلٌ 

 ىامة لمتكاصؿ مع الآخريف كتككيف العلبقات الاجتماعية.
فيػػرل الباحػػث أف  الػػذم جػػا  فػػي المرتبػػة الثانيػػة أمػػا فيمػػا يتعمػػؽ ببعػػد الميػػارات الاجتماعيػػة

ت الاجتماعية لا بد ليا مف قاعدة معمكمات عري ة حتى يمكف تككيف ميارة كاحدة مف عػدد الميارا
بعػػػد  فػػػي المرتبػػػة الأكلػػػى قبػػػؿكبيػػػر مػػػف المعمكمػػػات لػػػذلؾ جػػػا  بعػػػد تنػػػاكؿ المعمكمػػػات الاجتماعيػػػة 

 الميارات الاجتماعية.
ات كمعرفػة كما أف بعد الكعي الاجتماعي يرتبط بمدل تنبؤ الفرد بما لدل الآخػريف مػف رغبػ

الأسػػػباب كرا  تصػػػرفاتيـ أك أفعػػػاليـ التػػػي يقكمػػػكف بيػػػا كىػػػذا يحتػػػاج مػػػف المعممػػػيف كالمعممػػػات إلػػػى 
ة بعػػد البعػػديف جعمػػو يػػيتي فػػي المرتبػػة الثالثػػممػػا  مسػػتكل عػػاؿو مػػف التنبػػؤ كالاستبصػػار لفيػػـ الآخػػريف

 السابقيف.
لػػػذكا  ا (174 :1000)زىػػػراف   حيػػػث عػػػرَّؼ الإطػػػار النظػػػرم كيتفػػػؽ ىػػػذا مػػػع مػػػا جػػػا  فػػػي

كالتفاعػػػػؿ معيػػػػـ  كحسػػػػف الاجتمػػػػاعي بينػػػػو: القػػػػدرة عمػػػػى إدراؾ العلبقػػػػات الاجتماعيػػػػة كفيػػػػـ النػػػػاس 
كالسػمكؾ الحكػيـ فػي العلبقػات الإنسػانية  ممػا يػؤدم  التصرؼ في المكاقؼ كالأك ػاع الاجتماعيػة  

انيػػػاؿ جكليمػػػاف  ر إليػػػو )دكنجػػػاح الفػػػرد فػػػي حياتػػػو الاجتماعيػػػة  كمػػػا أشػػػاإلػػػى التكافػػػؽ الاجتمػػػاعي  
ف الػػذكا  الاجتمػػاعي يمعػػب دكران ىامػػان فػػي العمميػػة التعميميػػة كيشػػكؿ مفتاحػػان لمنجػػاح فييػػا ( بػػي4115

الطالػػب( أك خارجيػػا مػػع البيئػػة  -المعمػػـ -سػػكا  كػػاف ذلػػؾ فػػي المدرسػػة بػػيف أطرافيػػا الػػثلبث )المػػدير
 كمؤثرة. كبنا ةؾ مف علبقات تبادلية نافعة كالمجتمع المحيطيف بيا كبما يت منو ذل
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  تثان   تذي ينص ع ى: ما مع وى جود   تثيا  تدى أفر د  تعين ؟ن ائج  تعؤ ل . 3

كالػكزف النسػبي الحسػابي كالانحػراؼ المعيػارم  استخداـ المتكسػطتـ ىذا السؤاؿ  فللئجابة ع
 الآتػي (41رقػـ )   كالجػدكؿجػكدة الحيػاة بيبعػاده كدرجتػو الكميػةلاستجابات أفػراد العينػة عمػى مقيػاس 

 يبيف ذلؾ:
 (17جدول )

 كالانحراؼ المعيارمالحسابي  المتكسط
 جكدة الحياةالنسبي لاستجابات أفراد العينة عمى مقياس  كالكزف

  تمقياس
عدد 
  تفقر  

 تم وعط 
  تثعاح 

 لانثر ف 
  تمعياري

  توزن  تنعح 
% 

  ت ر يب

 5 66.2 5.93 39.73 41 جكدة الصحة العامة

 4 82.9 8.10 62.16 45 سريةجكدة الحياة الأ

 1 73.9 6.37 44.32 41 جكدة الحياة النفسية

 4 68.0 6.52 40.77 41 جكدة إدارة الكقت

 1 66.3 6.33 39.81 41 جكدة البيئة

  72.0 26.89 226.78 24 الدرجة الكمية لجكدة الحياة

راسػة مػف المعممػيف جكدة الحياة لػدل أفػراد عينػة الدالسابؽ أف  (41رقـ ) يت ح مف الجدكؿ
  ممػػا يشػػير إلػػى أف أفػػراد العينػػة لػػدييـ %(8120كزف نسػػبي )عنػػد قػػع بمحافظػػة شػػماؿ غػػزة جيػػد كي
 .مستكل مف جكدة الحياة

%(  يمييػػا جػػكدة الحيػػاة 9.28كتػػيتي جػػكدة الحيػػاة الأسػػرية فػػي أعمػػى المراتػػب بػػكزف نسػػبي )
%(  كرابعػػان تػػيتي جػػكدة 0926ي )%(  ثػػـ جػػكدة إدارة الكقػػت بػػكزف نسػػب9.28النفسػػية بػػكزف نسػػبي )

 %(.66.2كزف نسبي )ب%(  كأخيران جكدة الصحة العامة 66.3نسبي ) بكزف البيئة
يػػدلؿ  كمجيئػػو فػػي المرتبػػة الأكلػػى عػػد جػػكدة الحيػػاة الأسػػريةأف سػػبب ارتفػػاع بي  ويةةرى  تحاثةةي

حػابيف متعػاكنيف كأف أفػراد الأسػرة متػرابطيف مت معمى أف الترابط الأسرم في المجتمػع الفمسػطيني قػك 
فيمػػػا بيػػػنيـ كأف علبقػػػاتيـ الأسػػػرية قكيػػػة كجػػػا  ىػػػذا بسػػػبب كعػػػي المعممػػػيف لػػػدكرىـ اليػػػاـ فػػػي الحيػػػاة 

تجاه أفراد أسرىـ  كمف جانب آخر فإف كما ليـ الأسرية ربما أكثر مف غيرىـ فيـ يدرككف ما عمييـ 
كييمرنػا بػيف نتقػي عػنيـ  نسٍػيىؿف ديننا الإسلبمي يحثنا عمى القياـ بيدكارنا كتحمػؿ مسػئكلياتنا تجػاه مػ

كازع دينػي كأخلبقػػي نسػتنتج بػػيف المعممػيف لػػدييـ فبالتػػالي ا﵀ فػي أزكاجنػػا كأبنائنػا كألا نعصػػي آبا نػا 
 .عنو كرسكلو كأف ننتيي عما نيانا ا﵀كرسكلو ا﵀  بو ما أمرنا يحثيـ عمى إتباع عاؿو 

ىػك بمحافظػة شػماؿ غػزة ل المعممػيف لػد جيػدة جكدة الحياة كيعتقد الباحث أف السبب في أف
كمػا أف ىنػاؾ الكثيػر مػف الخػريجيف فػي   تػدني الأجػكرتفي مجتمع تقؿ فيو فػرص العمػؿ ك  معيشتيـ
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جميػػػع التخصصػػػات يقابمػػػو القميػػػؿ مػػػف الكظػػػائؼ كىػػػذا يسػػػبب التػػػكتر كالقمػػػؽ لػػػدل الشػػػباب خريجػػػي 
التػي اختبركىػا سػابقان ه المعانػاة ف في ىذه التجربة كىـ يػدرككف معنػى ىػذالمعممك  كقد مرَّ   الجامعات

كىذا  .مما أزاح عف كاىميـ أعبا  كثيرة مف مشكلبت الحياة  عمى كظائؼ بشكؿ دائـقبؿ حصكليـ 
المعيشػػي كعميػػو يترتػػب بنػػا  الحيػػاة كاسػػتكماليا ممػػا كالاسػػتقرار النفسػػي الاطمئنػػاف ليػػـ  جمػػببػػدكره 
 .د مف حياتيـف كجكٌ حسٌ 

ي يعيشػػيا المعمػػـ داخػػؿ المدرسػة كخارجيػػا تتػػيح لػػو الفرصػػة كمػف جانػػب آخػػر فػػإف الحيػاة التػػ
حيػػػث أف الفػػػرد اجتمػػػاعي   أكثػػػر مػػػف غيػػػره فػػػي تكػػػكيف الصػػػداقات كعػػػدـ عػػػزؿ الػػػنفس عػػػف الآخػػػريف

مػػػع  كجيػػػدةفكممػػػا كػػػاف لممعمػػػـ علبقػػػات كثيػػػرة   بطبعػػػو لا يسػػػتطيع أف يعػػػيش بمعػػػزؿ عػػػف الآخػػػريف
ان عمى عية مف الآخريف كالتي تؤثر إيجابة الاجتماالمحيطيف بو كاف لو فرصة أكبر في تمقي المساند

 حياة المعمـ.
أف البػكح بالمتاعػب  كتعمػـ ميػارات أك حيػث ( 2006)عكاشػة   كىذا يتفؽ مع ما أشار إليو

ىكايات جديدة  كالاندماج في الصداقات  كعدـ عزؿ النفس عف الآخريف  كمحاكلة العيش في نسيج 
 ىك ما يكصى بو لعيش حياة جيدة.اجتماعي كصحي  كتعمـ الاسترخا   
بيف الحياة الجيدة ىي التي  رؤية البعض في( 1994)الزغبي   كما كيتفؽ مع ما أشار إليو

يتػػػكافر فييػػػا فػػػرص العمػػػؿ كالدراسػػػة كيراىػػػا آخػػػركف بالحيػػػاة المفعمػػػة بالصػػػحة الجسػػػمية الخاليػػػة مػػػف 
 الأمراض كالا طرابات.

جػػكدة الحيػػاة مكػػكف  يفبػػ( Tartar, et al, 1988تارتػػار كآخػػركف ) كمػػا كيتفػػؽ أي ػػان مػػع
متعدد المظاىر كيت مف قدرة الفرد السمككية كالمعرفية  كالسعادة النفسػية  كالقػدرات اللبزمػة لمتفاعػؿ 

 (Meeberg, 1993: 33) مع بيئتو  كالأدكار الاجتماعية التي يقكـ بيا.

ا أثػػر إيجػػابي عمػػى الصػػحة أف معنػػى الحيػػاة ليػػ حيػػث (09.: 669.)أبػػك غزالػػة   ككػػذلؾ يتفػػؽ مػػع
النفسية  كمخرجاتيا المختمفة  كىذا ما أشارت إليػو نتػائج دراسػات عديػدة مػف أف جػكدة الحيػاة تػرتبط 
ارتباطػػان إيجابيػػان مػػع المتغيػػرات التاليػػة: السػػعادة  كتقػػدير الػػذات  كالمسػػئكلية الاجتماعيػػة  كقػػكة الأنػػا 

ط الػداخمي  كالر ػا عػف الحيػاة  كالصػلببة النفسػية كالتحكـ الذاتي  كالتكجو الديني الجػكىرم  كال ػب
 في مكاجية ال غكط  كالتككيدية  كالتكجو نحك الإنجاز  كالميؿ لمتدبر كالتحكـ  كالبحث عف الإثارة.

 .كارتبط سمبان بالعدكانية  كالكحدة النفسية
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 ثانياً: ن ائج فروض  تدر ع 
 ن ائج  تفرض   ول:

 حين  تذكاء  لاج ماع  وجود   تثيا  تدى أفر د  تعين .لا  وجد عاق  د ت  إثصائياً  .1
لأفػػػػراد العينػػػػة مػػػػف المعممػػػػيف جػػػػكدة الحيػػػػاة ك الػػػػذكا  الاجتمػػػػاعي لمكشػػػػؼ عػػػػف العلبقػػػػة بػػػػيف 

 يبيف ذلؾ: الآتي (45رقـ ) بمحافظة شماؿ غزة  استخدـ الباحث معامؿ ارتباط بيرسكف  كالجدكؿ
 (15جدول )

 أفراد العينةلدل جكدة الحياة ك   الاجتماعي الذكايبيف معاملبت الارتباط بيف 
  تذكاء  لاج ماع  

 ناول  تمع وما   جود   تصث   تعام 
  لاج ماعي 

 تمهار   
  لاج ماعي 

  توع   لاج ماع 
 تدرج   تك ي  ت ذكاء 

  لاج ماع 

 0.240** 0.120* 0.214** 0.203** جكدة الصحة العامة

 0.311** 0.222** 0.295** 0.160** جكدة الحياة الأسرية

 0.368** 0.283** 0.290** 0.234** جكدة الحياة النفسية

 0.270** 0.122** 0.204** 0.285** جكدة إدارة الكقت

 0.251** 0.122* 0.206** 0.235** جكدة البيئة

 0.358** 0.219** 0.302** 0.273** الدرجة الكمية لجكدة الحياة

 0.447= 0204  كعند مستكل 0.017=  0205( عند مستكل 475الجدكلية )د.ح =  (ر)قيمة 
لكنيا ليست قكية بػؿ ىػي  ػعيفة السابؽ كجكد علبقة مكجبة  (45رقـ ) يت ح مف الجدكؿ
بػيف الػذكا  الاجتمػاعي بيبعػاده كدرجتػو الكميػة  (0205)كمسػتكل  (0204) دالة إحصائيان عند مسػتكل
 .الكمية اكدرجتي اكجكدة الحياة بيبعادى

كل جػػكدة الحيػػاة لػػدل أفػػراد شػػير إلػػى أف الػػذكا  الاجتمػػاعي يسػػيـ فػػي الارتقػػا  بمسػػتممػػا ي
كالعكػػس صػػحيح  كأنػػو كممػػا انخفػػض مسػػػتكل جػػكدة الحيػػاة أدل ذلػػؾ إلػػى انخفػػاض مسػػػتكل  العينػػة

 الذكا  الاجتماعي.
( حيػػث أشػػارت النتػػائج إلػػى 1001ة )دراسػػة رجيعػػ نتيجػػة الدراسػػة الحاليػػة مػػع نتيجػػة كتتفػػؽ
دراسػػة نتيجػة   ك لػدل أفػراد العينػة بػيف الػذكا  الاجتمػاعي كجػكدة الحيػاة النفسػية إيجابيػةقػة كجػكد علب
(  حيث أشارت النتػائج إلػى كجػكد علبقػة إيجابيػة بػيف الػذكا  الاجتمػاعي بيبعػاده 1044أبك عمشو )

 كدرجتو الكمية كالدرجة الكمية لمسعادة لدل أفراد العينة.
جػكدة مػع مكجبة بيف الذكا  الاجتمػاعي كدرجتػو الكميػة  أف سبب كجكد علبقة  تحاثيويرى 

ىػػػك أف الػػػذكي اجتماعيػػػان يسػػػتطيع تكػػػكيف علبقػػػات جيػػػدة تفيػػػده فػػػي الحيػػػاة بيبعادىػػػا كدرجتيػػػا الكميػػػة 
بينمػػا الأقػػؿ ذكػػا ن اجتماعيػػان يجػػد صػػعكبة فػػي التعامػػؿ مػػع   تسػػييؿ أمػػكره كق ػػا  حكائجػػو المختمفػػة

ممػػا يػػؤثر عمػػى ق ػػا  حكائجػػو كىػػذا   لعلبقػػات الاجتماعيػػةيترتػػب عميػػو  ػػعؼ فػػي ا فيمػػا الآخػػريف
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كخكفػػو مػػف المجيػػكؿ لأنػػو فػػنلبحظ عػػدـ الاسػػتقرار فػػي حياتػػو   يسػػبب التػػكتر كالقمػػؽ فػػي حيػػاة الفػػرد
جد أف كثيػر مػف المشػكلبت لا تحػؿ درتو عمى حؿ مشكلبتو بنفسو لذلؾ نبسبب عدـ ق يتكقع السي 

كفػػي المقابػػؿ فػػإف   إلػػى حميػػا بػػالمطمؽيػػؤدم المشػػكمة أك إلا بمسػػاعدة الآخػػريف ممػػا يقمػػؿ مػػف حجػػـ 
تكبػػر كتت ػػخـ  فقػػد ّـَ يزيػػدىا تعقيػػدان كمػػف ثىػػ غيػػاب المسػػانديف أك المسػػاعديف فػػي حػػؿ المشػػكمة ربمػػا

نتيجػػة ب اليمػػكـ كالمشػػكلبت  كمػػا كيػػرل الباحػػث أف ىػػذه الفتجمػػتصػػبح ثقيمػػة عمػػى الػػنفس  كبالتػػالي
 .كبير حد  منطقية إلى 

أف الإنسػػػػاف الػػػػذم ينقصػػػػو الػػػػذكا  الاجتمػػػػاعي يثػػػػكر ( 4115اؿ جكليمػػػػاف  كيك ػػػػح )دانيػػػػ
 الأسباب كيرفض النقد كيف ؿ العمؿ الفردم عمى العمؿ الجماعي. وكيغ ب لأتف

اكتساب الميارات الاجتماعية كتنميتيا مف  ركريات العصػر  إف( 1001كي يؼ )جابر  
مػف إمكانػاتيـ البيكلكجيػة كمكركثػاتيـ الاجتماعيػة تساعد الأفراد عمػى الاسػتفادة الكاممػة  لأنياالحالي 

ف ػػػلبن عػػػف ككنيػػػا المفتػػػاح الأساسػػػي لمسػػػاعدة الػػػنش  عمػػػى أف يصػػػبحكا أكثػػػر قػػػدرة عمػػػى مقاكمػػػة 
كالخبػػرات التػػي قػػد تػػدفعيـ لمقاكمػػة الاتجاىػػات كالقػػيـ  كاكتسػػابإغػػرا ات السػػمككيات غيػػر المرغكبػػة 
 ى تحمؿ المسئكلية كاتخاذ قرارات مسئكلة كمتينية.قادريف عمالأنماط السمككية اليدامة كتجعميـ 

إلػى أف ىنػاؾ علبقػة  (Schmidt & Power, 2006)كمػا كتشػير دراسػة شػميدت كبػكر 
 :Baily & Miller, 1998 مكجبة بيف مستكل الصحة النفسية كجكدة الحياة  ككذلؾ تشير دراسة

 .اؾ الفرد لجكدة الحياةالعلبقات الأسرية كالأدكار الأسرية في إدر  أىميةإلى ( 51-56
 

 ن ائج  تفرض  تثان :
 وجةةد  فةةروق د تةة  إثصةةائياً فةة   تةةذكاء  لاج مةةاع   حعةةاً ت م غيةةر    ت صةةنيفي  تةةدى أفةةر د   ةةل .2

  تعين .
 -:الآتيةالفرعية الفركض  مف خلبؿ التساؤؿ عف ىذا كيجيب الباحث

 وع  لاج ماع  تدى أفر د  تعين .لا  وجد فروق د ت  إثصائياً ف   تذكاء  لاج ماع   حعاً ت ن 1.2
الػػذككر )ف= المعممػػيف المقارنػػة بػػيف متكسػػط درجػػات تمػػت الفػػرض  المتحقػػؽ مػػف صػػحة ىػػذ

درجػاتيـ عمػى مقيػاس الػذكا  الاجتمػاعي ( فػي 154)ف= المعممػات الإنػاث ( كمتكسط درجػات 441
  كاسػتخدـ تيفمسػتقم يف)ت( لمفػركؽ بػيف متكسػطات درجػات عينتػ اختبػارمك كع الدراسة باسػتخداـ 

الباحػػث ىػػذا المقيػػاس الإحصػػائي البػػارامترم بسػػبب اعتداليػػة تكزيػػع الػػدرجات فػػي كػػؿ مػػف مجمػػكعتي 
التطبيؽ  إ افة إلى أف عدد أفراد العينػة يزيػد عػف ثلبثػيف فػردان  الأمػر الػذم يحقػؽ شػركط اسػتخداـ 

 (42رقػـ ) كؿكالجػد  (140 :1005مقياس )ت( لمفرؽ بيف متكسػطي مجمػكعتيف مسػتقمتيف )عػلبـ  
 :ذلؾيبيف  الآتي
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 (16جدول )
 الذكا  الاجتماعيفي متكسطي درجات المعمميف كالمعممات )ت( لمفركؽ بيف  اختبار

 تم وعط   تم غير  تمقياس
  تثعاح 

 لانثر ف 
 مع وى  تدلات  قيم  ) (  تمعياري

تنػػػػػػاكؿ المعمكمػػػػػػات 
 الاجتماعية

 3.30 26.90 الذككر
 0205دالة عند  12427

 3.14 26.09 ناثالإ

ارات يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالم
 الاجتماعية

 3.87 25.63 الذككر
 غير دالة إحصائيان  02711

 3.72 25.98 الإناث

 الكعي الاجتماعي
 4.36 24.61 الذككر

 غير دالة إحصائيان  42717
 3.62 25.23 الإناث

الدرجػػػػػػػػػػػػػة الكميػػػػػػػػػػػػػػة 
 لمذكا  الاجتماعي

 8.58 77.15 الذككر
 غير دالة إحصائيان  02482

 7.71 77.30 الإناث

 1257= 0204عند مستكل دلالة   4212= 0205( عند مستكل دلالة 475قيمة )ت( الجدكلية )د.ح=
 :ما يمي السابؽ (42رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ

فػػي بعػػد تنػػاكؿ المعمكمػػات الاجتماعيػػة  (0205)عنػػد مسػػتكل  فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائيةكجػػكد  -
 ركؽ لصالح المعمميف الذككر مف أفراد العينة.تبعان لمتغير الجنس  ككانت الف

المعممػػيف كالمعممػػات بػػيف متكسػػطي درجػػات مجمػػكعتي   فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عػػدـ كجػػكد -
أبعػػاد الميػػارات الاجتماعيػػة كالػػكعي الاجتمػػاعي كالدرجػػة الكميػػة لمقيػػاس الػػذكا  الاجتمػػاعي  فػػي 

قديرات متقاربة فػي الػذكا  الاجتمػاعي أم أف المعمميف بمحافظة شماؿ غزة مف الجنسيف لدييـ ت
 عمى ىذه الأبعاد.

عد تنػاكؿ المعمكمػات حيػث (  في بي 4114دراسة الغكؿ ) نتيجة ىذه الدراسة معنتيجة كتتفؽ 
لصػالح الػذككر  كمػا تنػاكؿ المعمكمػات  بيعػدأشارت إلى أف ىناؾ فركؽ بيف المعمميف كالمعممات فػي 

فػػي عػػدـ كجػػكد فػػركؽ بػػيف (  1007شػػراب )ك  يبسػػح (  كدراسػػة1001اتفقػػت مػػع دراسػػة عسػػقكؿ )
(  1008دراسػػة القػػدرة )كمػػا أشػػارت   بيعػػدم الميػػارات الاجتماعيػػة كالػػكعي الاجتمػػاعيالجنسػػيف فػػي 

 .عدـ كجكد فركؽ في بعد الميارات الاجتماعية كالدرجة الكمية إلى
 ( 1044أبػػػك عمشػػػو ) دراسػػػة نتيجػػػة ىػػػذه الدراسػػػة مػػػعنتيجػػػة مػػػف جيػػػة أخػػػرل فقػػػد اختمفػػػت 

حيػػػػػث  ( 1008دراسػػػػة بػػػػػابك كآخػػػػركف )(  ك 1004كدراسػػػػػة الدسػػػػكقي )  (1001الخالػػػػدم )كدراسػػػػة 
 .في الذكا  الاجتماعي إلى كجكد فركؽ لصالح الإناثىذه الدراسات جميع في أشارت النتائج 

عػػد تنػػاكؿ إنػػاث( فػػي بي   )ذكػػكرالاجتمػػاعي أف سػػبب كجػػكد فػػركؽ فػػي النػػكع  ويةةرى  تحاثةةي
حياتية أكثر  ان  غكطأف المعممات يعشف  ربما لصالح الذككر ىك كالذم كاف اعيةالمعمكمات الاجتم
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كمطمػػكب منيػػا بعػػد العػػكدة مػػف العمػػؿ أف تتػػابع أمػػكر  داخػػؿ المدرسػػةتعمػػؿ  المعممػػةف  مػػف المعممػػيف
أف فكرىا مشغكؿ بكثير مف الأمكر التي تقػع عمػى عاتقيػا كىذا يؤثر عمى قكاىا الجسدية كما   بيتيا

 كىػذا  أمػا المعممػيف فيجػدكف متسػعان مػف الكقػت لمراحػة اة احتياجات المنػزؿ كالػزكج كالأبنػا مثؿ مراع
ف ة البػدف كالػدماغ يحظػى بيػا المعممػك كراحػ الػدماغ.فكؿ بدف يحتاج لمراحة كمػا   لا يتكفر لممعممات

اكؿ عػد تنػجػا ت لصػالح الػذككر فػي بقػد أكثر مف المعممات  لذلؾ كاف مف البدييي أف نجد الفركؽ 
كىذا يحتاج مف الفرد أف يككف صػافي  كالتنبؤ كالفيـي تحتاج إلى التركيز المعمكمات الاجتماعية الت

مػػع  فػػي التفاعػػؿسػػف الفيػػـ كحي التركيػػز  قػػكةحتػػى لا يشػػكش التعػػب البػػدني عمػػى   الػػذىف مرتػػاح البػػدف
   كىذه المفاىيـ ىي مف  مف العمميات العقمية.ةالاجتماعي الآخريف في المكاقؼ

  بينػػو القػػدرة فػػي تعريفػػو لمػػذكا  الاجتمػػاعي (4115ثكرنػػدايؾ )ىػػذا يتفػػؽ مػػع مػػا أشػػار إليػػو ك 
دارتيـ  بحيث يػؤدكف بطريقػة حكيمػة فػي  عمى فيـ الرجاؿ كالنسا  كالفتياف كالفتيات كالتحكـ فييـ  كاا

ف   حيػػػث يعمػػػؿ فػػػييـ الإنسػػػاأنفسػػػيـالعلبقػػػات الإنسػػػانية  فمك ػػػكع الػػػذكا  الاجتمػػػاعي ىػػػـ الأفػػػراد 
 (481: 4112)أبك حطب   تفكير(. -عممياتو المعرفية )ذاكره

(  إلػى أف الػذكا  الاجتمػاعي ىػك العلبقػات 4174أبػك حطػب ) يتفؽ مع ما أشػار إليػوكما ك 
كىك قدرة الفرد عمى التػذكر أك تجييػز  "بركنر"أك إدراؾ الأشخاص عند  "سبيرماف"السيككلكجية عند 

كمشػاعرىـ كاتجاىػاتيـ  كأفكػارىـلآخػريف" فيمػا يتمثػؿ بمػدركاتيـ المعمكمات "التفكير عند الأشخاص ا
أبػك حطػب أف دراسػة إدراؾ الأشػخاص يعػد اقتػراب إلػى  لكسماتيـ الشخصية  كأدائيـ المتميػز  كيػر 

فػػػي مكاقػػػؼ التفاعػػػؿ  الأشػػػخاصيت ػػػمف إدراؾ مك ػػػكع الػػػذكا  الاجتمػػػاعي بمعنػػػاه الأصػػػمي لأنػػػو 
 (414: 1004)المغازم   اعي.الاجتم

 مإنػػاث( فػػي بعػػد -الاجتمػػاعي )ذكػػكرأف عػػدـ كجػػكد فػػركؽ فػػي النػػكع  ويةةرى  تحاثةةيا كمػػ
 أفالكعي الاجتماعي كالدرجة الكمية يرجع إلى كعي المعمميف كالمجتمع حيث الاجتماعية ك  الميارات

أصػبحت نػادرة استخداـ الأساليب التي تميز بيف الذككر كالإناث في حؽ التعميـ أك في حػؽ التعبيػر 
ي الأسػػرة فػػي كيفيػػة التعامػػؿ مػػع أبنائيػػا مػػف كػػلب كذلػػؾ بسػػبب كعػػ  تتلبشػػى مػػع مػػركر الػػزمف كتكػػاد

الفمسػػطينية تيػػتـ بتعمػػيـ الفتيػػات كمػػا تيػػتـ بتعمػػيـ الفتيػػاف كقػػد أثبتػػت  الأسػػرةبػػؿ أصػػبحت   الجنسػػيف
زاد  كىذا بدكرهفي التحصيؿ الأكاديمي أكثر مف الفتياف في إحراز الدرجات العالية  يات جدارتيفالفت

الػػذككر فػػي أغمػػب المجػػالات  ينافسػػففقػػد أصػػبحت الفتيػػات   مػػف تشػػجيع الأسػػر للبىتمػػاـ بالفتيػػات
كر ػػاىا عػػف نفسػػيا  كىػػذا بػػدكره زاد مػػف ثقػػة الفتػػاةفػػي كثيػػر مػػف المكاقػػع   ـعمػػيي كيتغمػػبف الحياتيػػة
ية أعطػػت كمػػف جيػػة أخػػرل فػػإف الأسػػرة الفمسػػطين كلية.اتيا ممػػا جعميػػا أكثػػر تحمػػلبن لممسػػؤ كتقبميػػا لػػذ

الفرصة لمفتاة في عصرنا الحا ر لمتكاصؿ مع المجتمع المحيط بيػا بمػا لا يخػؿ بالعػادات كالتقاليػد 
الخبػػرات كالميػػارات  لاكتسػػابالاجتماعيػػة كبمػػا يتماشػػى مػػع الػػديف الإسػػلبمي ممػػا أتػػاح ليػػا الفرصػػة 

 الاجتماعي.كنشاطيا الاجتماعية كزاد مف كعييا 



www.manaraa.com

 12 

 ياً ف   تذكاء  لاج ماع   حعاً ت عمر تدى أفر د  تعين .لا  وجد فروق د ت  إثصائ 2.2
لمتحقػػػؽ مػػػف الفػػػركؽ بػػػيف متكسػػػطات درجػػػات العينػػػة عمػػػى مقيػػػاس الػػػذكا  الاجتمػػػاعي تبعػػػان 

إجػػرا  تحميػػؿ التبػػايف تػػـ ( لػػدل أفػػراد العينػػة  40  أكثػػر مػػف 40-30  30أقػػؿ مػػف ) لمتغيػػر العمػػر
 يبيف ذلؾ: الآتي( 48رقـ )كالجدكؿ   الأحادم

 (11جدول )
 يبيف نتائج تحميؿ التبايف أحادم الاتجاه لمعرفة الفركؽ في الذكا  الاجتماعي تبعان لمعمر

 درجا  مجموع  تمرحعا  مصدر  ت حاين  تم غير
  تثري 

م وعط 
  تمرحعا 

 مع وى  تدلات  قيم  ف

تنػػػػػػػػػاكؿ المعمكمػػػػػػػػػات 
 الاجتماعية

 7.70 2 15.41 بيف المجمكعات

0.745 
غير دالة 
 ان إحصائي

 10.34 384 3969.27 داخؿ المجمكعات
  386 3984.67 المجمكع

الميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات 
 الاجتماعية

 12.09 2 24.18 بيف المجمكعات

0.850 
غير دالة 
 إحصائيان 

 14.23 384 5463.01 داخؿ المجمكعات
  386 5487.18 المجمكع

 الكعي الاجتماعي
 47.18 2 94.37 بيف المجمكعات

2.514 
الة غير د
 إحصائيان 

 15.04 384 5773.54 داخؿ المجمكعات
  386 5867.91 المجمكع

الدرجة الكمية لمػذكا  
 الاجتماعي

 152.80 2 305.60 بيف المجمكعات

2.399 
غير دالة 
 إحصائيان 

 63.69 384 24456.58 داخؿ المجمكعات
  386 24762.19 المجمكع

 1224 =0204  كعند مستكل دلالة 4200= 0205( عند مستكل دلالة 471  1قيمة )ؼ( الجدكلية عند )د.ح=
فػركؽ ذات دلالػة إحصػائيان فػي جميػع أبعػاد  عػدـ كجػكدالسػابؽ ( 48رقـ )يتبيف مف الجدكؿ 

 الذكا  الاجتماعي كالدرجة الكمية تبعان لمتغير العمر لأفراد العينة.
كدراسػػػة القػػػدرة  ( 1007شػػػراب )دراسػػػة حبيػػػب ك نتيجػػػة الدراسػػػة الحاليػػػة مػػػع نتيجػػػة اتفقػػػت ك 

إلػى عػدـ كجػكد فػركؽ فػي الػذكا  الاجتمػاعي بػيف أفػراد الدراسػتاف السػابقتاف حيث أشارت  ( 1008)
 العينة تبعان لمتغير العمر.

كدراسػػػة (  1004دراسػػػة عثمػػػاف  كحسػػػف )نتيجػػػة  الدراسػػػة الحاليػػػة مػػػع نتيجػػػة مػػػا اختمفػػػتك
اف إلػػػػى كجػػػػكد فػػػػركؽ فػػػػي جميػػػػع أبعػػػػاد الػػػػذكا  (  حيػػػػث أشػػػػارت الدراسػػػػت4118الػػػػداىرم  كسػػػػفياف )

الاجتمػػاعي كفػػي الدرجػػة الكميػػة بػػيف طػػلبب المسػػتكل الأكؿ كطػػلبب المسػػتكل الرابػػع لصػػالح طػػلبب 
 المستكل الرابع.
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ينمك عف  إلى أنو الذكا  الاجتماعي في كجكد فركؽسبب الدراستاف السابقتاف  أعادتحيث 
صر المعمكمات يرتبط بالتغيير في سف الفرد فالمعمكمات طريؽ الخبرة كالاحتكاؾ كأف التغيير في عن

الاجتماعيػػة لمراشػػػد تختمػػػؼ عػػػف المعمكمػػػات الاجتماعيػػػة لمطفػػؿ مػػػف حيػػػث الكػػػـ كالنػػػكع  كأف طػػػلبب 
 المستكل الأكؿ خبراتيـ الاجتماعية أقؿ مف طلبب المستكل الرابع.

تماعيػػة أكثػػر مػػف (  أنػػو يمكػػف تنميػػة مخػػزكف الفػػرد مػػف المعمكمػػات الاج4117كتػػرل ىنػػت )
المعمكمات الاجتماعية يػتـ  أف   كماإرادمغيره مف عناصر الذكا  الاجتماعي بصكرة كاعية كبجيد 

أف التغيير في عنصر المعمكمات يرتبط بالتغيير في  حددة كمابناؤىا مف خلبؿ تجارب كاتصالات م
 (4118)الداىرم  كسفياف   سف الفرد.

ختمفػػت نتيجتيػػا عػػف الدراسػػتاف السػػابقتاف حيػػث أشػػارت أف الدراسػػة الحاليػػة ا ويةةرى  تحاثةةي
الدراسػػة الحاليػػة إلػػى عػػدـ كجػػكد فػػركؽ بػػيف المعممػػيف كالمعممػػات فػػي الػػذكا  الاجتمػػاعي تبعػػان لمتغيػػر 

قد تخطكا مرحمة معينة مف العمر كىػي مرحمػة أف أفراد العينة  يعكد إلى السبب في ذلؾكربما العمر 
بمعنػى أف المػكاد تربكيػكف إلػى أنيػـ  إ ػافةن   عػاـ10 -47عمػر  اكتمػاؿ نمػك الػذكا  بشػكؿ عػاـ مػف

كيق ػكف كمػا أنيػـ يعممػكف فػي المؤسسػات التعميميػة الدراسية ليا نفس التيثير عمى طبيعة تفكيػرىـ  
ىنػػا ينػػتج التفاعػػؿ كالاحتكػػاؾ المسػػتمر كتبػػادؿ ك أكقاتػػان طكيمػػة مػػع بع ػػيـ الػػبعض أثنػػا  فتػػرة العمػػؿ 

 خبرات متقاربة كمتشابية في الذكا  الاجتماعي. ديكل  المعمكمات كالذم 
مػػف  فػي دراسػػة ليمػػا إلػى أف مجمكعػػة كبيػػرة Jones & Conradكيك ػح جػػكنز ككػػكنراد 

سػنة.  47سنة  كجدا أف ىنػاؾ زيػادة فػي درجػات الػذكا  حتػى سػف 20-40السكاف يتراكح سنيـ مف 
اسػات الخاصػة بتقنػيف اختبػار ىك السف الذم تكقؼ عنػده التحسػف فػي الػذكا  فػي الدر  10ككاف سف 

ككسمر لمذكا . كفي دراسة مستمدة مف كاقع البيئة المصػرية كجػد الػدكتكر أحمػد زكػي صػالح  نتيجػة 
استخداـ اختبار الذكا  المصكر  كىك اختبار بسيط  أف منحنى النمك العقمي يتجو نحك الثبات كممػا 

كجػد العقميػة الأكليػة  كىػك اختبػار مركػب اتجينا نحك سف السابعة عشرة. كباستخداـ اختبار القػدرات 
نمػػا يمتػػد صػػعكدان بعػػدىا. كاسػػتنتج مػػف ذلػػؾ أف  أف النمػػك العقمػػي لا يقػػؼ عنػػد السػػف السػػابعة عشػػر كاا
النمك العقمي فػي الاختبػارات المركبػة يعطػي دلائػؿ تختمػؼ عػف الػدلائؿ المستخمصػة مػف الاختبػارات 

 (421-424: 4175محمكد  ) البسيطة.
أف عدـ كجكد فركؽ بيف الجنسيف في الذكا  الاجتماعي  يعكد إلى طبيعة  ويضيف  تحاثي

البيئة المدرسية كالتي تتميز  كالاحتكاؾ معخصائص المينة التي يعممكف فييا كالتي تتطمب التفاعؿ 
إلػػػى أف المعممػػػيف كالمعممػػػات  إ ػػػافةن   عمػػػى المعممػػػيف كالمعممػػػات نكعػػػان مػػػا اكثباتيػػػ تيثيرىػػػا بتقػػػارب

قصػػػيرة فػػػي الدراسػػػة الجامعيػػػة )البكػػػالكريكس( ممػػػا يؤسػػػس لػػػدييـ الأر ػػػػية بالليسػػػت يق ػػػكف فتػػػرة 
إلػى أف جميػع الأفػراد ذكػكران أك إناثػان يتعر ػكف لػنفس  إ ػافةن ي تنميػة الػذكا  الاجتمػاعي  الخصبة فػ

 الظركؼ المتشابية في العلبقات الاجتماعية.
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غيةر  –)م ةزوج حعاً ت ثاتة   لاج ماعية  لا  وجد فروق د ت  إثصائياً ف   تذكاء  لاج ماع    3.2
 تدى أفر د  تعين .م زوج( 

صػػػحة ىػػػذا الفػػػرض قػػػاـ الباحػػػث بالمقارنػػػة بػػػيف متكسػػػطات درجػػػات المعممػػػيف  لمتحقػػػؽ مػػػف
( فػػي درجػػاتيـ عمػػى 20كمتكسػػط درجػػات المعممػػيف غيػػر المتػػزكجيف )ف=  (418المتػػزكجيف )ف= 

درجػػات متكسػطات لمفػركؽ بػػيف  اختبػار )ت( مقيػاس الػذكا  الاجتمػػاعي مك ػكع الدراسػة باسػػتخداـ
 يبيف ذلؾ: الآتي (47رقـ ) كالجدكؿ عينتيف مستقمتيف 

 (11جدول )
 اختبار )ت( لمفركؽ في الذكا  الاجتماعي تبعان 

 لدل أفراد العينة غير متزكج( –)متزكج  لمحالة الاجتماعية

 تم وعط   تم غير  تمقياس
  تثعاح 

 لانثر ف 
  تمعياري

 ع وى  تدلات م ) (قيم  

تنػػػػػػػػػاكؿ المعمكمػػػػػػػػػات 
 الاجتماعية

 3.210 26.39 م زوج
 غير دالة إحصائيان  0.239

 3.253 26.28 غير م زوج

الميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات 
 الاجتماعية

 3.742 25.93 م زوج
 غير دالة إحصائيان  0.911

 3.929 25.45  غير م زوج

 الكعي الاجتماعي
 3.749 25.18 م زوج

 0205عند دالة  1.986
 4.561 24.10 غير م زوج

الدرجة الكمية لمػذكا  
 الاجتماعي

 7.867 77.51 م زوج
 غير دالة إحصائيان  1.491

 8.677 75.83 غير م زوج

 1257 =0204  كعند مستكل دلالة 4212= 0205( عند مستكل دلالة 475( الجدكلية عند )د.ح=تقيمة )
 :السابؽ (47رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ

كؽ ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية  بػػػػػيف متكسػػػػطي درجػػػػػات مجمػػػػػكعتي المتػػػػػزكجيف كغيػػػػػر لا تكجػػػػد فػػػػػر  -
المتزكجيف في أبعاد تناكؿ المعمكمات الاجتماعية كالميارات الاجتماعيػة كالدرجػة الكميػة لمقيػاس 
الػػذكا  الاجتمػػاعي  أم أف المعممػػيف بمحافظػػة شػػػماؿ غػػزة مػػف المتػػزكجيف أك غيػػر المتػػػزكجيف 

 الذكا  الاجتماعي عمى ىذه الأبعاد.لدييـ تقديرات متقاربة في 
فػي بعػد الػكعي الاجتمػاعي  0205في حيف تبيف كجػكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل  -

 تبعان لمتغير الحالة الاجتماعية  لصالح المتزكجيف مف أفراد العينة.
جػد ك مػع الدراسػة الحاليػة بينمػا نتيجتيػا  اختمفتأم دراسة  في حدكد إطلبعولـ يجد الباحث 

(  حيث أشػارت ىػذه 1007سعدات ) ىذه الدراسة كىي دراسةنتيجة مع  اتفقت التيالدراسات  إحدل
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كغيػػػػػر  المتزكجػػػػػات بػػػػػيف درجػػػػػات مجمػػػػػكعتيالدراسػػػػػة إلػػػػػى كجػػػػػكد فػػػػػركؽ فػػػػػي الػػػػػذكا  الاجتمػػػػػاعي 
   لصالح السيدات المتزكجات.المتزكجات

كالمعممػات لػيس بيػنيـ  أف نتػائج الدراسػة جػا ت منطقيػة فػي أف المعممػيف يرى  تحاثيثيي 
كالدرجػػة الكميػػة تبعػػان لمحالػػة بعػػد تنػػاكؿ المعمكمػػات ككػػذلؾ فػػي بعػػد الميػػارات الاجتماعيػػة فػػركؽ فػػي 
تبػػادؿ المعمكمػػات فػػي التعامػػؿ مػػع  أف تفسػػيره لمنتػػائجب أشػػار الباحػػث فيمػػا سػػبؽ حيػػث  الاجتماعيػػة

نظػػػػر بػػػػيف المعممػػػػيف فػػػػي حػػػػؿ ب كجيػػػػات الالق ػػػػايا الاجتماعيػػػػة المختمفػػػػة تزيػػػػد مػػػػف الخبػػػػرات كتقػػػػر  
لػػػذلؾ فمػػػف الطبيعػػػي عػػػدـ كجػػػكد فػػػركؽ بػػػيف أفػػػراد العينػػػة  كمػػػا أف   المشػػػكلبت التػػػي يتعر ػػػكف ليػػػا

المدرسػػػية بشػػػكؿ خػػػاص بنسػػػب  المعممػػػيف كالمعممػػػات يػػػؤثركف كيتػػػيثركف بالبيئػػػة بشػػػكؿ عػػػاـ كالبيئػػػة
كا  الاجتمػاعي يعتمػد في ظيكر مثؿ ىذه النتيجة. كمف جانب آخر فإف الػذ كقد ساىـ ذلؾ  متقاربة

  القػدرة عمػى التفاعػؿ مػع النػاس ة عمػى إدراؾ العلبقػات الاجتماعيػة مثؿ )القػدر  عمى مدل قدرة الفرد
لديػو  كىػذا  لتنميػة ىػذا المفيػكـ القدرة عمى حسف التصرؼ في المكاقػؼ الاجتماعيػة بطريقػة حكيمػة(

 كثػػر مػػف غيػػرىـ مػػف الفئػػات الأخػػرلأ أي ػػان يؤيػػد منطقيػػة النتػػائج حيػػث أف قػػدرات المعممػػيف متقاربػػة
 .مستكياتيـ العمميةأعماليـ أك الذيف تختمؼ 

(  أف النجػػاح فػػي أم مينػػة يحتػػاج لقػػدر مػػف 4175محمػػكد ) كىػػذا يتفػػؽ مػػع مػػا أشػػار إليػػو
الذكا  يختمػؼ مػف مينػة إلػى أخػرل  فمينػة التػدريس تتطمػب مػف المعمػـ الإلمػاـ بعػدد مػف الميػارات  

التكيػػؼ مػػع المكاقػػػؼ  كعميػػوالتلبميػػذ بيػػنيـ فػػركؽ متباينػػة   مػػع أعػػداد مػػفامػػؿ عمعمػػـ يتكذلػػؾ أف ال
لػػػى تكػػػ ف الآخػػػريف كيف علبقػػػات مػػػع التلبميػػػذ كالمدرسػػػيالمتغيػػػرة داخػػػؿ الفصػػػؿ المدرسػػػي كخارجػػػو  كاا

 ل .الأمكر..إ كأكليا كالمشرفيف 
كجػكد فػػركؽ لصػالح المتػػزكجيف فػي بعػػد الػكعي الاجتمػػاعي ىػػك أف  أف سػػببويةرى  تحاثةةي 

متزكجيف بالعػادة متكسػطات أعمػارىـ أعمػى مػف متكسػطات أعمػار غيػر المتػزكجيف لػذلؾ ىػـ أكبػر ال
غير المتزكجيف فيػـ أصػحاب أيسىػر كيقػع طبيعة الحياة لالحياة لدييـ تختمؼ عف سنان  كما أف طبيعة 

في  المختمفةمما يدفع بيـ لمزيد مف الخبرات كعلبقات اجتماعية أكسع عمى عاتقيـ مسئكليات أكبر 
كيفيػػة التفاعػػؿ مػػع الآخػػريف كبػػذلؾ يزيػػد الػػكعي الاجتمػػاعي عنػػدىـ كىكػػذا يزيػػد لػػدييـ معرفػػة رغبػػات 
الآخريف كالتنبؤ بسمككياتيـ كيككنكا كذلؾ أكثر حظان في كيفية التعبير عف آرائيـ كأفكارىـ دكف إيذا  

 .لمشاعر الآخريف
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 حعةةاً ت معةة وى  لاق صةةادي تةةدى أفةةر د لا  وجةةد فةةروق د تةة  إثصةةائياً فةة   تةةذكاء  لاج مةةاع   4.2
  تعين .

مقيػػػػاس الػػػػذكا   ( عمػػػػى  مرتفػػػػعمتػػػػدني  متكسػػػػط) المسػػػػتكل الاقتصػػػػادمأثػػػػر لمتحقػػػػؽ مػػػػف 
قػػاـ الباحػػث بػػإجرا  تحميػػؿ التبػػايف الأحػػادم    لػػدل أفػػراد العينػػةالاجتمػػاعي بيبعػػاده كدرجتػػو الكميػػة 

 يبيف ذلؾ: الآتي (41رقـ ) كالجدكؿ
 (11جدول )

 ج تحميؿ التبايف أحادم الاتجاه لمعرفةيبيف نتائ
 لدل أفراد العينة لممستكل الاقتصادمالفركؽ في الذكا  الاجتماعي تبعان 

 درجا  مجموع  تمرحعا  مصدر  ت حاين  تم غير
  تثري 

م وعط 
  تمرحعا 

 مع وى  تدلات  قيم  ف

تناكؿ المعمكمات 
 الاجتماعية

 0.38 2 0.76 بيف المجمكعات

0.037 
لة غير دا
 إحصائيان 

 10.37 384 3983.91 داخؿ المجمكعات
  386 3984.67 المجمكع

الميارات 
 الاجتماعية

 34.96 2 69.92 بيف المجمكعات

2.478 
غير دالة 
 إحصائيان 

 14.11 384 5417.26 داخؿ المجمكعات
  386 5487.18 المجمكع

 الكعي الاجتماعي
 6.47 2 12.93 بيف المجمكعات

0.424 
غير دالة 
 إحصائيان 

 15.25 384 5854.98 داخؿ المجمكعات
  386 5867.91 المجمكع

الدرجة الكمية لمذكا  
 الاجتماعي

 76.56 2 153.11 بيف المجمكعات

1.195 
غير دالة 
 إحصائيان 

 64.09 384 24609.07 داخؿ المجمكعات
  386 24762.19 المجمكع
 1224 =0204  كعند مستكل دلالة 4200= 0205( عند مستكل دلالة 471  1د.ح=قيمة )ؼ( الجدكلية عند )
السابؽ أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائيان فػي جميػع أبعػاد  (41رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ

 الذكا  الاجتماعي كالدرجة الكمية لممقياس تبعان لمتغير المستكل الاقتصادم لأفراد العينة.

الدراسػة الحاليػة بينمػا  نتيجػة مػعنتيجتيػا أم دراسة اتفقت  د اطلبعوفي حدك لـ يجد الباحث 
حيػث أشػارت نتػائج ىػذه الدراسػة  ( 2008سػعدات ) دراسػة نتيجػة مػع الدراسة الحاليػةنتيجة اختمفت 

 إلى كجكد فركؽ في الذكا  الاجتماعي لصالح ذكات الدخؿ المرتفع.
ا  الاجتمػاعي كالدرجػة الكميػة تبعػان الػذك أبعػادعػدـ كجػكد فػركؽ فػي جميػع أف  ويرى  تحاثةي

عنػد أفػراد مؤثرات أخرل تؤثر عمى الذكا  الاجتماعي  جا  نتيجة كجكدلمتغير المستكل الاقتصادم 
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يػػـ كحريػػة آرائً  فيػػـ يتمتعػػكف بدرجػػة متقاربػػة مػػف الحريػػة كالاسػػتقلبلية كالتػػي تػػؤثر عمػػى إبػػدا العينػػة 
  .بيف أفراد العينة ان يعطي فركقكي  لاقتصادم تيثيريصبح لممستكل ا بحيث لامعاملبتيـ الاجتماعية 

لػػػدييـ  كىػػػـ بػػػذلؾ أف مجتمػػػع الدراسػػػة مػػػف الطبقػػػة المتعممػػػةكمػػػف جانػػػب آخػػػر يػػػرل الباحػػػث 
 .المقدرة أكثر مف غيرىـ عمى التكيؼ الاجتماعي كالتكيؼ مع البيئة

مػػع العلبقػػات سبنسػػر الحيػػاة بينيػػا التكيػػؼ المسػػتمر لمعلبقػػات الداخميػػة  كبيػػذا الصػػدد يحػػدد 
الخارجية  كأف الكظيفة الرئيسية لمذكا  ىي تمكيف الإنسػاف مػف التكيػؼ الصػحيح مػع بيئتػو المعقػدة  

 (57: 1990)الشي    كالدائمة التغير.
ف عمى التكيؼ مع الك ع الاقتصػادم  فيػـ ك الباحث أف المعمميف كالمعممات قادر  كي يؼ

دراؾ حاجػاتيـ ال ػػرك   التصػػرؼكبنػا ن عميػػو يػتـ   رية كحاجػاتيـ الثانكيػػةأقػدر مػف غيػػرىـ عمػى فيػػـ كاا
كبػذلؾ تجػدىـ   ما يشبع رغباتيـ الأكثر إلحاحػان ثػـ الػذم يميػوببما يتناسب مع مستكل الدخؿ لدييـ ك 

 .سػػيطرتيـ عمػػى مػػا يكاجيكنػػو مػػف مشػػكلبت قػػادريف عمػػى التكاصػػؿ مػػع المجتمػػع المحػػيط بيػػـ نتيجػػة
ف منخف ػان سػكا  كػا المسػتكل الاقتصػادمالاجتمػاعي ك  يت ح عدـ كجكد فركؽ بيف الذكا كمف ىنا 

 .أك متكسطان أك مرتفعان 
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 ن ائج  تفرض  تثاتي:
  وجد  فروق د ت  إثصائياً ف  جود   تثيا   حعاً ت م غير    ت صنيفي  تدى أفر د  تعين .  ل .3

 -:الآتيةالفرعية الفركض مف خلبؿ  التساؤؿ عف ىذا كيجيب الباحث
  ت  إثصائياً ف  جود   تثيا   حعاً ت نوع  لاج ماع  تدى أفر د  تعين .لا  وجد فروق د 1.3

الػػذككر )ف= المعممػػيف المقارنػػة بػػيف متكسػػط درجػػات تمػػت الفػػرض  المتحقػػؽ مػػف صػػحة ىػػذ
 جػػػػكدة الحيػػػػاةدرجػػػػاتيـ عمػػػػى مقيػػػػاس ( فػػػػي 154)ف= المعممػػػػات الإنػػػػاث ( كمتكسػػػػط درجػػػػات 441

  كاسػتخدـ تيفمسػتقم يفؽ بػيف متكسػطات درجػات عينتػ)ت( لمفػرك  اختبػارمك كع الدراسة باسػتخداـ 
الباحػػث ىػػذا المقيػػاس الإحصػػائي البػػارامترم بسػػبب اعتداليػػة تكزيػػع الػػدرجات فػػي كػػؿ مػػف مجمػػكعتي 
التطبيؽ  إ افة إلى أف عدد أفراد العينػة يزيػد عػف ثلبثػيف فػردان  الأمػر الػذم يحقػؽ شػركط اسػتخداـ 

 (10رقػـ ) كالجػدكؿ  (140 :1005سػتقمتيف )عػلبـ  مقياس )ت( لمفرؽ بيف متكسػطي مجمػكعتيف م
 :ذلؾيبيف  الآتي

 (31جدول )
 جكدة الحياة في متكسطي درجات المعمميف كالمعممات )ت( لمفركؽ بيف  اختبار

 تم وعط   تم غير  تمقياس
  تثعاح 

 لانثر ف 
  تمعياري

 مع وى  تدلات  قيم  ) (

جػػػػػػػػػػػػكدة الصػػػػػػػػػػػػػحة 
 العامة

 5.61 41.69 الذككر
 0.04دالة عند  4.878

 5.84 38.69 الإناث

جػػػػػػػػػػػػػػػػكدة الحيػػػػػػػػػػػػػػػػاة 
 الأسرية

 8.10 62.75 الذككر
 غير دالة إحصائيان  1.041

 8.09 61.85 الإناث

جػػػػػػػػػػػػػػػػكدة الحيػػػػػػػػػػػػػػػػاة 
 النفسية

 5.90 46.37 الذككر
 0.04دالة عند  4.754

 6.35 43.23 الإناث

 جكدة إدارة الكقت
 6.55 42.87 الذككر

 0.04دالة عند  4.748
 6.23 39.66 الإناث

 جكدة البيئة
 6.48 40.51 الذككر

 غير دالة إحصائيان  1.589
 6.23 39.43 الإناث

الدرجػػػػػػػػػػػػػة الكميػػػػػػػػػػػػػة 
 لجكدة الحياة

 27.21 234.19 الذككر
 0.04دالة عند  4.024

 25.93 222.85 الإناث

 1257= 0204تكل دلالة عند مس  4212= 0205( عند مستكل دلالة 475قيمة )ت( الجدكلية )د.ح=
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 :ما يمي السابؽ (10رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ
عػػد جػػكدة الصػػحة العامػػة  جػػكدة بي ( فػػي 0204)عنػػد مسػػتكل  فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائيةكجػػكد  -

بػيف متكسػطي درجػات مجمػكعتي الدرجة الكميػة لجػكدة الحيػاة ياة النفسية  جكدة إدارة الكقت ك الح
 ركؽ لصالح المعمميف الذككر مف أفراد العينة.المعمميف كالمعممات  ككانت الف

المعممػػيف كالمعممػػات بػػيف متكسػػطي درجػػات مجمػػكعتي   ذات دلالػػة إحصػػائية فػػركؽ عػػدـ كجػػكد -
 بعدم جكدة الحياة الأسرية كجكدة البيئة.في 

بعدم جكدة الحياة النفسية  (  في1041)الشرافي دراسة  نتيجة ىذه الدراسة معنتيجة كتتفؽ 
لصػالح  ككانت إناث( -)ذككر الجنسيفحيث أشارت إلى أف ىناؾ فركؽ بيف  العامة كجكدة الصحة

إلػى كجػكد فػركؽ بػيف الػذككر كالإنػاث فػي إدراؾ جػكدة  ( 1001قد أشػارت دراسػة رجيعػة )ك   الذككر
أف ىنػاؾ  إلػى(  1008أشػارت دراسػة البيػادلي  ككػاظـ )لصالح الػذككر  كمػا ككانت الحياة النفسية 

دارتػػو  كدراسػػة العػػػادلي لككانػػت فػػركؽ  صػػالح الػػذككر فػػػي كػػؿ مػػف الصػػحة العامػػة كشػػػغؿ الكقػػت كاا
  كمػػػف جانػػػب آخػػػر (1008(  كدراسػػػة سػػػاكس  كآف )1008) كآخػػػركف (  كدراسػػػة لارسػػػكف1002)

فػػركؽ بػػيف الجنسػػيف فػػي  عػػدـ كجػػكد(  فػػي 1008اتفقػػت ىػػذه الدراسػػة مػػع دراسػػة البيػػادلي ككػػاظـ )
(  فػػػي عػػػدـ كجػػػكد فػػػركؽ بػػػيف 1041اتفقػػػت مػػػع دراسػػػة الشػػػرافي )جػػػكدة الحيػػػاة الأسػػػرية  كمػػػا أنيػػػا 

 الجنسيف في جكدة الحياة الأسرية كجكدة البيئة المدرسية كجكدة الحياة الاجتماعية.
نتيجػػػة حيػػػث أشػػػارت (  1007أرنػػػكط ) دراسػػػة نتيجػػػة ىػػػذه الدراسػػػة مػػػعنتيجػػػة اختمفػػػت  كقػػػد

كالدرجػة  جػكدة الحيػاة أبعػادفػي جميػع لصػالح الإنػاث  ككانػت بػيف الجنسػيففػركؽ إلػى كجػكد  دراستو
(  فػي عػدـ كجػكد فػركؽ بػيف الجنسػيف 1001  كما أنيػا اختمفػت مػع دراسػة زانػج كنػكرفيميتس )الكمية

 لدل أفراد العينة. لحياة النفسيةافي بعد إدراؾ جكدة 
أف ىذه الفركؽ جػا ت بمػا يتناسػب مػع طبيعػة حيػاة المػرأة العاممػة فالمعممػات  ويرى  تحاثي

نيػف يػتحممف أعبػا  العمػؿ مػثميف مثػؿ المعممػيف أ ػؼ لأذلػؾ ك كلية مف المعمميف ؤ تحملبن لممس أكثر
بينمػا المعمػـ لا يقػع عمػى عاتقػو   إلى ذلؾ أنيف يعدف لمبيت ليس لمراحة كلكػف لمتابعػة شػؤكف البيػت
نيا كليات كثيػرة مػف شػي  فتحمػؿ مسػؤ تحمؿ ىذه المسؤكلية أك ليس مجبران عمى تحمؿ ىػذه المسػؤكلية

ككػذلؾ يػؤثر عمػى جػكدة الحيػاة النفسػية   يػؤثر عمػى الصػحة العامػة الإجيػادكىذا أف تجيد صاحبيا 
كليات التػي تقػع عمػى عػاتؽ المعممػات ؤ فػإف كثػرة المسػ  كثيػرة أعبػا لما تتحممو ىذه الػنفس مػف نظران 

كلكػف ىنػا نجػد  مف المفترض أف تدفع بيف إلى العمؿ أكثر مف المعمميف لتجكيد إدارة الكقت لػدييف 
بسػػػبب العمػػػؿ  جػػػا أف ذلػػػؾ  ويةةةرى  تحاثةةةي  فػػػي إدارة الكقػػػتأف الفػػػركؽ جػػػا ت لصػػػالح المعممػػػيف 

عػػػداد   لػػػدركسمثػػػؿ: تح ػػػير ا  المدرسػػػي الشػػػاؽ كالػػػذم يتبعػػػو عمػػػؿ إ ػػػافي لممدرسػػػة فػػػي البيػػػت كاا
 بعمػػى ذلػػؾ القيػػػاـ بشػػؤكف البيػػت مػػف ترتيػػػ زيػػادةن   الاختبػػارات كتصػػحيحيا كمتابعػػة دفػػاتر الطػػػلبب

عداد الكجبػات الغذائيػة   ىػذا  الشػاقة. غيػر ذلػؾ مػف الأعمػاؿك   كمتابعػة الأكلاد فػي البيػتكتنظيؼ كاا
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ليسػػػت بالمسػػػتكل المطمػػػكب فػػػي أنيػػػا ك يشػػػعرىا بالتقصػػػير ك  عمػػػى حيػػػاة المعممػػػة ان  ػػػغكط كمػػػو يسػػػبب
كقػت ليسػت لػذلؾ تشػير إلػى أنيػا فػي إدارة ال  الكقتجكدة إدارة ينعكس عمى  كبالتالي .إدارتيا لكقتيا
 جا ت النتيجة لصالح الذككر. كبنا ن عميوالمطمكب بالمستكل 
(  إلػػى أف أحػػداث الحيػػاة ال ػػاغطة تػػؤثر سػػمبان عمػػى 4118قػػد تكصػػؿ دامػػكش كآخػػركف )ك 

أف العديػد  إلػى ( 4114كقد أشػار تػراف كآخػركف )الشباب  كتؤدم إلى انخفاض جكدة الحياة لدييـ  
كيػػػذكر ط عكسػػػيا بالعنػػػا  أك ال ػػػيؽ النفسػػػي  الجيػػػدة تػػػرتبمػػػف الدراسػػػات تكصػػػمت إلػػػى أف الصػػػحة 

إلػػى أف التغيػػرات كالمشػػكلبت أشػػارت  ( 1001دراسػػة سػػبراتي كآخػػركف ) إلػػى أف ( 1041الشػػرافي )
رىاق ان مف الرجاؿ  مما يؤثر سػمبان عمػى تؤثر عمى النسا  أكثر مف الرجاؿ  كأف السيدات أكثر تيثران كاا

 نةن بالرجاؿ.مستكل جكدة الحياة لدييف مقار 
جػا  نتيجػةن لمظػركؼ  أي ان أف عدـ كجكد فركؽ بيف الجنسيف في جكدة البيئة ويرى  تحاثي

لػيس الفمسػطيني كمػف جيػة أخػرل فػإف مجتمعنػا   ف كالمعمماتية المتشابية التي يعيشيا المعممك البيئ
متشػابو إلػى حػد  ممػا يجعػؿ تػيثير البيئػة  لو حدكد متباعدة فحػدكد المجتمػع الػذم نعػيش فيػو متقاربػة

لحيػػاة عػػدـ كجػػكد فػػركؽ بػػيف الجنسػػيف فػػي جػػكدة اكىػػذا أي ػػان يبػػيف سػػبب   المجتمػػععمػػى أفػػراد  كبيػػر
 ف كالمعممات كاحدة.ك أف ثقافة المجتمع الذم يعيش فيو المعمم كماة  الأسري

عمػػػى دكر البيئػػػػة كالعكامػػػػؿ الثقافيػػػة كمحػػػػددات لجػػػػكدة  ( 4111) كيؤكػػػد تشػػػػابماف كلاركيػػػػاـ
حيث يشير إلى أف العنصر الأساسي في كممة جكدة يكمف في العلبقة الانفعالية القكيػة بػيف الحياة  

الفػػرد كبيئتػػو  ىػػذه العلبقػػة التػػي تتكسػػطيا أحاسػػيس الفػػرد كمدركاتػػو  كتختمػػؼ ىػػذه الأشػػيا  مػػف فػػرد 
 (414: 1004لآخر باختلبؼ الثقافة كالقيـ كالخمفيات الخاصة بكؿ منيـ. )ىشاـ  

إلػػى أف جػػكدة الحيػػاة تػػرتبط ببيئػػة الفػػرد  كىػػذا يبػػدك فػػي تركيػػز ( 4111) كيشػػير ركجرسػػكف
العديػػد مػػف الدراسػػات عمػػى جػػكدة الحيػػاة فػػي بيئػػات محػػددة  فالعكامػػؿ البيئيػػة تعتبػػر مػػف المحػػددات 

 .الأساسية لإدراؾ الفرد لجكدة الحياة
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 فر د  تعين .لا  وجد فروق د ت  إثصائياً ف  جود   تثيا   حعاً ت عمر تدى أ 2.3
تبعػػان لمتغيػػر  جػػكدة الحيػػاةلمتحقػػؽ مػػف الفػػركؽ بػػيف متكسػػطات درجػػات العينػػة عمػػى مقيػػاس 

  إجػرا  تحميػؿ التبػايف الأحػادمتػـ ( لػدل أفػراد العينػة  40  أكثر مف 40-30  30أقؿ مف ) العمر
 يبيف ذلؾ: الآتي( 2.رقـ )كالجدكؿ 

 (21جدول )
 اه لمعرفة الفركؽ في جكدة الحياة تبعان لمعمريبيف نتائج تحميؿ التبايف أحادم الاتج

 درجا  مجموع  تمرحعا  مصدر  ت حاين  تم غير
  تثري 

م وعط 
  تمرحعا 

 مع وى  تدلات  قيم  ف

 جكدة الصحة العامة
 119.27 2 238.54 بيف المجمكعات

 34.71 384 13329.51 داخؿ المجمكعات 0205دالة عند  3.436
  386 13568.05 المجمكع

 جكدة الحياة الأسرية
 3.56 2 7.12 بيف المجمكعات

0.054 
غير دالة 
 إحصائيان 

 65.87 384 25294.26 داخؿ المجمكعات
  386 25301.39 المجمكع

 
 جكدة الحياة النفسية

 96.79 2 193.59 بيف المجمكعات

2.404 
غير دالة 
 إحصائيان 

 40.26 384 15459.95 داخؿ المجمكعات
  386 15653.54 المجمكع

 جكدة إدارة الكقت
 58.13 2 116.26 بيف المجمكعات

1.371 
غير دالة 
 إحصائيان 

 42.39 384 16276.27 داخؿ المجمكعات
  386 16392.53 المجمكع

 جكدة البيئة
 15.01 2 30.03 بيف المجمكعات

0.373 
غير دالة 
 إحصائيان 

 40.21 384 15442.44 داخؿ المجمكعات
  386 15472.47 المجمكع

الدرجة الكميػة لجػكدة 
 الحياة

 936.73 2 1873.46 بيف المجمكعات

1.297 
غير دالة 
 إحصائيان 

 722.12 384 277294.87 داخؿ المجمكعات
  386 279168.33 المجمكع

 1224 =0204دلالة    كعند مستكل4200= 0205( عند مستكل دلالة 471  1قيمة )ؼ( الجدكلية عند )د.ح=
 :ما يمي السابؽ (14رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ

فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي معظػػـ أبعػػاد جػػكدة الحيػػاة كفػػي الدرجػػة الكميػػة لجػػكدة  عػػدـ كجػػكد -
 الحياة تبعان لمتغير العمر لأفراد العينة.

   فػػػي بعػػػد جػػػكدة الصػػػحة العامػػػة تبعػػػان (0205)كجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل  -
 لمتغير العمر لأفراد العينة.
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 يك ح اتجاه الفركؽ في بعد جكدة الصحة العامة تبعان لمتغير العمر: الآتي (11رقـ ) كالجدكؿ
 (33جدول )  

 يبيف المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية
 بعد جكدة الصحة العامة تبعان لمعمرأفراد العينة عمى  لدرجات 

م وعط  ت  تعدد  تحيان  تم غير
  تثعاح 

 لانثر ف 
  تمعياري

 جود   تصث   تعام 
 5.93 40.03 155 40أقؿ مف 

40-10 131 38.69 6.08 

 5.57 40.63 101 سنة 10أكثر مف 

يبػػػػيف نتػػػػائج اختبػػػػار شػػػػيفيو لمكشػػػػؼ عػػػػف اتجػػػػاه الفػػػػركؽ بػػػػيف  الآتػػػػي (14رقػػػػـ ) كالجػػػػدكؿ
 تبعان لمعمر:جكدة الصحة العامة متكسطات 

 (33جدول )
 ائج اختبار شيفيو لمكشؼ عف اتجاه الفركؽ بيفنت

 تبعان لمعمر أفراد العينة عمى جكدة الصحة العامة ذات الدلالةمتكسطات   
 10 -40 40أقؿ مف   تحيان  تم غير

 جود   تصث   تعام 
40- 10 42441  

 *42118 02207 سنة 10أكثر مف 

بػيف مجمكعػة  د فػركؽ دالػة إحصػائيان السػابقيف أنػو تكجػ (14( )11رقػـ ) يتبيف مػف الجػدكليف
 .(سنة 10أكثر مف )لصالح ( سنة 10)كمجمكعة العمر أكثر مف  (سنة 10-40)العمر 

أبعػػاد جػػكدة الحيػػاة معظػػـ أف سػػبب عػػدـ كجػػكد فػػركؽ فػػي متغيػػر العمػػر فػػي  يةةرى  تحاثةةيو 
جدكف دعمػان أسػريان المعمميف ي ىك أفجكدة البيئة( كالدرجة الكمية   -إدارة الكقت -النفسية -)الأسرية

كيشػير إلػػى ذلػؾ كاف كآخػػركف كعي كفيػـ أفػراد الأسػػرة لأدكارىػـ  لػػ نتيجػةن كيعيشػكف حيػاة أسػػرية جيػدة 
  كمػف جيػػة حيػاة الفػردفػي دراسػة تكصػمكا فييػا إلػى أف الػدعـ الأسػرم ذك أىميػة كبيػرة فػي  (4112)

المعممػػػيف يتعر ػػػكف أخػػػرل فػػػإف مصػػػدر الػػػدعـ لػػػو أثػػػره فػػػي ر ػػػا الفػػػرد عػػػف حياتػػػو كلػػػذلؾ نجػػػد أف 
كبدرجة كبيرة إلى تشابو كبير في مصادر الدعـ فيـ يعيشكف في بيئة متشابية سكا  داخؿ المدرسػة 
أك خارجيػػػا كيت ػػػح ذلػػػؾ فػػػي التشػػػابو الكبيػػػر فيمػػػا يككػػػؿ إلػػػييـ مػػػف ميػػػاـ دكف تمييػػػز بػػػيف أعمػػػارىـ 

مػع ليػـ تحمػؿ معػاني التقػدير المختمفة كىذا يشعر المعمميف بالمساكاة فيما بينيـ  كما أف نظرة المجت
 كالاحتراـ لمكانتيـ كمعمميف كمربيف دكف تمييز بيف أعمارىـ المختمفة.

ػفػركؽ فػي بي  أف كجػكد ويرى  تحاثي  تزيػد أعمػارىـ عػف فعػد جػكدة الصػحة العامػة لصػالح مى
  ف ذلػػؾ يرجػػع إلػػى أف الأكبػػر سػػنان يفكػػركف أكثػػر مػػف غيػػرىـ فػػي صػػحتيـ بشػػكؿ عػػاـفػػإ  (سػػنة 10)
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الشػيب كملبمػح   الصػمع :مثػؿ  ىػك ملبحظػتيـ لمتغيػرات الظػاىرة عمػى أجسػاميـلذلؾ يدفعيـ  كالذم
كمتابعة حالتيـ الصػحية أكثػر   مف دافعية الاىتماـ بالصحة العامة يزيد عندىـتعبيرات الكجو  مما 

كيفيػػة فػػي يتمتعػػكف بخبػػرة تفػػكؽ غيػػرىـ الأقػػؿ سػػنان مػػف غيػػرىـ الأقػػؿ سػػنان  كمػػف جانػػب آخػػر فػػإنيـ 
ؾ التقميػػؿ مػػف حػػدة عمػػى ذلػػيترتػػب  حيػػث  التعامػػؿ مػػع المشػػكلبت الحياتيػػة التػػي تػػكاجييـك التصػػدم 

كفي  جكدة الصحة العامة عمى  تجاه ما يكاجيكنو مف مشكلبت مما ينعكس بالإيجابالتكتر كالقمؽ 
تنكعػة إلى أىمية أسػاليب الحيػاة النشػطة كالم ليما (  في دراسة4117ىذا المقاـ يشير بايمي كميمر )

اؾ جػكدة   كما أشارت إلى أىمية العلبقات الأسػرية كالأدكار الأسػرية فػي إدر ف جكدة الحياةفي تحسي
 الحياة لدل أفراد العينة.

 

غيةةر  –)م ةةزوج لا  وجةةد فةةروق د تةة  إثصةةائياً فةة  جةةود   تثيةةا   حعةةاً ت ثاتةة   لاج ماعيةة   3.3
 تدى أفر د  تعين .م زوج( 

ت المقارنة بيف متكسػط درجػات المعممػيف المتػزكجيف )ف= صحة ىذا الفرض تم لمتحقؽ مف
في درجاتيـ عمى مقياس جكدة الحياة ( 20( كمتكسط درجات المعمميف غير المتزكجيف )ف= 418

لمفركؽ بيف متكسطات درجػات عينتػيف مسػتقمتيف  كالجػدكؿ مك كع الدراسة باستخداـ اختبار )ت( 
 ي يبيف ذلؾ:الآت (11رقـ )

 (24جدول )
 ر )ت( لمفركؽ في جكدة الحياة تبعان اختبا

 لدل أفراد العينة غير متزكج( –)متزكج  لمحالة الاجتماعية

 تم وعط   تم غير  تمقياس
  تثعاح 

 لانثر ف 
 مع وى  تدلات  ) (قيم    تمعياري

 جكدة الصحة العامة
 6.013 39.40 م زوج

 0204دالة عند  2.580
 5.127 41.53 غير م زوج

 ة الأسريةجكدة الحيا
 7.968 62.29 م زوج

 غير دالة إحصائيان  0.736
 8.800 61.45 غير م زوج

 
 جكدة الحياة النفسية

 6.409 44.47 م زوج
 غير دالة إحصائيان  1.101

 6.124 43.48 غير م زوج

 جكدة إدارة الكقت
 6.487 40.63 م زوج

 غير دالة إحصائيان  0.965
 6.683 41.52 غير م زوج

 كدة البيئةج
 6.343 39.85 م زوج

 غير دالة إحصائيان  0.341
 6.315 39.55 غير م زوج

الدرجػػػػة الكميػػػػة لجػػػػكدة 
 الحياة

 27.124 226.64 م زوج
 غير دالة إحصائيان  0.236

 25.807 227.53 غير م زوج

 1257 =0204ة   كعند مستكل دلال4212= 0205( عند مستكل دلالة 475 ( الجدكلية عند )د.ح=تقيمة )
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 :ما يمي السابؽ (11رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ
  بػػػػػيف متكسػػػػطي درجػػػػػات مجمػػػػػكعتي المتػػػػػزكجيف كغيػػػػػر فػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية لا تكجػػػػد -

أم أف المعممػػيف بمحافظػػة شػػماؿ  ميػػة د جػػكدة الحيػػاة كفػػي الدرجػػة الكالمتػػزكجيف فػػي معظػػـ أبعػػا
 قاربة في جكدة الحياة.غزة مف المتزكجيف كغير المتزكجيف لدييـ تقديرات مت

في بعد جكدة الصحة العامة  0204في حيف تبيف كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل  -
 لة الاجتماعية لدل أفراد العينة.اتبعان لمتغير الح

ىػػك أف أف عػػدـ كجػػكد فػػركؽ فػػي معظػػـ أبعػػاد جػػكدة الحيػػاة كالدرجػػة الكميػػة  ويةةرى  تحاثةةي
نجػػد أف لػػدييـ نفػػس ك  كمػػا البيئػػة كالظػػركؼ نفسػػيا و نفسػػالمجتمػػع المعممػػيف كالمعممػػات يعيشػػكف فػػي 

أف ك   نمط مػػف التفكيػػر كذلػػؾ بسػػبب أنيػػـ تربكيػػكف كتحكميػػـ بيئػػة تربكيػػة كاحػػدة كىػػي بيئػػة المدرسػػةالػػ
لتػػػي أغمػػػبيـ قػػػد تخرجػػػكا مػػػف جامعػػػات فمسػػػطينية كىنػػػاؾ تشػػػابو كبيػػػر فػػػي المػػػكاد الدراسػػػية التربكيػػػة ا

جميػع المعممػيف بغػض النظػر عػف حػالتيـ الاجتماعيػة يعتبػركف مػف ف درسػكىا داخػؿ ىػذه الجامعػات 
كبالتػالي فيػـ يسػعكف  .بيف تككف حياتيـ أكثر ىدك ان كخالية مف المشػاكؿالفئة المثقفة الذيف ييتمكف 

 نحك تحقيؽ حياة أف ؿ كأحسف.
لصػالح  كػاف عد جكدة الصػحة العامػة تبعػان لمحالػة الاجتماعيػةأما بالنسبة لمفركؽ بينيـ في بي 

قع عمى عاتقيـ متزكجيف لا يالغير الباحث أف المعمميف  لذلؾ يرل (غير متزكج) الحالة الاجتماعية
 التػػيك  كثػػرة التفكيػػرتػػؤدم إلػػى كليات ؤ فكثػػرة المسػػ  كليات مػػا يقػػع عمػػى عػػاتؽ المتػػزكجيفمػػف المسػػؤ 
غير فرد فإف الآخر  يؤثراف عمى الصحة العامة لمفرد  كمف جانبو  كىما معان   تؤدم إلى القمؽبدكرىا 

كمعػػركؼ أف صػػغار  صػػغير السػػف مقارنػػةن بػػالمعمميف الآخػػريف المتػػزكجيف فػػي الغالػػب يكػػكفمتػػزكج ال
المتػزكجيف مػرتبطيف بحيػاتيـ  بينما نجد أف غالبيةالسف يتمتعكف بالنشاط كالحيكية أكثر مف غيرىـ  

غير شاط البدني  أما مكؿ كقمة النكىذا يسبب الخ  داخؿ البيت فيـ لا يخرجكف كثيران  الرتيبة الأسرية
فيػـ يمتمكػكف   نجد أف أغمبيـ لا يجمسكف في البيت كثيران إذ ليس ىناؾ مػا يػدفعيـ لػذلؾفف متزكجيال

كىكايػػاتيـ بحريػػة أكثػػر مػػف كقػػد يمارسػػكف الريا ػػة   كتبػػادؿ الزيػػاراتمترفيػػو عػػف أنفسػػيـ لكقتػػان أكثػػر 
 .عمى صحتيـ العامة بإيجابالأمر الذم ينعكس   مما يزيد لدييـ الحيكية كالنشاط  المتزكجيف
كالعػادييف مػف الطػلبب فػي  النشطا ً بيف  ان إلى أف ىناؾ فركق(  4114قد تكصؿ نيكرنجر )ك 

 .الذيف لدييـ نشاطات كفعاليات اجتماعية  الذكا  الاجتماعي كالسعادة لصالح النشطا 
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كانت في صالح المعممػيف  كالتي في جكدة الصحة العامة فركؽو سبب كجكد يفعر  تحاثي و 
غيػر متغير الحالة الاجتماعية في صػالح  جا  بينماالأربعيف سنة تبعان لمتغير العمر  ىـ فكؽ  ممف

الػذيف تقػؿ أعمػارىـ عػف  كغيػر المتػزكجيف  لػذلؾ فػإف متغيػر العمػر خمػط بػيف المتػزكجيف المتزكجيف
 يف الأقؿ مف ثلبثيف سنة.يتمتعكف بجكدة الصحة العامة أكثر مف المتزكجحيث ثلبثيف سنة 

 فرقان فيو.فالنسب قد اختمطت مع بع يا عند أخذ الفركؽ في متغير العمر بحيث لا تشكؿ 
بينمػػػا عنػػػد الفصػػػؿ بينيمػػػا فػػػي متغيػػػر )الحالػػػة الاجتماعيػػػة( كانػػػت الفػػػركؽ لصػػػالح الحالػػػة 

 الاجتماعية )أعزب(.
ػػػف ىػػػـ فػػػكؽ الأربعػػػيف بالصػػػح ة العامػػػة  مقارنػػػةن بغيػػػر كىػػػذا لا ينفػػػي عػػػدـ تمتػػػع المعممػػػيف مى

 المتزكجيف الَّذيف يفكقكنيـ في جكدة الصحة العامة.
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 لا  وجد فروق د ت  إثصائياً ف  جود   تثيا   حعاً ت مع وى  لاق صادي تدى أفر د  تعين . 4.3
 جػػكدة الحيػػاةمقيػػاس  ( عمػػى  مرتفػػعمتػػدني  متكسػػط) المسػػتكل الاقتصػػادمأثػػر لمتحقػػؽ مػػف 
رقػػـ  قػاـ الباحػث بػإجرا  تحميػؿ التبػايف الأحػادم  كالجػدكؿ  لػدل أفػراد العينػةيػة بيبعػاده كدرجتػو الكم

 يبيف ذلؾ: الآتي (15)
 (25جدول )

 يبيف نتائج تحميؿ التبايف أحادم الاتجاه لمعرفة
 لدل أفراد العينة لممستكل الاقتصادمالفركؽ في جكدة الحياة تبعان 

 درجا  مجموع  تمرحعا  مصدر  ت حاين  تم غير
  تثري 

م وعط 
  تمرحعا 

 مع وى  تدلات  قيم  ف

 جكدة الصحة العامة
 18.61 2 37.23 بيف المجمكعات

0.528 
غير دالة 
 إحصائيان 

 35.24 384 13530.83 داخؿ المجمكعات
  386 13568.05 المجمكع

 جكدة الحياة الأسرية
 443.19 2 886.38 بيف المجمكعات

 63.58 384 24415.00 المجمكعاتداخؿ  0204دالة عند  6.971
  386 25301.39 المجمكع

 
 جكدة الحياة النفسية

 118.55 2 237.09 بيف المجمكعات

2.953 
غير دالة 
 إحصائيان 

 40.15 384 15416.45 داخؿ المجمكعات
  386 15653.54 المجمكع

 جكدة إدارة الكقت
 45.42 2 90.84 بيف المجمكعات

1.070 
ة غير دال
 إحصائيان 

 42.45 384 16301.70 داخؿ المجمكعات
  386 16392.53 المجمكع

 جكدة البيئة
 85.18 2 170.36 بيف المجمكعات

2.138 
غير دالة 
 إحصائيان 

 39.85 384 15302.11 داخؿ المجمكعات
  386 15472.47 المجمكع

الدرجة الكميػة لجػكدة 
 الحياة

 1721.40 2 3442.80 بيف المجمكعات

2.397 
غير دالة 
 إحصائيان 

 718.04 384 275725.53 داخؿ المجمكعات
  386 279168.33 المجمكع

 1224 =0204  كعند مستكل دلالة 4200= 0205( عند مستكل دلالة 471  1قيمة )ؼ( الجدكلية عند )د.ح=
فػي معظػـ أبعػاد فركؽ ذات دلالػة إحصػائية عدـ كجكد السابؽ ( 15رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ

 جكدة الحياة كفي الدرجة الكمية لجكدة الحياة تبعان لمتغير المستكل الاقتصادم لأفراد العينة.
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  في جكدة الحياة الأسرية (0204)فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل  كجكدتبيف يك كما 
 تبعان لمتغير المستكل الاقتصادم لأفراد العينة.

 ػػح اتجػػاه الفػػركؽ فػػي بعػػد جػػكدة الحيػػاة الأسػػرية تبعػػان لمتغيػػر يك  الآتػػي( 12رقػػـ )كالجػػدكؿ  
 المستكل الاقتصادم:

 (36دول )ج
  لدرجات يبيف المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية

 لممستكل الاقتصادمبعد جكدة الحياة الأسرية تبعان أفراد العينة عمى 

 تم وعط   تعدد  تحيان  تم غير
  تثعاح 

 لانثر ف 
 ري تمعيا

 جود   تثيا    عري 
 7.77 62.23 26 متدني

 8.12 61.52 311 متكسط

 7.10 66.06 50 مرتفع

يبػػػػيف نتػػػػائج اختبػػػػار شػػػػيفيو لمكشػػػػؼ عػػػػف اتجػػػػاه الفػػػػركؽ بػػػػيف  الآتػػػػي( 18رقػػػػـ )كالجػػػػدكؿ 
 تبعان لممستكل الاقتصادم:جكدة الحياة الأسرية متكسطات 

 (37)جدول 
 جاه الفركؽ بيف متكسطاتنتائج اختبار شيفيو لمكشؼ عف ات

 تبعان لممستكل الاقتصادمأفراد العينة عمى جكدة الحياة الأسرية  
 متكسط متدني  تحيان  تم غير

 جود   تثيا    عري 
  02808 متكسط

 *12542 42711 مرتفع

السػػػابقيف أف الفػػػركؽ فػػػي جػػػكدة الحيػػػاة الأسػػػرية بػػػيف ( 18( )12رقػػػـ )يتبػػػيف مػػػف الجػػػدكليف 
لصالح مجمكعة  كانت ستكل الاقتصادم متكسط كمجمكعة المستكل الاقتصادم مرتفع مجمكعة الم

 المستكل الاقتصادم مرتفع.
 تيادراسنتيجة (  حيث أشارت 1041دراسة نعيسة ) نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة اتفقتك 

  لفػراغجػكدة الصػحة العامػة كجػكدة الصػحة النفسػية كجػكدة شػغؿ الكقػت كاإلى عدـ كجكد فركؽ فػي 
عدـ كجكد فركؽ في بعد الصحة العامة كجكدة  إلىنتيجتيا حيث أشارت (  1041الشرافي ) كدراسة

 .الحياة النفسية كالدرجة الكمية
جػػكدة الحيػػاة  فػػي بعػػد(  1041الشػػرافي )دراسػػة  نتيجػػة الدراسػػة الحاليػػة مػػع نتيجػػة كاختمفػػت

 .المستكل الاقتصادم في إلى عدـ كجكد فركؽ نتيجة الدراسة حيث أشارت  الأسرية
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ىػػك أف  أف عػػدـ كجػػكد فػػركؽ فػػي معظػػـ أبعػػاد جػػكدة الحيػػاة كالدرجػػة الكميػػة ويةةرى  تحاثةةي
بػدرجات  ا يجعميػـ يتمتعػكفممػيجػابي لػدل معممييػا يمية ليا دكر في تنمية الشػعكر الإالمؤسسة التعم

  كالسػػػػػمات (  أف الخبػػػػػرات الذاتيػػػػػة  كالعػػػػػادات1041كتػػػػػرل نعيسػػػػػة )  متقاربػػػػػة فػػػػػي جػػػػػكدة الحيػػػػػاة
الشخصية  ىي التي تمعب الدكر الأكبػر فػي تحديػد مسػتكل جػكدة الحيػاة لػدل أفػراد العينػة  كبالتػالي 
ثػػرا  كجدانػػو  يجػػب العمػػؿ عمػػى بنػػا  الإنسػػاف ككظيفتػػو ككجدانػػو كمسػػاعدتو عمػػى اكتشػػاؼ إمكاناتػػو كاا

 ة المجتمع.كتككف المحصمة جكدة الحياة كجكدليتسامى بعكاطفو كمشاعره كقيمو الإنسانية  
لصػالح ذكم الػدخؿ المرتفػع  جػا ت  ؽ فػي جػكدة الحيػاة الأسػريةك الفر  أف ويرى  تحاثيكما 

 أكثػر مػف غيػرىـ أفػراد أسػرىـحػكائجيـ كحػكائج  ق ػا ف يستطيعك ب الدخؿ المرتفع حاصأف لأ كذلؾ
السعادة  فبجك م الأسرة ؼغم  يي كما أف ق ا  حكائج الأسرة   عف أنفسيـبالراحة كالر ا  ـما يشعرىم

 يزيد مف جكدة حياتيـ. مما تفاعؿ متبادؿ بيف أفراد الأسرة فينتجكالفرح 
نتػػائج الدراسػػات ل ككفقػػان علبقػػة جػػكدة الحيػػاة بمسػػتكل دخػػؿ الفػػرد   أف(  1040كتػػرل سػػميماف )

أف مستكل الدخؿ لا يؤدم دكران كبيران في مستكل السعادة أظيرت  (1002المشار إلييا في "مصر" )
بػػالرغـ مػػف أف أغمػػب النػػاس يتصػػكركف أنػػو لػػك كػػاف لػػدييـ مزيػػد مػػف المػػاؿ سػػيككف لػػدييـ ك  اليكميػػة.

بيف ذكم الػدخؿ الأعمػى يظيػركف  يظير الكاقع   فإفالكثير مف الأشيا  الممتعة أك ربما سعادة أكثر
 .تكتران أكثر  كيق كف كقتان أقؿ في الأنشطة الترفييية

حيػث  الحاليػة الدراسػة أظيرتػو نتيجػةؼ مػع مػا أف ما جػا ت بػو سػميماف يختمػ ويرى  تحاثي
ىػذا مػف  كيختمػؼ مفيػكـ جػكدة الحيػاة مػف بمػد إلػى آخػر كما   إلى آخر مف مكافو تختمؼ أف الثقافة 
ييخػذ الكقػت كيشػغؿ  فيػككمف جانب آخػر فػإف سػميماف تتحػدث عػف مسػتكل دخػؿ عػاؿو جػدان   جانب

المعممػيف كالمعممػػات أم أنيػـ مكظفػػكف  لعينػة مػػففقػد تمثمػػت ا البػاؿ كالتفكيػػر  بينمػا فػػي ىػذه الدراسػػة
لأنػو معػركؼ كمحػدد  لػذلؾ لا ينشػغؿ بػاليـ فػي كسػب المػاؿ  يتقا كف ركاتػبيـ فػي نيايػة كػؿ شػير

حػػػدث ىػػػذا حتػػػى ي ليسػػػت كبيػػػرة فػػػي قيمػػػة الراتػػػب   كمػػػا أف الفػػػركؽ بػػػيف أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػةمسػػػبقان 
  فػلب ينق ػي الكقػت خػارج المنػزؿ بسػبب العمػؿطبيعة العمؿ ليا ساعات محددة ك  نشغاؿ بالماؿ الإ

فيػػـ   بينمػػا مػػف يعممػػكف باسػػتمرار كلػػيس لػػدييـ كقػػت محػػدد لمعمػػؿ يعػػانكف مػػف الإرىػػاؽ كقمػػة الراحػػة
 .ما يؤثر سمبان عمى جكدة الحياةب مشغكلكف باستمرار
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 -ض لا  وجد  فروق د ت  إثصائياً ف  جود   تثيا   عزى تمع وى  تذكاء  لاج مةاع  )مةنخف. 4
 مر فع( تدى أفر د  تعين .
الذكا  عينة الدراسة عمى لأفراد الفرض قاـ الباحث بحساب الدرجات الكمية ىذا لمتحقؽ مف 

 الػػػذكا  الاجتمػػػاعي  تػػػـ ترتيػػب الػػػدرجات تنازليػػػان كاختيػػار مجمػػػكعتي المقارنػػػة منخف ػػي الاجتمػػاعي
الػػذكا  (  كمرتفعػػي 405)ف=% مػػف الطػػرؼ السػػفمي لػػدرجات أفػػراد العينػػة 18الػػذيف يشػػكمكف نسػػبة 

(  ثػـ تمػت 405% مف الطرؼ العمكم لدرجات أفػراد العينػة )ف=18الذيف يشكمكف نسبة  الاجتماعي
  )ت( اختبػارباسػتخداـ جػكدة الحيػاة المقارنة بػيف المجمػكعتيف المػذككرتيف فػي أدائيمػا عمػى مقيػاس 

 :ذلؾيبيف  الآتي( 17رقـ )كالجدكؿ 
 

 (38جدول )
 منخف يدرجات  ؽ بيف متكسطيمقياس )ت( لمفر  

 مف أفراد العينة الذكا  الاجتماعي في جكدة الحياة مستكل كمرتفعي 

 تم وعط   تم غير  تمقياس
  تثعاح 

 لانثر ف 
 مع وى  تدلات  قيم  ) (  تمعياري

جػػػػػػػػػػػػػكدة الصػػػػػػػػػػػػػحة 
 العامة

 3.912 5.61 38.39 منخفض

 
 0204دالة عند 

 6.53 41.68 مرتفع

جػػػػػػػػػػػػػػػػكدة الحيػػػػػػػػػػػػػػػػاة 
 سريةالأ

 5.700 8.77 59.01 منخفض

 
 0204دالة عند 

 7.45 65.41 مرتفع

جػػػػػػػػػػػػػػػػكدة الحيػػػػػػػػػػػػػػػػاة 
 النفسية

 6.460 6.59 41.53 منخفض

 
 0204دالة عند 

 6.12 47.20 مرتفع

 جكدة إدارة الكقت
 4.600 6.95 39.14 منخفض

 
 0204دالة عند 

 6.43 43.39 مرتفع

 جكدة البيئة
 4.456 6.62 38.19 منخفض

 
 0204دالة عند 

 6.29 42.16 مرتفع

الدرجػػػػػػػػػػػػػة الكميػػػػػػػػػػػػػػة 
 لجكدة الحياة

 26.99 216.27 منخفض
 0204دالة عند  6.427

 26.15 239.84 مرتفع

 1257= 0204عند مستكل دلالة   4212= 0205( عند مستكل دلالة 107قيمة )ت( الجدكلية )د.ح=
( 0204عنػد مسػتكل )دلالػة إحصػائية  فركؽ ذات كجكد السابؽ (17رقـ ) يتبيف مف الجدكؿ

الػػػذكا  الاجتمػػػاعي عمػػػى مقيػػػاس جػػػكدة الحيػػػاة بيبعػػػاده بػػػيف متكسػػػطي درجػػػات منخف ػػػي كمرتفعػػػي 
 .كدرجتو الكمية  ككانت الفركؽ لصالح مرتفعي الذكا  الاجتماعي
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(  حيػػػث أشػػػارت 1044دراسػػػة أبػػػك عمشػػػو )نتيجػػػة الدراسػػػة الحاليػػػة مػػػع نتيجػػػة اتفقػػػت كقػػػد 
كجػػػكد علبقػػػة مكجبػػػة بػػػيف الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كدرجتػػػو الكميػػػة كالدرجػػػة الكميػػػة لمشػػػعكر الدراسػػػة إلػػػى 

بػػػيف منخف ػػػي  فػػػركؽالدراسػػػة إلػػػى كجػػػكد  نتػػػائج (  حيػػػث أشػػػارت1001بالسػػعادة  كدراسػػػة رجيعػػػة )
دراؾ جكدة الحياة النفسية لصػالح مرتفعػي الػذكا  الاجتمػاعي  كدراسػة  كمرتفعي الذكا  الاجتماعي كاا

(  حيث أشارت نتائج الدراسة إلى كجػكد ارتبػاط سػالب بػيف اسػتمرار الشػعكر 1007)حبيب  كشراب 
الدراسػػة إلػى كجػػكد  نتػائج حيػث أشػػارت(  1002كدراسػة كامػػؿ )يا  كبػػيف الػذكا  الاجتمػػاعي  بالاسػت

الاسػتقلبلية( لصػالح مرتفعػي الػذكا   -السػعادة -فركؽ في العصابية في الأبعاد التالية )تقدير الذات
كانػت الشػعكر بالػذنب(  -الميؿ لتكىـ المرض -الميؿ لمكسكسة -اعي  أما أبعاد )الميؿ لمقمؽالاجتم

السابقة الدراسات  في حدكد اطلبعو عمىبينما لـ يجد الباحث  لصالح منخف ي الذكا  الاجتماعي 
 مع ىذه الدراسة.اختمفت دراسة 

كتتفؽ مػع مػا جػا   رجة كبيرةبد التي تكصمت إلييا الدراسة منطقيةأف النتيجة  ويرى  تحاثي
نػو كممػػا زاد مسػػتكل الػػذكا  الاجتمػاعي لػػدل المعممػػيف كالمعممػػات زادت حيػػث أفػي الدراسػػات السػػابقة 
الذكا  الاجتماعي يحتكل ف  ما قؿ مستكل الذكا  الاجتماعي قمت جكدة الحياةجكدة الحياة لدييـ ككم

قػدير مشػاعر الآخػريف كالقػدرة عمػى التعامػؿ القدرات منيا القدرة عمػى معرفػة كفيػـ كتعمى العديد مف 
مع أفراد المجتمع بطريقة إيجابية مف خلبؿ بنا  كاسػع مػف العلبقػات  كالاسػتمرار فػي ىػذه العلبقػات 

  كذكاتيػػـ حيػػاتيـإلػػى شػعكر المعممػػيف كالمعممػػات بالر ػػا عػػف   كمػػف ثػػـ يػػؤدم ذلػػؾ يةرً ػػمي بطريقػة 
 ة حياتيـ بشكؿ عاـ.ان عمى إدراكيـ لجكدذم ينعكس إيجابالأمر ال

أف مف يتمتعكف بالػذكا  الاجتمػاعي أكثػر مػف غيػرىـ ىػـ أكثػر استبصػاران  ويرى  تحاثيكما 
بمػػا يحػػيط بيػػـ فػػي جكانػػب حيػػاتيـ اليكميػػة كأكثػػر قػػدرة فػػي التعامػػؿ مػػع مػػا يػػكاجييـ مػػف مشػػكلبت  

مؿ مع أفراد المجتمع أكثر حظان في التعا ـف كالمعممات الأكثر ذكا ن اجتماعيان تجدىيحيث أف المعمم
كبالتػالي يسػيؿ متطمبػات المحيط بيـ كىذا يسيؿ عمييـ الحصكؿ عمى المسػاندة كالػدعـ الاجتمػاعي 

حياتيـ كحاجاتيـ اليكمية  غير أنيـ يجيدكف عمؿ العلبقات مع الآخريف مما يخفؼ عػنيـ بالحػديث 
ػػعمػػع الآخػػريف  بمجػػرد كجػػكد أشػػخاص نػػو كىػػذا بمثابػػة تفريػػغ نفسػػي أم أ  ا يحممكنػػو فػػي صػػدكرىـمَّ
يخفؼ مف حدة التكتر النفسي  كذلؾ يمكف ليػـ مف شينو أف ا يسيئؾ كيشغمؾ فيذا مَّ تتحدث إلييـ ع

فػػػي حػػػؿ كثيػػػر مػػػف أف يحصػػػمكا عمػػػى حمػػػكؿ مناسػػػبة كمسػػػاعدة مػػػف الأفػػػراد الػػػذيف يختمطػػػكف معيػػػـ 
 كف بحػاجتيـر يشػعبالتػالي يسػيؿ عمػييـ ق ػا  حاجػاتيـ ال ػركرية كالتػي   المشكلبت التي تػكاجييـ

باؾ في مجرل حياتيـ بشكؿ عاـ كبالتالي فإف ق ا  الحاجات ق ائيا كأف عدـ ق ائيا يسبب الإر ل
الػػػذكا   كجػػػكد الأساسػػػية بمسػػػاعدة الآخػػػريف يػػػيتي عػػػف طريػػػؽ حسػػػف التعامػػػؿ معيػػػـ كالػػػذم يتطمػػػب
نسبة لمنخف ي الاجتماعي كالذم يؤدم إلى تحسيف كتجكيد الحياة لدل المعمميف كالمعممات  أما بال

الذكا  الاجتماعي فإف عدـ قدرتيـ عمى التفاعؿ مع أفػراد المجتمػع كالتكاصػؿ معيػـ يػؤدم إلػى عػدـ 
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ممػا يسػبب القمػؽ كالتػكتر كيػنعكس ذلػؾ سػمبان عمػى جػكدة حيػاتيـ   بالشػكؿ المطمػكب حكائجيـق ا  
ف كانت ىذه الحاجات بسيطة فإنيا تكبر بصػعكبة ق ػائيا ف كانػت بينمػا تسػيؿ كت  حتى كاا صػغر كاا

كبيرة بسيكلة ق ائيا  لذلؾ نجد أف المعمميف كالمعممات مرتفعػي الػذكا  الاجتمػاعي ىػـ أكثػر جػكدة 
 في حياتيـ أما منخف ي الذكا  الاجتماعي ىـ أقؿ جكدة في حياتيـ.

( أنػػػو عنػػػد الحػػػديث عػػػف مقكمػػػات جػػػكدة الحيػػػاة مػػػف الناحيػػػة 84: 1001  سػػػميماف)كتػػػرل 
الناحيػػػػػة ك   الناحيػػػػػة النفسػػػػػية  الناحيػػػػػة العقميػػػػػة  : )الناحيػػػػػة الجسػػػػػمانيةالصػػػػػحية نجػػػػػدىا تتمثػػػػػؿ فػػػػػي

الاجتمػػػػاعي كالتفاعػػػػؿ كؿ بيػػػػالقى الاجتماعيػػػػة( كتتمثػػػػؿ الناحيػػػػة الاجتماعيػػػػة فػػػػي إشػػػػباع الحاجػػػػة إلػػػػى 
 الاجتماعي كالحاجة إلى الانتما .

اجيػػػػة كيػػػػرل ماسػػػػمك أف إشػػػػباع الحاجػػػػات الأساسػػػػية البيكلكجيػػػػة كالاجتماعيػػػػة كالنفسػػػػية  كمك 
التحديات بيقصى حدكد القدرة يعػد مصػدران مباشػران لمشػعكر بالبيجػة  كىػك مػا يطمػؽ عميػو قمػة الخبػرة 

 (11: 1001كالتي تعبر عف أسعد لحظات العمر. )ىريدم  كشكقي  
مكػػكف متعػػدد المظػػاىر يت ػػمف قػػدرة "بينيػػا  جػػكدة الحيػػاة  (4177تارتػػار كآخػػركف ) كيعػػرؼ

السعادة النفسية  كالقدرات اللبزمة لمتفاعؿ مع بيئتػو  كالأدكار الاجتماعيػة الفرد السمككية كالمعرفية  ك 
 (Meeberg, 1993. 33) .كالمينية التي يقكـ بيا"

مفيػػكـ يعكػػس جػػكدة الحيػػاة بينيػػا "(Schalock, 2000: 121) كمػػا كيعػػرؼ شػػالكؾ  
: السػػعادة لحياتػػو ىػػي الظػػركؼ التػػي يتمناىػػا الفػػرد أك يرغبيػػا فػػي حياتػػو كالتػػي تػػرتبط بثمانيػػة أبعػػاد

  السػعادة الجسػمية  تكجػو الػذات    النمػك الشخصػي  السػعادة الماديػةالانفعالية  العلبقات الشخصية
 ة.كال ماف الاجتماعي  الحقكؽ الاجتماعي

(  أف لشػػػػبكة العلبقػػػػات الاجتماعيػػػػة الأثػػػػر فػػػػي الشػػػػعكر بالسػػػػعادة 4114أرجاييػػػػؿ ) كيػػػػرل
قات الاجتماعية إلا مف خلبؿ ممارسة الذكا  الاجتماعي عمى كبطبيعة الحاؿ لا تتحسف شبكة العلب

)أبػػك  العلبقػػات الاجتماعيػػة كأف الفػػرد لا يسػػتطيع تحقيػػؽ رغباتػػو إلا مػػف خػػلبؿ الػػدائرة الاجتماعيػػة.
 (414: 1044عمشو  

(  أف الػذكا  الاجتمػاعي ىػك التكيػؼ اليػادؼ مػع البيئػات التػي 4174كما كيرل سػتيرنبرج )
 (100: 1004فييا. )عثماف  كحسف  يجد الفرد نفسو 
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 تذي ينص ع ى:"لا يوجةد  ةأثير د ل إثصةائياً ت  فاعةل حةين   تخامس.  تن ائج  تم ع ق  حاتفرض 5
 تدى أفر د  تعين ".جود   تثيا  ع ى و تذكاء  لاج ماع   تجنس 
 (1X1أسمكب تحميؿ التبايف الثنػائي ) الفرض قاـ الباحث باستخداـىذا لمتحقؽ مف صحة ك 

 –مػنخفض الػذكا  الاجتمػاعي )متغيػر ك  (إنػاث -ذكػكر)لفحص أثر تفاعػؿ كػؿ مػف: متغيػر الجػنس 
  (Greene & D’Oliveira, 1999: 146)لػدل أفػراد العينػة جػكدة الحيػاة عمػى مسػتكل  (مرتفػع
 يبيف ذلؾ: الآتي (11رقـ ) كالجدكؿ

 (39جدول )
 ( لتيثير كؿ 1X1يبيف نتائج تحميؿ التبايف الثنائي )

 عينةاللدل أفراد جكدة الحياة عمى كالذكا  الاجتماعي الجنس  مف

(a) تمقياس  (b) د.ح مجموع  تمرحعا  مصدر  ت حاين 
م وعط 
  تمرحعا 

 مع وى  تدلات  قيم  ف

 جود   تصث   تعام 

 0204دالة عند  11.91 421.279 1 421.279 الجنس )أ(

 0204 دالة عند 16.81 594.408 1 594.408 الذكا  الاجتماعي )ب(

 0.127 4.487 1 4.487 ب( Xتفاعؿ )أ 
غير دالة 
 إحصائيان 

   35.345 206 7281.017 الخطي

    210 344831.000 المجمكع

 جود   تثيا    عري 

 0.316 20.986 1 20.986 الجنس )أ(
غير دالة 
 إحصائيان 

 0204دالة عند  33.09 2197.100 1 2197.100 الذكا  الاجتماعي )ب(

 1.115 74.012 1 74.012 ب( Xاعؿ )أ تف
غير دالة 
 إحصائيان 

   66.381 206 13674.389 الخطي

    210 828622.000 المجمكع

 جود   تثيا   تنفعي 

 0204دالة عند  14.31 545.860 1 545.860 الجنس )أ(

 0204دالة عند  42.26 1611.910 1 1611.910 الذكا  الاجتماعي )ب(

 0.001 0.040 1 0.040 ب( Xتفاعؿ )أ 
غير دالة 
 إحصائيان 

   38.135 206 7855.782 الخطي

    210 423453.000 المجمكع
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 جود  إد ر   توق 

 0204دالة عند  10.19 438.422 1 438.422 الجنس )أ(

 0204دالة عند  20.33 874.989 1 874.989 الذكا  الاجتماعي )ب(

 0.135 5.807 1 5.807 ب( Xتفاعؿ )أ 
غير دالة 
 إحصائيان 

   43.024 206 8862.863 الخطي

    210 367876.000 المجمكع

 جود   تحيئ 

 1.415 59.123 1 59.123 الجنس )أ(
غير دالة 
 إحصائيان 

 0204دالة عند  19.27 805.471 1 805.471 الذكا  الاجتماعي )ب(

 0.117 4.892 1 4.892 ب( Xتفاعؿ )أ 
غير دالة 
 يان إحصائ

   41.795 206 8609.683 الخطي

    210 348467.000 المجمكع

 تدرج   تك ي  تجةود  
  تثيا 

 0205دالة عند  8.692 5944.018 1 5944.018 الجنس )أ(

 0204دالة عند  41.94 28683.941 1 28683.941 الذكا  الاجتماعي )ب(

 0.156 106.561 1 106.561 ب( Xتفاعؿ )أ 
غير دالة 

 صائيان إح

   683.836 206 140870.276 الخطي

    210 11097693.000 المجمكع

 2224=  0204عند مستكل دلالة   ك 4271=  0205( عند مستكل دلالة 140  4قيمة )ؼ( الجدكلية عند )د.ح=
 

 -ذكػكر)إحصائيان لمتفاعؿ بيف الجػنس  دالان تيثير  عدـ كجكد السابؽ( 11رقـ )يبيف الجدكؿ 
لػدل بيبعػاده كدرجتػو الكميػة  مقياس جكدة الحيػاةعمى  (مرتفع –منخفض لذكا  الاجتماعي )كا (إناث

 .مف المعمميف أفراد العينة
نتيجػػػة (  حيػػػث أشػػػارت 1001مػػػع دراسػػػة رجيعػػػة ) نتيجػػػة ىػػػذه الدراسػػػةنتيجػػػة اتفقػػػت كقػػػد 

جػكدة الحيػاة لمتفاعػؿ بػيف الجػنس كالػذكا  الاجتمػاعي عمػى إدراؾ  إلػى أنػو لػيس ىنػاؾ تػيثير دراستيا
 النفسية.

ف أالمعممػػيف كالمعممػػات يتعر ػػكف لػػنفس الظػػركؼ التػػي يعيشػػكنيا ك  أف إلػػى  تحاثةةي ويةةرى
العمػػؿ يقفػػكف جنبػػان إلػػى عمػػى أف زمػػلب  كىػػذا يػػدلؿ خبػػراتيـ فػػي التعامػػؿ مػػع ىػػذه الظػػركؼ متقاربػػة  

ة التعميميػة آخػر يػرل الباحػث أف المؤسسػ جنب في مساعدة زملبئيـ في حؿ مشكلبتيـ  كمف جانبو 
 ىتمػاـ تجػده متسػاكو الخػدمات ليػـ  فالالا تفرؽ في التعامؿ مع مكظفييا مػف كػلب الجنسػيف فػي تقػديـ 
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مف كلب الجنسػيف  كمػف ثػـ يػنعكس ذلػؾ إيجابػان عمػى التكافػؽ النفسػي كالاجتمػاعي ليػـ  كعمى الجميع
 كبالتالي عمى إدراؾ جكدة حياتيـ بيبعادىا المختمفة.

 
  تدر ع  ن ائجع ى  عام  عقيبثاتثاً: 

كاختمفػت مػع  السػابقة الدراسػات العمميػةنتػائج  لقد جا ت نتائج ىذه الدراسة متفقة مػع بعػض
ظيػػكر مسػػتكل جيػػد مػػف خػػلبؿ   فنجػػد أنيػػا اتفقػػت مػػع نتػػائج الدراسػػات السػػابقة نتػػائج دراسػػات أخػػرل
ى كجػو الخصػكص كمػا أنيػا ظيػرت كعمػالػذكا  الاجتمػاعي كجػكدة الحيػاة  كػؿ مػف لأفراد العينة في 

الباحػث أف تفيػد نتيجػة ىػذه يتكقػع  حيػثة  في ارتباط الػذكا  الاجتمػاعي بجػكدة الحيػاة بعلبقػة مكجبػ
العلبقة في اىتماـ المعنييف مف أصحاب القرارات أك مف مؤسسات تربكية أك خيرية أك إعلبمية بػيف 

بػراز تكظؼ البرامج ككرشػات العمػؿ كالػدكرات تكظيفػان إيجابيػان يعمػؿ عمػى تنميػ ة الػذكا  الاجتمػاعي كاا
 أىميتو في حياة الفرد.

 جػكدة الحيػاة()الػذكا  الاجتمػاعي  يػا الفػركؽ فػي متغيراتمف خػلبؿ نتائج الدراسة بينت  كما
 تبعان لممتغيرات التصػنيفية بيف أفراد العينة
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  وصيا   تدر ع ر حعاً: 
 بعد ىػذا العػرض كالبحػث العميػؽ فػي الفصػكؿ السػابقة كفػي  ػك  أىػداؼ الدراسػة كنتائجيػا

 :فإف الباحث يكصي بما يمي
العمؿ عمى تكعيػة المعممػيف كرفػع مسػتكاىـ فػي الػذكا  الاجتمػاعي مػف خػلبؿ تػدريبيـ عمػى  -4

لتكاصػػػػػؿ الاجتمػػػػػاعي ككيفيػػػػػة حػػػػػؿ المشػػػػػكلبت الاجتماعيػػػػػة كا فػػػػػف التعامػػػػػؿ مػػػػػع الآخػػػػػريف
 .كالمدرسية

تشجيع المعمميف عمػى تبػادؿ الخبػرات اللبزمػة  مػع زملبئيػـ فػي العمػؿ كمػع المحيطػيف بيػـ  -1
 في المجتمع الخارجي كالتي مف شينيا أف تفيد في تجكيد الحياة.

 لبؿ الدعـ الاجتماعي.مف خالعمؿ عمى تخفيؼ الأعبا  الممقاة عمى عاتؽ المعمميف  -4
 العمؿ عمى تحسيف المجتمع المدرسي إلى المستكل الذم يشبع حاجات المعمميف. -1
 ػػػركرة ت ػػػمف المنػػػاىج الدراسػػػية لمك ػػػكعات اجتماعيػػػة كمجتمعيػػػة يكتسػػػب مػػػف خلبليػػػا  -5

المعمػػػـ ككػػػذلؾ الطالػػػب ميػػػارات التفاعػػػؿ الاجتمػػػاعي كحسػػػف التعامػػػؿ مػػػع الآخػػػريف ككيفيػػػة 
 مكاقؼ الاجتماعية المختمفة.التصرؼ في ال

 ركرة الاىتمػاـ بالأنشػطة الجماعيػة المختمفػة داخػؿ المدرسػة لمػا ليػا مػف عظػيـ الأثػر فػي  -2
 لفة كالمحبة.طر الأي تنمية ميارات الذكا  الاجتماعي كزيادة أي 

لجميػػػع أفػػػراد المجتمػػػع بشػػػكؿ عػػػاـ كلمػػػزكج كالرجػػػاؿ ذكم الأرحػػػاـ عقػػػد كرش عمػػػؿ تكعكيػػػة  -8
ممػة خػػارج كليات العظػاـ التػي تقػع عمػػى عػاتؽ المػرأة العاحػكؿ الأعبػا  كالمسػػؤ بشػكؿ خػاص 

عانػػة المػػرأة العاممػػة فػػي تحمػػؿ المسػػمػػف ىػػذه المسػػؤ كداخػػؿ الأسػػرة لمتخفيػػؼ  كليات ؤ كليات كاا
 معيا.
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 خامعاً: مق رثا   تدر ع 
 لمساندة الاجتماعية كجكدة الحياة.إجرا  دراسة لمتعرؼ إلى مدل العلبقة بيف ا -4
 .عمى حؿ المشكلبتإجرا  دراسة لمتعرؼ إلى مدل العلبقة بيف الذكا  الاجتماعي كالقدرة  -1
إجػػرا  دراسػػة لمتعػػرؼ إلػػى مػػدل العلبقػػة بػػيف الػػذكا  الاجتمػػاعي لػػدل المعممػػيف كأثػػره عمػػى  -4

 الصحة النفسية عند الطمبة.
الذكا  الاجتمػاعي عمػى لتنمية  مقترح إجرا  دراسة لمتعرؼ إلى مدل فاعمية برنامج إرشادم -1

 جكدة الحياة.
 إجرا  دراسة لمتعرؼ إلى مدل العلبقة بيف الذكا  الاجتماعي كأساليب مكاجية ال غكط. -5
 علبقة الذكا  الاجتماعي كالذكا  الكجداني بجكدة الحياة.مدل إجرا  دراسة لمتعرؼ إلى  -2
جتمػػػاعي فػػػي حيػػػاة الفػػػرد  إجػػػرا  بعػػػض الدراسػػػات كالبحػػػكث لمعرفػػػة مػػػدل أىميػػػة الػػػذكا  الا -8

ككػػػذلؾ معرفػػػة مػػػا ىػػػي العكامػػػؿ الكامنػػػة كرا  ارتفػػػاع الػػػذكا  الاجتمػػػاعي أك انخفا ػػػو لػػػدل 
 المعمميف.
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  تمصادر و تمر جع:
 

 أولًا:  تمصادر
 القرآف الكريـ -4
 السنة النبكية -1
 

 :  تمر جع  تعرحي ثانياً 
 

رعةةات  ماجعةة ير (. نكعيػػة الحيػػاة المميػػزة لممبػػدعيف فػػي الأدب  1005مكل سػػلبمة )إبػػراىيـ  سػػ -4
 . جامعة عيف شمس.غير منشور 

   دار الكتب العممية  بيركت.4  ج4. طتعان  تعرب(. 4114ابف منظكر  جماؿ الديف ) -1

   دار الفكر  بيركت.1  ج4. طتعان  تعرب(. 4110) ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة -4

 مكتبة الأنجمك المصرية  القاىرة.  5ط.  تقدر    تعق ي (. 4112أبك حطب  فؤاد ) -1

 . كرقة عمؿ.جود   تثيا   تمفهوم و  حعاد(. 1040ة  محمد السعيد )ك أبك حلب -5

. جػدار  خ حار    تذكاء ومقاييس  تشخصي   طحيةق ميةد ن (. 1008أبك حماد  ناصر الديف ) -2
 الأردف. -الأردف. عالـ الكتب الحديث  إربد -ب العالمي  عمافلمكتا

 إسػػػماعيؿسػػػريع  أسػػػامة سػػػعد كشػػػكقي  مرفػػػت أحمػػػد كأنػػػكر  عبيػػػر محمػػػد كمرسػػػي  صػػػفا  أبػػػك  -8
أثر برنامج تنمية الميارات الحياتية في تجكيد الحياة لدل تلبميذ مدارس التعميـ العاـ (. 1002)

سػػػمطنة  -جامعػػة السػػػمطاف قػػابكس. نفس وجةةود   تثيةةةا وقةةةائع نةةةدو  ع ةةم  تةةةبالقػػاىرة الكبػػرل  
 .41-4  ص1002 ديسمبر41-48عماف  

كالػػذكا  الكجػػداني كعلبقتيمػػا بالشػػعكر (. الػػذكا  الاجتمػػاعي 1044أبػػك عمشػػة  إبػػراىيـ باسػػؿ ) -7
-. جامعػة الأزىػررعات  ماجع ير غيةر منشةور بالسعادة لدل طمبة الجامعة في محافظة غػزة  

 غزة.

الحيػػاة كمؤشػػرات لمحاجػػة إلػػى الإرشػػاد  (. أزمػػة اليكيػػة كمعنػػى1008ميرة عمػػي )أبػػك غزالػػة  سػػ -1
  التعميـ الجامعي فػي مجتمػع المعرفػة: الفػرص كالتحػدياتالنفسي "دراسة عمى طلبب الجامعة"  

 .411-154  ص 1008يكليك 41-44.  تمؤ مر  تدوت   تخامس
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لبقتيػػا بمسػػتكل الر ػػا الزكاجػػي (. جػػكدة الحيػػاة كع1001أبػػك ككيػػؾ  باسػػـ كحمدكنػػة  أسػػامة ) -40
 تمةةةؤ مر  ت رحةةةوي  كالتحصػػػيؿ الأكػػػاديمي لػػػدل الطالبػػػات المتزكجػػػات فػػػي جامعػػػة الأزىػػػر بغػػػزة 

غػزة كميػة  -  جامعػة الأزىػر1001نػكفمبر  41-47.  تثان : دور  ت ع يم فة   ت نمية   تشةام  
 التربية.

  الككيػػت  سمسػػمة عػػالـ . ترجمػػة فيصػػؿ يػػكنسعةةيكوتوجي   تعةةعاد (. 4114أرجاييػػؿ  مايكػػؿ ) -44
 يكليك  يصدرىا المجمس الكطني لمثقافة كالفنكف كالآداب. 485المعرفة  عدد

مج ة  ر حطة   ت رحية  (. الػذكا  الركحػي كعلبقتػو بجػكدة الحيػاة  1007أرنكط  بشرل إسماعيؿ ) -41
 .471-444ص   العدد الثانيالقاىرة  .  تثديث 

اة مػػف المنظػػكر الاجتمػػاعي كالنفسػػي كالطبػػي. (. نكعيػػة الحيػػ1005الأشػػكؿ  عػػادؿ عػػز الػػديف ) -44
: الإنما  النفسي كالتربكم للئنساف العربي في  ػك  جػكدة الحيػاة   وقائع  تمؤ مر  تع م   تثاتي

 .44-4مارس  ص  42-45مصر  –جامعة الزقازيؽ 

الجامعػػػة   1  ط، منا جةةةه وأدو  ةةةه تحثةةةي  ت رحةةةوي وعناصةةةر (. 1001) خميػػػؿ الأغػػػا  إحسػػػاف -41
  غزة. -الإسلبمية

 .4  ط1. جػعنن  ت رمذي(. 4121الترمذم  أبك عيسى محمد ) -45

 . دار الني ة العربية  القاىرة. تذكاء ومقاييعه(. 4118جابر  عبد الحميد جابر ) -42

نثةةةو  ع ةةةيم أفضةةةل إنجةةةاز أكةةةاديم  و ع ةةةم  ج مةةةاع  وذكةةةاء (.1001) ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة -48
 . دار الفكر العربي  القاىرة.ن وجد 

(. جػػػػكدة الحيػػػػاة كبعػػػػض المتغيػػػػرات الشخصػػػػية لػػػػدل فئتػػػػيف مػػػػف 1008جبريػػػػؿ  عمػػػػاد محمػػػػد ) -47
 . جامعة المنكفية.رعات  ماجع ير غير منشور مر ى الألـ المزمف مقارنة بيصحا   

 تمج    (. مؤشرات نكعية الحياة بيف البعد المك كعي كالبعد الذاتي 4114جماؿ الديف  ىبة ) -41
 .4  عدد17. مج لاج ماعي   تقومي 

(. المتغيرات الاجتماعية الثقافية المؤثرة عمى نكعية الحياة في المجتمع 4111الجكىرم  ىنا  ) -10
رعةةات  دك ةةور   المصػػرم فػػي السػػبعينات  دراسػػة ميدانيػػة عمػػى عينػػة مػػف الأسػػر بمدينػػة القػػاىرة  

 . كمية الآداب  جامعة القاىرة.غير منشور 



www.manaraa.com

 411 

(. جػػػػػكدة الحيػػػػػاة كعلبقتيػػػػػا بال ػػػػػغكط النفسػػػػػية 1008عبػػػػػد الحميػػػػػد سػػػػػعيد كآخػػػػػركف )حسػػػػػف   -14
 4عػػػدد. مج ةةة   تع ةةةوم  ت رحويةةة  كاسػػػتراتيجيات مقاكمتيػػػا لػػػدل طمبػػػة جامعػػػة السػػػمطاف قػػػابكس 

 .417-444ص

العفػػػك كعلبقتػػػو بال ػػػبط (. 1007حسػػػيب  عبػػػد المػػػنعـ عبػػػد ا﵀ كشػػػراب  نبيمػػػة عبػػػد الػػػرؤكؼ ) -11
  47. المجمد تمج    تمصري  ت در عا   تنفعي جتماعي لطلبب الجامعة  الانتباىي كالذكا  الا

 .102-444  ص51العدد

  دار الفكر  4. طقياس و قييم قدر    تذكاء    تم عدد (. 1004حسيف  محمد عبد اليادم ) -14
 عماف.

 -(. الػػػػذكا  الاجتمػػػػاعي كعلبقتػػػػو بمكقػػػػع ال ػػػػبط الػػػػداخمي1001الخالػػػػدم  إخػػػػلبص فتحػػػػي ) -11
 جامعة بغداد.  . كمية التربيةدر ع  ماجع ير غير منشور دل طمبة جامعة بغداد  الخارجي ل

(. معنى الحياة كعلبقتو بالر ا عنيا لدل طالبات الجامعػة بالمممكػة 1044خكج  حناف أسعد ) -15
 .11-41  ص 1  العدد4. مجمد تقرى ت ع وم  ت رحوي  و تنفعي  أممج   العربية السعكدية  

   دار الكتاب العربي.4  ط1. جػعنن  تد رم (. 4178بف عبد الرحمف ) الدارمي  عبد ا﵀ -12

(. الػػػػذكا  الاجتمػػػػاعي كالقػػػػيـ الاجتماعيػػػػة كعلبقتيمػػػػا 4118الػػػػداىرم  صػػػػالح كسػػػػفياف  نبيػػػػؿ ) -18
مج ة   تحثةوي  تنفعةي  بالتكافؽ النفسػي كالاجتمػاعي لػدل طمبػة قسػـ عمػـ الػنفس بجامعػة تعػز  

 . العراؽ.و ت رحوي 

الػػذكا  الاجتمػػاعي تحديػػده كقياسػػو دراسػػة لعينػػة مػػف مشػػرفي (. 1004مػػد غػػازم )الدسػػكقي  مح -17
. كميػة رعةات  ماجعة ير غيةر منشةور الاجتماعية بمرحمتي التعميـ الإعدادم كالثػانكم   الأنشطة

 التربية  جامعة عيف شمس.

ا  الػذكا  الاجتمػاعي كسػمات الشخصػية كعلبقتيمػا بكفػا ة الأد(. 1007الدميرم  آيات فكزم ) -11
رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة. كميػػة التربيػػة دمنيػػكر  لػػدل عينػػة مػػف معممػػي المرحمػػة الابتدائيػػة  

 .الإسكندريةجامعة 

(. أثر برنامج لتنمية الذكا  الاجتماعي لدل الأطفػاؿ المعػاقيف 1008الدندراكم  سامية صابر ) -40
 28. العػػددء  و تمعرفةة مج ةة   تقةةر سػػمعيان عمػػى تككيػػد الػػذات كالتكافػػؽ الاجتمػػاعي مػػع الآخػػريف  

 .455-414ص
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دراؾ جػػكدة الحيػػاة النفسػػية 1001رجعيػػة  عبػػد الحميػػد عبػػد العظػػيـ ) -44 (. التحصػػيؿ الأكػػاديمي كاا
مج ةةة  ك يةةة  لػػػدل مرتفعػػػي كمنخف ػػػي الػػػذكا  الاجتمػػػاعي مػػػف طػػػلبب كميػػػة التربيػػػة بالسػػػكيس  

 .118-481  ص4  عدد41. مجمد ت رحي 

 . الدار العربية لعمكـ  القاىرة.  ع م  تنفسأعاعيا  ف(. 1005الرحك  جناف سعيد ) -41

وقائع  تمةؤ مر   عمـ النفس التطبيقي كجكدة الحياة(. 1005ر كاف  فكقية حسف عبد الحميد ) -44
-45. تلإنعةةان  تعرحةة  فةة  ضةةوء جةةود   تثيةةا   تثاتةةي:  لإنمةةاء  تنفعةة  و ت رحةةوي تع مةة  

 .401-15مصر  ص -  جامعة الزقازيؽ1005مارس 42

. دار الحكمػػػة   لإرشةةةاد  تةةةنفس نظريا ةةةه   جا ا ةةةه مجالا ةةةه(. 4111مػػػد محمػػػد )الزعبػػػي  أح -41
 صنعا .

   عالـ الكتب.2. طع م  تنفس  لاج ماع (. 1000زىراف  حامد عبد السلبـ ) -45

(. المشػػاركة السياسػػية كعلبقتيػػا بالحاجػػات النفسػػية كالػػذكا  1007سػػعدات  محمػػد عبػػد الكػػريـ ) -42
رعةةات  ماجعةة ير سياسػػيان فػػي  ػػك  "نظريػػة محػػددات الػػذات"  الاجتمػػاعي لػػدل المػػرأة المشػػاركة 

 غزة.-. جامعة الأزىرغير منشور 

(. المسػػػػاندة الاجتماعيػػػػة كعلبقتيػػػػا بجػػػػكدة الحيػػػػاة لػػػػدل مػػػػريض 1001سػػػػميماف حناف مجػػػػدم ) -48
كميػػػة التربيػػػة  . رعةةةات  ماجعةةة ير غيةةةر منشةةةور السػػػكرم المراىػػػؽ دراسػػػة سػػػيككمترية كمينيكيػػػة  

 جامعة الزقازيؽ.

قيػػػاس جػػػكدة الحيػػػاة لػػػدل عينػػػة مػػػف طػػػلبب جامعػػػة تبػػػكؾ فػػػي  (.1040يماف  شػػػاىر خالػػػد )سػػػم -47
  448العػػدد . رعةةات   تخ ةةيج  تعرحةة المتغيػػرات عمييػػا  المممكػة العربيػػة السػػعكدية كتػػيثير بعػض 

 .455-448ص

. دار المعرفػػة صةةر ع   جيةةال در عةة  فةة  ثقافةة   تشةةحاب(. 4110السػػيد  السػػيد عبػػد العػػاطي ) -41
 الإسكندرية. الجامعية 

 دار الفكر العربي.  1ط.  تذكاء(. 4111السيد  فؤاد البيي ) -10

  منشػكرات 4ز . جػ تمعجةم  تموعةوع  فة  ع ةم  تةنفسسيلبمي  نكربير. ترجمة  كجيو أسعد.  -14
 كزارة الثقافة  دمشؽ.
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(. أسػػاليب مكاجيػػة الخبػػرة الصػػادمة لػػدل معممػػي ككالػػة الغػػكث 1041الشػػرافي  مػػازف إبػػراىيـ ) -11
 غزة.-. جامعة الأزىررعات  ماجع ير غير منشور لبقتيا بجكدة الحياة  بغزة كع

(. جكدة الحياة كعلبقتيا بالذكا  الانفعػالي كسػمة مػا كرا  المػزاج 1008الشربيني  السيد كامؿ ) -14
  48مػد. مج تمج    تمصةري  ت در عةا   تنفعةي كالعكامؿ الخمسة الكبرل في الشخصية كالقمؽ  

 .4  ص58عدد

. دار الثقافػة لمطباعػة كالنشػر   تفروق  تفردي  ف   تةذكاء(. 4110يماف الخ ػيرم )الشي   سم -11
 القاىرة.

 تمج ةةة  (. مؤشػػػرات نكعيػػػة الحيػػاة  نظػػػرة عامػػػة عمػػػى المفيػػكـ كالمػػػدخؿ  4110صػػالح  ناىػػػد ) -15
 .15  ص1  العدد 17. مجمد لاج ماعي   تقومي 

 الرسالة  بيركت.   مؤسسة4. طع م  تنفس  تنحوي(. 4115صبٌاح  قاسـ شياب ) -12

الػػػػػػذكا  الاجتمػػػػػػاعي كعلبقتػػػػػػو بػػػػػػبعض متغيػػػػػػرات السػػػػػػمكؾ (. 1001طػػػػػػاحكف  حسػػػػػػيف حسػػػػػػف ) -18
  4  العػدد7مجمػد .در عةا  عرحية  فة  ع ةم  تةنفسالاجتماعي الإيجػابي لػدل طػلبب الجامعػة  

 .544-121ص

  عػػيف لمدراسػػات كالبحػػكث 4. طأصةةول ع ةةم  تةةنفس  تثةةديي(. 4111فػػرج عبػػد القػػادر ) طػػو  -17
 نية كالاجتماعية.الإنسا

 .41. العدد الثاني  صمج    تععاد (. 1004الطيراكم  جميؿ ) -11

(. مدل إحساس طمبة كمية التربية بالرستاؽ بجكدة الحيػاة علبقػة 1002العادلي  كاظـ كريدم ) -50
سمطنة  -جامعة السمطاف قابكس .وقائع ندو  ع م  تنفس وجود   تثيا ذلؾ ببعض المتغيرات  

 .18-48ر. صديسمب 41-48عماف  

  دار الفكػػر العربػػي  4. ط تقيةةاس  تنفعةة  ) تنظريةة  و ت طحيةةق((. 4117عبػػد الػػرحمف  سػػعد ) -54
  القاىرة.

(. العكامػػػػػؿ الأسػػػػػرية كالمدرسػػػػػية 1002عبػػػػػد الفتػػػػػاح  فكقيػػػػػة أحمػػػػػد كحسػػػػػيف  محمػػػػػد حسػػػػػيف ) -51
كالمجتمعيػػػة المنبئػػػة بجػػػكدة الحيػػػاة لػػػدل الأطفػػػاؿ ذكم صػػػعكبات الػػػتعمـ بمحافظػػػة بنػػػي سػػػكيؼ  

. دكر الأسػرة كمؤسسػات المجتمػع المػدني فػي تمؤ مر  تع م   تر حع تك ي   ت رحي  ححنة  عةويف 
 مايك. 1-4اكتشاؼ كرعاية ذكم الاحتياجات الخاصة  



www.manaraa.com

 418 

(. الػػذكا  الاجتمػػاعي كعلبقتػػو 1004عبػػد الػػرحمف كحسػػف  عػػزت عبػػد الحميػػد )أحمػػد عثمػػاف   -54
الدراسػػػي لػػػدل طػػػلبب كطالبػػػات كميػػػة بكػػػؿ مػػػف: الدافعيػػػة لمػػػتعمـ كالخجػػػؿ كالشػػػجاعة كالتحصػػػيؿ 

 .181-411ص 11. العدد مج   ك ي   ت رحي  حاتزقازيقالتربية جامعة الزقازيؽ  

(. دراسػػػػة لػػػبعض المتغيػػػػرات المعرفيػػػػة كالانفعاليػػػػة المرتبطػػػػة 1005العجػػػكرم  مجاىػػػػد حسػػػػيف ) -51
عةة ير غيةةر رعةةات  ماجبػػالأدا  الميػػارم لكػػرة الطػػائرة لػػدل طمبػػة كميػػة التربيػػة بجامعػػة الأقصػػى  

 غزة. -جامعة الأزىر . كمية التربية منشور 

  دار الفكر لمطباعػة كالنشػر 4ط  تذكاء من منظور جديد.(. 4118عدس  محمد عبد الرحيـ ) -55
 كالتكزيع  عمَّاف.

(. عػػػادات العقػػػؿ كميػػػارات الػػػذكا  الاجتمػػػاعي المطمكبػػػة لمعمػػػـ 1040عريػػػاف  سػػػميرة عطيػػػة ) -52
. العػػدد در عةا  فة   تمنةةا ج وطةرق  ت ةدريسادم كالعشػػريف  الفمسػفة كالاجتمػاع فػي القػرف الحػ

  .78-41ص  455

. دار ابػف الجػكزم لمنشػر كالتكزيػع   عة م ع حثيا ةك(. 1007العريفي  محمد بف عبػد الػرحمف ) -58
 القاىرة.

(. برنػامج إرشػادم لخفػض الاكتئابيػة كتحسػيف جػكدة الحيػاة 1001عزب  حساـ الػديف محمػكد ) -57
 ت ع ةةةيم ت جميةةةع،  ت رحيةة  وآفةةةاق جديةةةد  فةة   ع ةةةيم  تفئةةةا  مسػػتقبؿ  لػػدل عينػػة مػػػف معممػػي ال

 .208-585. ص تمهمش  ف   توطن  تعرح 

(. الػػذكا  الاجتمػػاعي كعلبقتػػو بػػالتفكير الناقػػد كبعػػض المتغيػػرات 1001عسػػقكؿ  خميػػؿ محمػػد ) -51
 غزة.-. الجامعة الإسلبميةرعات  ماجع ير غير منشور لدل طمبة الجامعة  

  العػدد 1002أغسطس  8. جريد     ر م(. الحياة الحمكة تزيد المناعة  1002عكاشة  أحمد ) -20
14807. 

  عةةاتيب  لإثصةةائي   لاعةة دلاتي  فةة   ث يةةل حيانةةا  (. 1005عػػلبـ  صػػلبح الػػديف محمػػكد ) -24
   القاىرة  دار الفكر العربي. تحثوي  تنفعي  و ت رحوي  و لاج ماعي  " تحار م ري  و تاحار م ري "

مكتبػػة الأنجمػػك  -القػػاىرة .مةةدخل إتةةى ع ةةم  تةةنفس  لاج مةةاع (. 1005مػػد إبػػراىيـ )عيػػد  مح -21
 المصرية.

(. جػػكدة المنػػاخ الجػػامعي مػػف كجيػػة نظػػر كميػػة التربيػػة بجامعػػة 1002الغنبكصػػي  سػػالـ سػػميـ ) -24
 .ديسمبر 41-48. جامعة السمطاف قابكس  ندو  ع م  تنفس وجود   تثيا السمطاف قابكس  
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دراسػة نظريػة  –(. أسمكب حؿ المشكلبت كعلبقتو بنكعيػة الحيػاة 4111با﵀ )الغندكر  العارؼ  -21
. جامعة عيف شمس "جػكدة الحيػاة تكجػو قػكمي  تمؤ مر  تدوت   تعادس تمركز  لإرشاد  تنفع 

 نكفمبر. 41-40لمقرف الحادم كالعشريف"  القاىرة مف 

جتمػػػػاعي كعلبقتيمػػػػا بػػػػبعض (. الكفػػػػا ة الذاتيػػػػة كالػػػػذكا  الا4114الغػػػػكؿ  أحمػػػػد عبػػػػد المػػػػنعـ ) -25
رعةةات  العكامػػؿ الكجدانيػػة لػػدل المعممػػيف التربػػكييف كغيػػر التربػػكييف كانجػػاز طلببيػػـ الأكػػاديمي  

 جامعة أسيكط  كمية التربية. .دك ور   غير منشور 

 تمةةةؤ مر (. تطػػػكير التعمػػػيـ فػػػي الأرا ػػػي المحتمػػػة مػػػف أيػػػف نبػػػدأ  4114الفػػػرا  فػػػاركؽ حمػػػدم ) -22
 .57-11ص غزة. -الأزىر جامعة  ت رحوي   ول،

 تمةةؤ مر  تةةدوت   تعةةادس (. جػػكدة الحيػػاة فػػي جػػكىر الإنسػػاف  4111الفرمػػاكم  عبػػد العزيػػز ) -28
 . جامعة عيف شمس  القاىرة.تمركز  لإرشاد  تنفع  )جود   تثيا (

(. الػػػذكا  الاجتمػػػاعي لػػػدل طمبػػػة الجامعػػػة الإسػػػلبمية كعلبقتػػػو 1008القػػػدرة  مكسػػػى صػػػبحي ) -27
 غزة.-. الجامعة الإسلبميةرعات  ماجع ير غير منشور تغيرات  بالتديف كبعض الم

(. مسػػػتكل جػػػكدة الحيػػػاة لػػػدل طمبػػػة 1002كػػػاظـ  عمػػػى ميػػػدم كالبيػػػادلي  عبػػػد الخػػػالؽ نجػػػـ ) -21
وقائع ندو  ع م  تةنفس وجةود  لجامعة "دراسة ح ارية مقارنة بيف الطمبة العمانييف كالميبيػيف"  

 .121-154  ص1002ديسمبر  41-48مسقط   -جامعة السمطاف قابكس . تثيا 

(. الػػذكا  الاجتمػػػاعي لػػدل طػػلبب الجامعػػة كعلبقتػػو بػػػالطمكح 1002كامػػؿ  أميمػػو مصػػطفى ) -80
.  تمج ة   تمصةري  ت در عةا   تنفعةي كبعض متغيرات الشخصية "دراسة مقارنة بيف الجنسيف"  

 .504-124  ص51  العدد42الجمعية المصرية لمدراسات النفسية  مجمد

مةؤ مر قعةم  (. نحك سػمككيات إيجابيػة لتحقيػؽ جػكدة الحيػاة 1001) د الكىاب محمدكامؿ  عب -84
 .445-444. جامعة طنطا  ص" تع وك  تصث  و ثديا   تعصر" ع م  تنفس   ول

 . مكتبة الأنجمك المصرية.  جا ا  معاصر  ف  ع م  تنفس(. 1001) ةةةةةةةةة -81

ا  المك ػػكعي كالػػذكا  الاجتمػػاعي كالػػذكا  (. البيئػػة النفسػػية لمػػذك1004الكيػػاؿ  مختػػار أحمػػد ) -84
مج   الشخصي كعلبقتو بمستكيات تجييز المعمكمات في  ك  الجنس كالتخصص الأكاديمي  

 .410-427  ص 11. جامعة عيف شمس  العددك ي   ت رحي 

 . دار المعارؼ. تقدر    تعق ي  خصائصها وقياعها(. 4175محمكد  إبراىيـ كجيو ) -81
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(. الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كعلبقتػػػو بػػػالقيـ الأخلبقيػػػة لػػػدل طمبػػػة 4117) مصػػػطفى  أسػػػامة فػػػاركؽ -85
 كمية التربية  جامعة عيف شمس. .رعات  ماجع ير غير منشور الجامعة  

 تمةةةؤ مر (. الإرشػػػاد النفسػػػي كجػػػكدة الحيػػػاة فػػػي المجتمػػػع المعاصػػػر  1005مصػػػطفى  حسػػػف ) -82
ي كالتربػػكم للئنسػػاف العربػػي فػػي . الإنمػػا  النفسػػ تع مةة   تثاتةةي تك يةة   ت رحيةة  جامعةة   تزقةةازيق

 .14-44  ص1005مارس 42-45 ك  جكدة الحياة  الزقازيؽ 

 . دار المعارؼ. تقدر    تعق ي (. 4181معكض  خميؿ ميخائيؿ ) -88

(. الػػػذكا  الاجتمػػػاعي كعلبقتػػػو بالأصػػػالة كالتحصػػػيؿ الدراسػػػي 1004المغػػػازم  إبػػػراىيـ محمػػػد ) -87
 .471-445  ص41جامعة طنطا  العدد -التربيةلدل طالبات المرحمة الثانكية  مجمة كمية 

. فةيض  تقةدير شةرح  تجةامع  تصةغير(. 4181)   محمد عبد الرؤكؼ بف تػاج العػارفيفالمناكم -81
   دار الفكر.1ط

 التكزيع.. مؤسسة مختار لمنشر ك ع م  تنفس  تدين (. 4112مكسى  رشاد عمي  كآخركف ) -70

مج ة  جامعة  جػامعتي دمشػؽ كتشػريف   (. جػكدة الحيػاة لػدل طمبػة1041نعيسة  رغدا  عمػي ) -74
 .474-415  العدد الأكؿ. ص17. مجمددمشق

(. جػكدة الحيػاة لػدل المعػكقيف جسػميان كالمسػنيف كطػلبب الجامعػة  1004ىاشـ  سامي محمػد ) -71
 .470-415  ص44. العددمج    لإرشاد  تنفع جامعة عيف شمس  

يات السػعادة المدركػة فػػي (. مصػادر كمسػػتك 1001ىريػدم  عػادؿ محمػد كفػػرج  طريػؼ شػكقي ) -74
. مج   ع م  تةنفس ك  العكامؿ الخمسة الكبرل لمشخصية كالتديف كبعض المتغيرات الأخرل  

 .87-12  ص 24القاىرة  الييئة المصرية العامة لمكتاب  عدد

   دار الشركؽ  جده.4. طمقدم  ف  ع م  تنفس(. 4117الكقفي  را ي ) -71
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 (1م ثق رقم )

 ت عهيل مهم   تحاثيوكات   تغوي مدير  ت ع يم حغز  إتى  -ك اب جامع    ز ر
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 (3م ثق رقم )

  ت عهيل مهم   تحاثيوكيل وز ر   ت رحي  و ت ع يم  تعات  غز  إتى  -ك اب جامع    ز ر
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 (3م ثق رقم )

 شمال غز  –ك اب من وز ر   ت رحي  و ت ع يم  تعات  إتى مديري   ت رحي  و ت ع يم 

 ت عهيل مهم   تحاثي

 ت عهيل مهم   تحاثي
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 (7م ثق رقم )

 قائم  حأعماء  تمثكمين

 

 مكان  تعمل  عم  تمثكم مع عل
 غزة –جامعة الأزىر  المصدرسميماف الدكتكر/ عبد العظيـ  4
 غزة –جامعة الأزىر  الخطيب محمد - كتكر/ محمد جكادالد 1
 غزة –جامعة الأقصى  عسميةإبراىيـ الدكتكر/ محمد  4
 غزة –جامعة الأقصى  الشاعر حسف الدكتكر/ درداح 1
 غزة –جامعة الأقصى  دكتكر/ عبد الرؤكؼ الطلبع 5
 غزة -جامعة الأقصى  الدكتكرة/ آماؿ عبد القادر جكدة 2
 غزة -الجامعة الإسلبمية  أبك دقةإبراىيـ رة/ سنا  الدكتك  8
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 (5م ثق رقم )

 رعات   ثكيم مقياس جود   تثيا 
 بسـ ا﵀ الرحـ الرحيـ

  تعيد   ع اذ  تدك ور/ ..................................................... ثفظه  لله ،،،
 السلبـ عميكـ كرحمة ا﵀ كبركاتو    

 كرم ح ثكيم أد    تدر ع  تموضوع/  ت 
 

يقػػكـ الباحػػث/ أحمػػد حسػػيف إبػػراىيـ العجػػكرم مػػف قسػػـ عمػػـ الػػنفس فػػي كميػػة التربيػػة بجامعػػة 
" تذكاء  لاج ماع  وعاق ه حجود   تثيا  تةدى  تمع مةين و تمع مةا  حمثافظة   الأزىر بدراسة حكؿ

 شمال غز "
قيػػػاس المقتػػػرح لقيػػػاس "جػػػكدة كيرجػػػك الباحػػػث مػػػف سػػػيادتكـ التكػػػرـ بػػػالاطلبع كتحكػػػيـ ىػػػذا الم

الحياة" كفؽ مػا تركنػو مناسػبان كبنػا ن عمػى رؤيػاكـ العمميػة كػي أسػتنير بنػكر عممكػـ الزاخػر  كىػك مػف 
إعػػداد الباحػػث  كيت ػػمف المقيػػاس خمسػػة أبعػػاد  كقػػد قػػاـ الباحػػث بتعريفيػػا تعريفػػان إجرائيػػان كالأبعػػاد 

 كالتالي:
 جكدة الصحة العامة: * تحعد   ول/
الباحػػػث إجرائيػػػان بينيػػػا ر ػػػا المعممػػػيف كالمعممػػػات عػػػف ممارسػػػاتيـ اليكميػػػة للؤنشػػػطة  كيعرفيػػػا

 المختمفة كعف حالتيـ الصحية كاىتماميـ بيا.
 جكدة الحياة الأسرية: * تحعد  تثان /

دراكيـ لعلبقاتيـ الشخصية مع باقي  كيعرفيا الباحث إجرائيان بينيا ر ا المعمميف كالمعممات كاا
 رتيـ في التفاعؿ الإيجابي معيـ.أفراد أسرىـ كقد
 جكدة الحياة النفسية: * تحعد  تثاتي/

كيعرفيػػػػا الباحػػػػث إجرائيػػػػان ر ػػػػا المعممػػػػيف كالمعممػػػػات عػػػػف مظيػػػػرىـ العػػػػاـ كصػػػػحتيـ العقميػػػػة 
كتقديرىـ لذكاتيـ كشعكرىـ بالسعادة كالر ا كاف يستمتعكا بالثقة في النفس كفػي المجتمػع مػف حػكليـ 

 .كعدـ القمؽ كالاكتئاب
 جكدة إدارة الكقت: * تحعد  تر حع/

كيعرفيػػا الباحػػث إجرائيػػان بينيػػػا قػػدرة المعممػػيف كالمعممػػات عمػػػى شػػغؿ أكقػػات الفػػراغ كممارسػػػة 
 الأنشطة المختمفة التي تعكد عمييـ بالنفع كأف يشعرىـ ذلؾ بالسعادة.
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 جكدة الحياة البيئية: * تحعد  تخامس/
المعمميف كالمعممات عمى الاستمتاع بالبيئة داخػؿ المدرسػة  كيعرفيا الباحث إجرائيان: بينيا قدرة

شباع الحاجات التي تتناسب مع طبيعتيـ.  كخارجيا كالإحساس بحسف الحاؿ كاا
  -كثيػػران  -إلػػى حػػد مػػا -قميػػؿ جػػددان  -حيػػث ك ػػع الباحػػث خمسػػة خيػػارات كىػػي كالتػػالي: أبػػدان 

 كثير جدان.
اليا المختمفة عمى ك ع يسمح ليا بيف تكػكف ىي الحالة التي تككف فييا الحياة بيشك  تجود :

 قابمة لمتعامؿ بيسر.
 ويعرف  تحاثي جود   تثيا  حات عريف  لإجر ئ   ت ات :

ر ػػا المعممػػيف كالمعممػػات عػػف حيػػاتيـ كمػػا يػػدرككنيا ىػػـ بجميػػع أبعادىػػا الصػػحية كالأسػػرية 
جادة التعامؿ معيا في الظركؼ المخت دارة الكقت كاا  مفة.كالنفسية كالبيئية كاا

 
 كتقبمكا مني عظيـ الشكر كالعرفاف عمى طيب إطلبعكـ

 كحسف تكجييكـ   
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 (6م ثق رقم )

 قحل  ت ثكيم   وتي مقياس جود   تثيا  ف  صور ه 

 مناعح  جود   تصث   تعام  م
غير 
 مناعح 

 ماثظا 

    أنا راض عف حالتي الصحية. 4
    أشعر بالحيكية كالنشاط. 1
    في جسمي. أشعر ببعض الآلاـ 4
    تتكرر إصابتي بنزلات البرد. 1
    أناـ جيدان. 5
    أحرص عمى تناكؿ الغذا  المتكازف. 2
    أعطي لبدني كقت كافي لمراحة. 8
    أعتني بنفسي ميما كانت مشكلبتي. 7
    أشعر بالتعب بعد قيامي بيم مجيكد. 1
    عادة أحرص عمى إجرا  فحص طبي بصفة منتظمة. 40
    أنا راض عف مظيرم الجسمي. 44
    أنا راض عف الخدمات الصحية المتاحة. 41

 مناعح  جود   تثيا    عري  م
غير 
 مناعح 

 ماثظا 

    أشعر بالتباعد بيني كبيف أفراد أسرتي. 4
    أحصؿ عمى دعـ عاطفي مف أسرتي. 1
    أجد صعكبة في التعامؿ مع باقي أفراد أسرتي. 4
    أشعر بيف كالدمٌ را ياف عني. 1
    أشعر بالفخر لانتمائي لأسرتي. 5
    لا أجد مف أثؽ فيو مف أفراد أسرتي. 2
    أجتمع مع أفراد أسرتي يكميان. 8
    أجامؿ أفراد أسرتي في المناسبات الاجتماعية. 7
    لا أستطيع الاستغنا  عف أسرتي. 1
    رتي مع بع يـ البعض.أنا راض عف علبقات أفراد أس 40
    أكافؽ أسرتي عمى أسمكبيا في حؿ المشكلبت. 44
    أنا راض عف أسرتي كما ىي. 41
    أنا راض عف علبقات أسرتي مع الأسر الأخرل. 44
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غير  مناعح  جود   تثيا   تنفعي  م
 مناعح 

 ماثظا 

    أنا أستمتع بحياتي. 4
    أشعر بكجكد معنى لحياتي. 1
    يمكنني التركيز بسيكلة. 4
    أنا راض عف نفسي. 1
    أشعر بالحزف أك الاكتئاب أك القمؽ. 5
    أنا عصبي جدان. 2
    أستطيع  بط انفعالاتي. 8
    أنا لست شخصان سعيدان. 7
    ركحي المعنكية منخف ة. 1
    أستطيع الاسترخا  بدكف مشكلبت. 40
    سية.أنا راض عف صحتي النف 44
    أشعر بالسعادة في حياتي كالارتياح كعدـ التكتر. 41
    لا تكجد أعراض أك أفكار غريبة تراكدني. 44
غير  مناعح  جود  إد ر   توق  م

 مناعح 
 ماثظا 

    ليس لدم كقت فراغ. 4
    أقكـ بعمؿ كاحد في كقت كاحد فقط. 1
    ر الكقت.أتناكؿ كجبات الطعاـ بسرعة كبيرة لاستثما 4
    ليس لدم كقت لمتركيح عف النفس. 1
    أنجز المياـ التي أقكـ بيا في الكقت المحدد. 5
لا يسعفني الكقت لتناكؿ الكجبات الغذائية في مكاعيد  2

 محددة.
   

    ممارستي ليكاياتي تحقؽ سعادتي. 8
    أشارؾ في الأنشطة الاجتماعية. 7
      مفيدة.أق ي معظـ كقتي في أشيا 1
    أستمتع عندما أمارس ىكاياتي. 40
    أنا راض عف طريقتي في ق ا  كقت الفراغ. 44
    لدم فرصة جيدة للبستمتاع بالأشيا  الممتعة كقت الفراغ 41
    أشعر بالاسترخا  كالراحة في كقت الفراغ. 44
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غير  مناعح  جود   تحيئ  م
 مناعح 

 ماثظا 

    ف في حياتي بشكؿ عاـ.أشعر بكجكد الأم 4
    أعيش في بيئة صحية. 1
    تكفر بيئتي التي أعيش فييا ما يشبع احتياجاتي. 4
لدم المعمكمات اللبزمة كالتي أحتاج إلييا في حياتي  1

 اليكمية.
   

    أشعر بالراحة كالاسترخا  في بيئتي التي أعيش فييا. 5
    فيو.أنا راض عف سكني كالمكاف الذم أعيش  2
    أنا راض عف الخدمات الصحية التي يقدميا المجتمع. 8
    أنا راض عف مزاجي كرحلبتي. 7
    أنا راض عف الأماكف التي أركح بيا عف نفسي. 1
    تتكافر الأماكف الترفييية في الحي الذم أعيش فيو. 40
    ىناؾ بعض الأماكف تشعرني بالراحة كالاستمتاع. 44
    ع بكجكدم في البيت أكثر مف كجكدم خارجو.أستمت 41
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 (7م ثق رقم )

  ت ثكيم مقياس جود   تثيا  ف  صور ه  تثاني  حعد

 وقحل  ت طحيق ع ى  تعين   لاع طاعي 

 أحد ً   تفقر   م
ق يل 
 جد ً 

إتى ثد 
 ما

 كثير ً 
كثير 
 جد ً 

      أنا راض عف حالتي الصحية. 4

      أشعر بالحيكية كالنشاط. 1

      أشعر ببعض الآلاـ في جسمي. 4

      تتكرر إصابتي بنزلات البرد. 1

      أناـ جيدان. 5

      أحرص عمى تناكؿ الغذا  المتكازف. 2

      لمراحة. كاؼو  ان أعطي لبدني كقت 8

      .أحافظ عمى سلبمتي الصحية 7

      بعد قيامي بيم مجيكد.الجسدم أشعر بالتعب  1

      بصفة منتظمة.شامؿ رص عمى إجرا  فحص طبي أح 40

      .الجسمي عف مظيرم ار بال شعرأ 44

      .أنا راضو عف الخدمات الصحية المتاحة التي أحتاجيا 41

      .أفراد أسرتيبيني كبيف  بالانسجاـأشعر  44

      أحصؿ عمى دعـ عاطفي مف أسرتي. 41

      .اد أسرتيأفر  أجد صعكبة في التعامؿ مع 45

      أشعر بيف كالدمٌ را ياف عني. 42

      أشعر بالفخر لانتمائي لأسرتي. 48

      أفراد أسرتي. أثؽ في جميع 47

      أجتمع مع أفراد أسرتي يكميان. 41

      في المناسبات الاجتماعية. أفراد أسرتيأجامؿ  10

      أسرتي.أفراد عف  شعر بالبعدأ 14

 عف علبقات أفراد أسرتي مع بع يـ شعر بالر اأ 11
 البعض.

     

      أكافؽ أسرتي عمى أسمكبيا في حؿ المشكلبت. 14

      أحرص عمى إيجاد علبقة جيدة مع أفراد أسرتي. 11
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ق يل  أحد ً   تفقر   م
 جد ً 

إتى ثد 
 ما

كثير  كثير ً 
 جد ً 

      أق ي كقتان ممتعان يكميان مع أفراد أسرتي. 15

      أحرص عمى تمبية حاجات أسرتي. 12

      أنا راض عف علبقات أسرتي مع الأسر الأخرل. 18

      .أنا سعيد نحك تحقيؽ ىدفي في الحياة 17

      أشعر بكجكد معنى لحياتي. 11

      يمكنني التركيز بسيكلة. 40

      أنا راض عف نفسي. 44

      . يؽأشعر بال 41

      .بسيكلة ستثارأ 44

      أستطيع  بط انفعالاتي. 41

      أشعر بينني شخص تعيس. 45

      ركحي المعنكية منخف ة. 42

      .بسيكلةأستطيع الاسترخا   48

      عف صحتي النفسية. ار بال شعرأ 47

      أشعر بالسعادة في حياتي . 41

      .أفكار سيئة تراكدني 10

      ي لأقكـ بيعمالي المختمفة.لدم كقت كاف 14

      أقكـ بعمؿ كاحد في كقت كاحد فقط. 11

      .أعمالي منتظمة في أكقاتيا 14

      أستثمر جميع أكقاتي. 11

      لدم كقت لمتركيح عف النفس. 15

      أنجز المياـ التي أقكـ بيا في الكقت المحدد. 12

      ي.أجد الكقت المناسب لتناكؿ طعام 18

      أشارؾ في الأنشطة الاجتماعية. 17

      أق ي معظـ كقتي في أشيا  مفيدة. 11

      .عندما أمارس ىكاياتيأستمتع  50

      أنا راض عف طريقتي في ق ا  كقت الفراغ. 54

      .لدم فرصة جيدة للبستمتاع بالأشيا  الممتعة كقت الفراغ 51

كثير  كثير ً إتى ثد ق يل  أحد ً   تفقر   م



www.manaraa.com

 412 

 جد ً  ما  ً جد

      أمارس ىكاياتي في أكقات محددة. 54

      أشعر بالأمف في الحي الذم أعيش فيو. 51

      أشعر بالاطمئناف في بيئتي المدرسية. 55

      تشبع بيئتي التي أعيش فييا احتياجاتي. 52

      أنا راضو عف معاممة زملبئي لي في العمؿ. 58

      ق ي كقتان ممتعان أثنا  تكاجدم خارج البيت.أ 57

      أنا راضو عف سكني كالمكاف الذم أعيش فيو. 51

      ينق ي كقت الحصة بسرعة. 20

      أنا راضو عف الكسائؿ التعميمية المتكفرة في المدرسة. 24

      أنا راضو عف عدد الأماكف التي أركح بيا عف نفسي. 21

      لأماكف الترفييية في الحي الذم أعيش فيو.تتكافر ا 24

      الأماكف الترفييية المكجكدة تشعرني بالراحة كالاستمتاع. 21

      أستمتع بكجكدم في البيت. 25

      أنا راضو عف معاملبت جيراني لي. 22

‌
 نشكئكن على حسن جعاونكن
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  و ت ع يما  تديموغر في  ع حان   تحيانا  

  ت ع يما :
 عزيزم المعمـ/ عزيزتي المعممة

لػػدل المعممػػيف كعلبقتػػو بجػػكدة الحيػػاة أ ػػع بػػيف يػػديؾ اسػػتبياف ييػػدؼ إلػػى قيػػاس الػػذكا  الاجتمػػاعي 
كالمعممػػات بمحافظػػة شػػماؿ غػػزة كالمطمػػكب منػػؾ الإجابػػة بكػػؿ صػػدؽ كأمانػػة عمػػى كػػؿ سػػؤاؿ بإجابػػة كاحػػدة 

ة اختيػػارات كعميػػؾ تحديػػد اختيػػار كاحػػد يناسػػبؾ بك ػػع تتناسػػب مػػع رأيػػؾ الشخصػػي  كأمػػاـ كػػؿ منيػػا خمسػػ
علبمػة )/( عنػد ىػذا الاختيػار  كلاحػظ جيػدان أف لا تختػار سػكل إجابػة كاحػدة فقػط لكػؿ بنػد  كلا تتػرؾ أم بنػػد 
دكف الإجابة عنو  مع العمـ أنو ليس ىناؾ إجابة صحيحة كأخػرل خاطئػة  كنحيطػؾ عممػان بػيف ىػذه البيانػات 

 البحث العممي. لف تستخدـ إلا لغرض
 كيك ح لؾ المثاؿ التالي كيفية الإجابة عمى الأسئمة

  تفقر  م
حدرج  
 كحير  جد ً 

حدرج  
 كحير 

حدرج  
م وعط
  

حدرج  
 ق ي  

حدرج  
ق ي   
 جد ً 

    /  أستطيع التيثير في الآخريف )مشاعر الآخريف( 4

  /    غالبان ما أستغرب مف تصرفات الآخريف لما أفعمو 1

 
  تحيانا   تشخصي : /أولاً 
 ذكر     )    (أنثى(    الجنس: ) -4
 (       العمر: ) -1
 )    (أعزب    )    (مطمؽ    )    (أرمؿ  متزكج  (    الحالة الاجتماعية: ) -4
 دبمكـ       )    (بكالكريكس       )    (ماجستير       )    (دكتكراه(    المؤىؿ العممي: ) -1
     (   ةةةةةةةةةةةةةة): مكاف السكف -5
 صباحي     )    (مسائي(    فترة العمؿ: ) -2
 )    (مرتفع       متكسط)    (       متدنيمستكل الدخؿ: )    ( -8
 سنكات40(أكثر مف  )      سنكات40-5ما بيف )    (   سنكات 5أقؿ مف )    ( الخبرة: سنكات -7
 (لاج )           مكاطف )    (المكاطنة:  -1

 (     عدد أفراد الأسرة: )   -40
 جية العمؿ: )     (حككمة         )     ( ككالة -44

 نرجو  عاونكم مع خاتص  تشكر و ت قدير،،،
 الباحث/ أحمد العجكرم
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 (9م ثق رقم )

 مقياس  تذكاء  لاج ماع 

 الإجابة عنيا:فيما يمي مجمكعة مف الفقرات ذات العلبقة بالتفاعؿ الاجتماعي يرجى  ثانياً/

  تفقر  م

حدرج  
كحير  
 جد ً 

حدرج  
 كحير 

حدرج  
 م وعط 

حدرج  
 ق ي  

حدرج  
ق ي   
 جد ً 

      أتنبي بسمكؾ الآخريف. 4

      أشعر أنو مف الصعب فيـ رغبات الآخريف. 1

      أستطيع التيثير في الآخريف )مشاعر الآخريف(. 4

      يف لا أعرفيـ.أشعر بعدـ الثقة في الناس الجدد الذ 1

      في الغالب يدىشني )يفاجئني( ما يفعمو الناس. 5

      أتفيـ مشاعر الآخريف. 2

      أنسجـ بسيكلة في المكاقؼ الاجتماعية. 8

7 
يغ ب مني كثير مف الناس الآخريف دكف معرفتي 

 للؤسباب.
     

      أتفيـ رغبات الآخريف. 1

40 
المكاقؼ الجديدة كالتعرؼ إلى يسيؿ عمي الان ماـ في 
 أناس جدد أقابميـ لأكؿ مرة.

     

44 
يبدك لي ككيف الناس تغ ب مني عندما أعبر عف 

 أفكارم.
     

      أجد صعكبة في التكاصؿ مع الآخريف. 41

      أستطيع القكؿ أنو يمكف التنبؤ بسمككيات الناس. 44

      بير عنو.أفيـ ما يريده الآخركف دكف حاجتيـ لمتع 41

      أحتاج لكقت طكيؿ لكي أعرؼ الناس جيدان. 45

      غالبان ما أتسبب في إيذا  الآخريف دكف أف أدرؾ ذلؾ. 42

48 
أتنبي بالكيفية أك الطرؽ التي سيستجيب بيا الآخركف ردان 

 عمى تصرفاتي.
     

47 
أستطيع أف أقيـ علبقات طيبة مع الناس الجدد الذيف 

 ييـ لأكؿ مرة.أتعرؼ عم
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  تفقر  م

حدرج  
كحير  
 جد ً 

حدرج  
 كحير 

حدرج  
 م وعط 

حدرج  
 ق ي  

حدرج  
ق ي   
 جد ً 

41 
أفيـ ما يقصده الآخركف مف خلبؿ تعبيراتيـ )إشاراتيـ 

يما اتيـ(.  كاا
     

10 
عادة ما أكاجو صعكبة في إيجاد مكا يع جذابة لمحديث 

 مع الآخريف.
     

      أستغرب مف تصرفات الآخريف لما أفعمو.غالبان ما  14
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  تنهائي ف  صور ه  مقياس جود   تثيا 

 فيما يمي مجمكعة مف الفقرات ذات العلبقة ببعض جكانب الحياة يرجى الإجابة عنيا: ثاتثاً/

 أحد ً   تفقر   م
ق يل 
 جد ً 

إتى ثد 
 ما

 كثير ً 
كثير 
 جد ً 

      .أنا راض عف حالتي الصحية 4

      أشعر بالحيكية كالنشاط. 1

      أشعر ببعض الآلاـ في جسمي. 4

      تتكرر إصابتي بنزلات البرد. 1

      أناـ جيدان. 5

      أحرص عمى تناكؿ الغذا  المتكازف. 2

      لمراحة. كاؼو  ان أعطي لبدني كقت 8

      .أحافظ عمى سلبمتي الصحية 7

      بعد قيامي بيم مجيكد.سدم الجأشعر بالتعب  1

      بصفة منتظمة.شامؿ أحرص عمى إجرا  فحص طبي  40

      .الجسمي عف مظيرم ار بال شعرأ 44

      .أنا راضو عف الخدمات الصحية المتاحة التي أحتاجيا 41

      .أفراد أسرتيبيني كبيف  بالانسجاـأشعر  44

      أحصؿ عمى دعـ عاطفي مف أسرتي. 41

      .أفراد أسرتي أجد صعكبة في التعامؿ مع 45

      أشعر بيف كالدمٌ را ياف عني. 42

      أشعر بالفخر لانتمائي لأسرتي. 48

      أفراد أسرتي. أثؽ في جميع 47

      أجتمع مع أفراد أسرتي يكميان. 41

      في المناسبات الاجتماعية. أفراد أسرتيأجامؿ  10

      أسرتي.أفراد عف  عر بالبعدشأ 14

 عف علبقات أفراد أسرتي مع بع يـ أشعر بالر ا 11
 البعض.

     

      أكافؽ أسرتي عمى أسمكبيا في حؿ المشكلبت. 14

      أحرص عمى إيجاد علبقة جيدة مع أفراد أسرتي. 11
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ق يل  أحد ً   تفقر   م
 جد ً 

إتى ثد 
 ما

كثير  كثير ً 
 جد ً 

      ان ممتعان يكميان مع أفراد أسرتي.أق ي كقت 15

      أحرص عمى تمبية حاجات أسرتي. 12

      أنا راض عف علبقات أسرتي مع الأسر الأخرل. 18

      .أنا سعيد نحك تحقيؽ ىدفي في الحياة 17

      أشعر بكجكد معنى لحياتي. 11

      يمكنني التركيز بسيكلة. 40

      أنا راض عف نفسي. 44

      .ستثار بسيكلةأ 41

      أستطيع  بط انفعالاتي. 44

      أشعر بينني شخص تعيس. 41

      ركحي المعنكية منخف ة. 45

      .بسيكلةأستطيع الاسترخا   42

      عف صحتي النفسية. ار بال شعرأ 48

      أشعر بالسعادة في حياتي . 47

      .أفكار سيئة تراكدني 41

      لدم كقت كافي لأقكـ بيعمالي المختمفة. 10

      .أعمالي منتظمة في أكقاتيا 14

      أستثمر جميع أكقاتي. 11

      لدم كقت لمتركيح عف النفس. 14

      أنجز المياـ التي أقكـ بيا في الكقت المحدد. 11

      أجد الكقت المناسب لتناكؿ طعامي. 15

      ة الاجتماعية.أشارؾ في الأنشط 12

      أق ي معظـ كقتي في أشيا  مفيدة. 18

      .عندما أمارس ىكاياتيأستمتع  17

      أنا راض عف طريقتي في ق ا  كقت الفراغ. 11

      .لدم فرصة جيدة للبستمتاع بالأشيا  الممتعة كقت الفراغ 50

      أمارس ىكاياتي في أكقات محددة. 54

      مف في الحي الذم أعيش فيو.أشعر بالأ 51

كثير  كثير ً إتى ثد ق يل  أحد ً   تفقر   م



www.manaraa.com

 451 

 جد ً  ما جد ً 

      أشعر بالاطمئناف في بيئتي المدرسية. 54

      تشبع بيئتي التي أعيش فييا احتياجاتي. 51

      أنا راضو عف معاممة زملبئي لي في العمؿ. 55

      دم خارج البيت.أق ي كقتان ممتعان أثنا  تكاج 52

      أنا راضو عف سكني كالمكاف الذم أعيش فيو. 58

      أنا راضو عف الكسائؿ التعميمية المتكفرة في المدرسة. 57

      أنا راضو عف عدد الأماكف التي أركح بيا عف نفسي. 51

      تتكافر الأماكف الترفييية في الحي الذم أعيش فيو. 20

      ترفييية المكجكدة تشعرني بالراحة كالاستمتاع.الأماكف ال 24

      أستمتع بكجكدم في البيت. 21

      أنا راضو عف معاملبت جيراني لي. 24

 نشكركم ع ى ثعن  عاونكم

 
 


